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RESUMO

Este trabalho se insere no ponto de intersecdo entre educacédo, trabalho e
tecnologia. Parte da questdo: a interacdo entre educadores pesquisadores na
elaboracdo e desenvolvimento de seus projetos contribui para a constituicdo de
comunidades de pesquisadores e para a construcao de alternativas para a formacao
de educadores autores e autdbnomos no trabalho com as tecnologias educacionais
informatizadas (TEI)? Tem como objetivo investigar a constituicio e o
desenvolvimento de comunidades de pesquisadores, identificando e analisando as
contradicbes em movimento neste processo, a fim de contribuir para a construcao de
alternativas para a formacdo de educadores no trabalho com as TEIl. Para isso,
realizo uma experimentacdo na Faculdade de Educacao da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, no periodo de junho de 2003 a maio de 2004. No projeto, utilizo
weblogs como ambientes de aprendizagem por entender que seu formato dinamico,
aberto e publico seria um fator diferencial para a investigagédo. A investigacao € de
natureza qualitativa, caracterizada como pesquisa-acao critica. Os resultados da
pesquisa indicam que a interacdo em comunidades de pesquisadores contribui para
um processo de formacdo de educadores autores e autbnomos na construcdo e na
utiizacdo das TEIl e possibilitam propor uma alternativa para a formacédo de
educadores. Uma rota possivel que passa por trazer as TEI para a formacao e para
o trabalho dos professores por meio dos seus projetos e fazendo esta insercao de
forma consciente e critica.

Palavras-chaves: educacdo, formacdo de professores, trabalho, tecnologias
educacionais informatizadas, weblogs.



ABSTRACT

This work is inserted in the point of intersection among education, work and
technology. Starting from the question: Does the interaction among researcher-
educators in the elaboration and development of their projects contribute to constitute
communities of researchers and to build alternatives for the education of author and
autonomous teachers working with computer educational technologies (TEI)? Its goal
IS to investigate the constitution and development of researchers’ communities,
identifying and analyzing the contractitions in this process in order to take part in
forming alternatives for teacher education. Therefore, the insertion of TEIl in the
researcher-educators' work is experimental and was carried on in Faculdade de
Educacao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (College of Education of
the Federal University of Rio Grande do Sul, Brazil), from June - 2003 to May - 2004.
The project uses weblogs as learning environments for considering that their dynamic
open and public format can be a distinguishing factor to this survey. This is a
gualitative research characterized as a critical action-research. The results indicate
that the interaction in researchers' communities helps to bring about the education
process of author and autonomous teachers who are able to build and use TEI, as
well as, make possible to consider an alternative to teacher training. Consequently
building a pathway bringing TEI to the education and work of teachers in a
conscious critical manner.

Key words: education, teacher training/teacher education, work, computer
educational technologies, weblogs.
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A ORIENTADORA!

Quando redigi meu memorial descritivo para a selecdo para o mestrado
lembrei de Marcel Proust. L& estava eu, num momentaneo presente, tentando seguir
as pegadas que havia deixado e recuperar o tempo. Pude sentir a mesma solidao e
a urgéncia que quase nos toca a pele ao ler Em busca do tempo perdido: “eu ndo
estava situado fora das contingéncias do tempo, mas submetido as suas leis, tal
como aquelas personagens de romance [...]” (PROUST, 1982, p. 42). Sobretudo,
descobri a fluidez do tempo, a sua face mutante. Descobri que, quando se pensa o
passado, se refaz o passado e se altera o futuro. O tempo se espacializa e funde
trajetérias: combina ciclos, linhas e saltos, pontua; ora se lineariza, ora parece
ganhar volume, se esconder em dobras. Um tempo que segue as sendas dos
astros, do dia e da noite, da jornada de trabalho que se conta no reldgio e,
inesperadamente, um tempo que se conta em batidas do coracdo, tempo do
sentimento e de todas as viagens da alma.

Encontrei um tempo sem comeco e nem fim, e que sO pode ser atestado
pelos que contam seu tempo conosco. Nosso presente é inacabado, reinventado a
cada vez que planejamos o futuro ou relembramos o passado. Nascemos para nos

mesmos a cada instante e ndo coincidimos conosco. Nosso todo se reflete apenas

! Orientadora, no sentido usado neste texto, significa aquela que préatica a Orientag&o. Orientagéo é o
nome de um desporto “onde o praticante desloca-se em terreno desconhecido localizando, com o
auxilio de uma bussola, pontos de controle marcados no mapa” (GUTIERREZ, 2000, on-line). No
texto usarei a palavra Orientacdo com esta grafia para designar o desporto. Sobre a Orientagao
consulte http://run.to/orienta.
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no olhar do outro, que registra cada uma de nossas mutacdes e tera, talvez, o
destino de desenhar o nosso ponto final.

Entre outras coisas, descobri que meu mestrado iniciou bem antes de seu
projeto e, isso, assume uma maior clareza hoje, quando refaco os caminhos que
trilhei.

Nasci em Porto Alegre, na madrugada de uma segunda-feira de carnaval e ha
quem diga que isso, por si s, ja implica e explica muitas coisas. Fui uma crianca
amada que cresceu num bairro de casas simples onde todos se conheciam. Tive
uma bela e curiosa infancia, uma rebelde e engajada adolescéncia e uma juventude
batalhadora.

N&o lembro quando aprendi a ler, mas lembro dos livros. Fecho os olhos e
vejo meus livros de pano, grandes nas minhas maos pequenas. E fagco um jogo.
Qual a coisa mais antiga que consigo lembrar? Lembro de um quintal com plantas e
musgo e de uma lata de lixo do meu tamanho que um dia me apertou a mao. E
lembro dos livros. Do seu som na voz dos meus pais, do seu colorido e do seu
cheiro. Cresci com eles, os poucos que tinhamos na familia. Li e reli tudo o que
podia ser lido, principalmente as condensacfes do Reader’s Digest e a enciclopédia
Delta Larrousse que ainda guardo. L& pelos oito anos descobri um lugar
maravilhoso chamado biblioteca. No tempo em que as criancas podiam circular
sozinhas pelo bairro, encontrei a pequena biblioteca publica que ficava numa praca.
Muito do que lia ndo entendia e s6 vim a compreender na adolescéncia na terceira
ou quarta releitura. Por esta época, jA& ndo conseguia dormir sem ler e ainda hoje
durmo no meio dos livros.

Ler € uma das minhas maneiras preferidas de conhecer e significa, para mim,

ir além das circunstancias. Quando um assunto me interessa, 0 primeiro
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pensamento é: Em que livro encontro isso? E, dentro do possivel, eles nunca me
faltaram, pois meus pais, embora tivessem frequientado pouco a escola, sempre
respeitaram e valorizaram o conhecimento como algo quase que sagrado.

Vivi com a maior alegria 0 meu primeiro dia na escola. O primeiro ano do
chamado “jardim da infancia”. Ir a escola alargou minhas fronteiras em todos os
sentidos, com novos espacos de descoberta, novas possibilidades de relagdes.
Minha formacg&o (primario, ginasio e cientifico) foi toda realizada em escolas
estaduais.

Fui o que se considerava uma boa aluna. Disciplinada, cumpria da melhor
forma possivel o que me era solicitado. N&o me sentia motivada ou autorizada para
ir muito além do pedido, na forma e no conteudo, com excecdo das artes, da
literatura e da educacao fisica. Estas abriam espacos para a expressdo e a
criatividade. No ginasio, passei a questionar estes limites que a escola impunha e
gue engessavam nossas formas de ver o mundo e construir referenciais. Minha
corporeidade se constituiu em meio a mauasica, a literatura, ao cinema, as
competicdes esportivas, as manifestacbes e passeatas no final dos anos 60.
Namorar, jogar, correr para comprar o Pasquim® antes que fosse recolhido das
bancas. O segredo dos livros passados de mdo em mao e dos panfletos carregados
nas meias. Destas vivéncias ficou-me a conviccao de que precisamos ser radicais
na busca de nossas referéncias, ir além do que nos € mostrado e ensinado.

Cursar Educacéo Fisica ndao foi fruto de muita reflexdo ou consequéncia de
um grande interesse nesta area. Queria ser escritora e cheguei a pensar em letras
ou jornalismo. O pragmatismo familiar rebatia com medicina ou engenharia, estas

sim profissdes. Escolher Educacdo Fisica deu-se mais por interesses esportivos e

2 Semanario carioca fundado em junho de 1969, um tabldide contestador muitas vezes censurado e
retirado das bancas, que tinha na equipe Jaguar, Ziraldo, Millér, Paulo Francis e Henfil.
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técnicos do que por vocacdo para ensinar. Todavia, o curso de Educacédo Fisica
descortinou outros caminhos que ndo apenas o técnico. Comecei a dar aulas ja nos
primeiros semestres, descobri que gostava disso e ndo parei mais.

Pouco tempo depois, ingressei na Pontificia Universidade Catdélica do Rio
Grande do Sul (PUCRS), no curso de Engenharia Civil. Nesta escolha, segui a
orientacdo da familia e, também, a minha tendéncia natural de fazer varias coisas ao
mesmo tempo. Dai em diante, meu dia ficou cheio: Engenharia de manh4, lecionar a
tarde, Educacédo Fisica a noite. Este foi um periodo acritico, com muita acdo e pouca
reflexdo. Um periodo de duvidas sobre o destino desta formacédo profissional que
seguia caminhos tao divergentes. Dei prioridade a Educacao Fisica e conclui o
curso no tempo minimo previsto. Apesar de ter ficado em segundo plano, a
Engenharia ocupou espacos, fazendo com que eu me interessasse pela informética,
uma das disciplinas do curso, e que procurasse aperfeicoar os conhecimentos
obtidos.

Nesta época, eu ja lecionava no Colégio Americano e, apdés a formatura,
comecei a lecionar na Faculdade de Ciéncias da Saude do IPA, na disciplina de
Ginastica Olimpica. Continuei 14 até 2002, tendo as mais variadas experiéncias
profissionais. Lecionando diferentes disciplinas mantive a consciéncia de que
contribuia para a formacdo de um professor, um todo indivisivel em aspectos
técnicos, pedagogicos ou pessoais. Embora tentando ser abrangente na totalidade,
ainda assim, seguia 0 modelo que dissociava a teoria e a pratica, o técnico e o
pedagogico. As dificuldades por mim enfrentadas no trabalho na escola provocavam
a necessidade de aprofundar o ambito pedagogico de minha formacao, para que

melhor pudesse resolver as questbes emergentes no meu cotidiano de professora.
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Posso dizer que de um tecnicismo ingénuo inicial passei para novas formas
de relacdo com o conhecimento, por meio de um movimento acao-reflexdo
progressivamente mais critico e maduro. Minhas certezas diminuiram e comecei a
considerar bem vindas as davidas. Conjuntamente, exerci funcdes de chefia de
departamento e assessoria a coordenacdo do Curso de Educacao Fisica, o0 que me
proporcionou uma visdo geral da instituicdo, da sua insercéo no sistema educacional
e de todos os cenarios onde acontecia 0 nosso viver em educacgéao e trabalho.

Fazendo malabarismos com a felicidade, as contas a pagar € 0 meu ser
professora, casei e tive meus dois filhos. Conclui o curso de Engenharia Civil e a
especializacdo em Metodologia do Ensino Superior. Na especializagdo, meu
trabalho de concluséao foi uma pesquisa sobre o perfil profissional do professor de
educacéo fisica e sua construcao ao longo do curso. Foi um trabalho de iniciante,
numa abordagem eminentemente quantitativa, sob a Gtica positivista que permeava
as ciéncias humanas naqueles tempos. Assim mesmo, foi a minha “virada
pedagdgica”. Autores como Vygotsky, Piaget, Paulo Freire, Vitor Marinho de
Oliveira, Gadotti, Jodo Batista Freire, entre muitos outros, vieram enriquecer minhas
referéncias teoricas sobre educacdo e educacao fisica. Nesta época, passei a
lecionar a disciplina de Estagio Supervisionado e segui acompanhando o percurso
dos alunos nesta etapa que entrelaca a finalizacdo de sua formacg&o na graduacgao e
0 inicio de sua caminhada oficial como professor.

Pouco depois, acrescentei a disciplina de Pratica de Ensino ao trabalho que ja
realizava na faculdade e voltei a trabalhar com o ensino fundamental e médio. A falta
de movimento e desafios no trabalho me inquietava. Esta situagdo, me motivou a
participar de concursos para professor em nivel municipal, estadual e federal.

Aprovada em todos, tive uma passagem metedrica pelo municipio e estado,
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escolhendo permanecer no Colégio Militar de Porto Alegre. Assim, voltei a trabalhar
no ensino fundamental e médio o que veio a enriquecer meu trabalho na
licenciatura.

Meu interesse por informatica continuava. Aos poucos fui construindo bons
conhecimentos no uso das tecnologias computadorizadas, incluindo o uso de
editores de texto e imagem, ferramentas de desenvolvimento de paginas e
documentos para a web?, planilhas eletrénicas e banco de dados , editores de html*,
e ferramentas de internet como o0 correio eletronico e os mecanismos de busca.
Aperfeicoei a l6gica e o uso de algumas linguagens de programacao.

Sempre estive apaixonada por computadores. Mesmo na época da
engenharia, reinado do monstro comedor de cartdes que ficava fora das nossas
vistas. Nos correspondiamos! Conheci os microcomputadores ao final do curso e,
assim que pude, comprei um. A internet veio bem depois e descortinou um mundo
de novas possibilidades. E uma das mais maravilhosas destas possibilidades é a do
encontro, da interacdo quase que sem limites entre as pessoas. Somos seres que
construimos nossa identidade na relagdo com o outro. Nas relagbes sociais que
envolvem a aprendizagem, o trabalho, o afeto, o lazer. Mediados pela comunicagao
gue integra cada uma destas relagdes, formamos comunidades.

Nestes Ultimos anos, tempo e espaco vém sendo as categorias mais
marcantes para mim. Anacronia de eventos que emergiram fazendo seu espaco num
tempo que representava a continuidade de projetos que tracariam 0S meus rumos

num futuro préximo.

® web ou www — rede mundial de computadores.

* html significa linguagem de marcacao de hipertexto e € uma das linguagens para constru¢éo de
paginas na web.
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Hoje, voltando o olhar sobre este periodo, reconheco a profundidade das
mudancas e, também, a sua indeterminacdo sob uma aparente determinacéo inicial.
Em relacdo as mudancas, algumas foram planejadas com maior ou menor cuidado,
outras desejadas e outras ainda, ndo esperadas.

Em 1999, participei da selecdo para o mestrado no Programa de POs-
graduacdo em Educacédo da Faculdade de Educacdo da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (PPGEDU — FACED - UFRGS). A proposta era estudar a
formacdo de professores no contexto das tecnologias da informacdo e da
comunicacao. Fui aprovada na prova escrita, porém néo fui selecionada para a Unica
vaga da linha de pesquisa Formagao do Professor na Sociedade Informatizada. A
convite do professor Augusto Triviiios, titular desta linha de pesquisa, passei a
cursar a sua disciplina no PPGEDU como aluna do Programa de Educacao
Continuada (PEC). O contato com os educadores do PPGEDU, por meio das
disciplinas e dos grupos de estudo e, também, das reflexdes e trabalhos efetuados,
foi de grande influéncia na concepcdo tedrica que norteia meu trabalho em
educacdo. Inspirou-me a expressar 0 que estudava em textos, apresentacdes e
projetos.

No final de 2001, passei por trés sele¢des para o mestrado e pude optar pelo
curso que mais desejava. Tive projetos aprovados e o reconhecimento de um
trabalho que vinha construindo ha bastante tempo. Ao mesmo tempo, sofri os
revezes de quem é educador sob uma visdo de mundo onde o critério dominante é o
do menor custo e maximo lucro.

Integrei nos meus caminhos os espacos da FACED. Tracei suas trilhas e
seus desniveis, situei pontos de referéncia. Nas andancas, me afeicoei aos trajetos e

aos caminhantes. Perturbei, deixei a minha marca no espaco-tempo. Conheci e me
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dei a conhecer, estabeleci ligacdes, tecendo e integrando a rede sem centro e sem
limites das afinidades, dos afetos, do conhecimento compartilhado. Aprendi muito e
creio que ensinei bastante, também.

C4 estou, com toda esta bagagem e sempre a caminho, avancando,
recuando, enfim, me atrapalhando como todo mundo. Vivendo vida plena de quem

nao veio a este mundo para ser apenas espectador.



TORIO

- Ora essa, parece um grande tabuleiro de xadrez — terminou por dizer. —
Deve haver algumas pecas sendo mexidas por ali... e la estdo elas! —
acrescentou, encantada, e seu coracdo ficou aos pulos enquanto
continuava a falar: - E uma grande partida de xadrez que esta sendo jogada
no mundo inteiro... se € que isso é o mundo. Oh, mas que coisa engracada
€ isso tudo. Como eu gostaria de ser um deles! Nao me importaria se eu
fosse apenas um pedo, contanto que pudessse... °

Um mapa® é uma representacdo distorcida, mas regulada, da realidade. O
mapa fixa, num determinado momento, o0 movimento da realidade. Como ndo pode
coincidir ponto a ponto com o terreno, ele distorce a realidade segundo certas
regras, se valendo de trés mecanismos: a escala, a projecao e a simbologia. Estes
Sa0 mecanismos autbnomos que exigem que o cartdégrafo tome decisdes segundo a
finalidade do mapa. Alguns mapas podem privilegiar a representacdao, outros a
orientacdo. O mapa que abrange uma grande area e, por isso, € feito em pequena
escala, favorece a orientacdo geral e o movimento pela visibilidade total das rotas,

mas nao representa o terreno em riqueza de detalhes. O mapa que abrange uma

®> (CARROL, s/d, p.33)

® A necessidade de cacar ou buscar alimentos longe de sua habitacdo fez com que o homem
desenvolvesse estratégias que lhe possibilitassem retornar. Por detalhes marcantes do terreno e,
mais tarde, utilizando-se da posi¢éo dos astros, pode o homem orientar-se no tempo e em caminhos
que o levavam cada vez mais distante. H4 dois mil anos, os chineses inventaram a bussola,
conferindo um enorme impulso a navegacdo e ao deslocamento em territérios desconhecidos. Na
época das grandes navegacOes, séculos XV e XVI, as técnicas de orientacdo foram
progressivamente se aperfeicoando e difundindo, pela necessidade de percorrer milhares de
quilébmetros em alto mar. Situacdo esta onde a bussola e o sextante ndo permitiam determinar as
coordenadas exatas. A necessidade de guardar e comunicar trajetos e rotas fez com que estes
fossem representados por meio de simbolos, icones e caracteres escritos. Estas representacdes sdo
0s mapas que evoluiram juntamente com os demais conhecimentos humanos. Na época das grandes
navegac¢bes, um portulano — espécie de mapa/diario que incluia todas as informacdes possiveis
sobre rotas e portos — valia fortunas e era causa de vida e de morte. De guerra entre 0os navegadores
e entre as nacgoes.



19

area pequena pode ser feito em grande escala, o que privilegia a representacao e a
posicdo, facilitando o deslocamento local, pela riqueza dos detalhes que pode
conter, mas nao diz muito sobre a totalidade.

Os mapas fixam um momento da realidade objetiva que esta sempre em
movimento. Assim, eles capturam as dimensfes de comprimento, largura e altura,
situam a realidade por meio das coordenadas de latitude e longitude e a
representam na superficie plana. Ndo mostram o territorio em si, mostram as
diferencas de altura, de constituicdo do terreno e 0os elementos que expressam a
intervencdo humana. S&o obras de nossas maos e, nelas, adquirem uma quarta
dimenséo, que é o tempo. O tempo-duracdo que ‘gastamos’ ao percorré-los, a flecha
do tempo inscrita em cada mutacdo, em cada diferenca existente entre a realidade
sensivel e a realidade representada. Os mapas, assim como as obras de arte, sdo
representaces de uma determinada época.

O mapa de um percurso tedrico-pratico deve considerar todas estas
caracteristicas e atributos dos mapas cartograficos. E uma proposta que se sabe de
antemdo inacabada e em constante mudanca. O mapa de um percurso de
investigacdo € hipertextual, é recursivo, onde cada caminho trilhado reorganiza a
totalidade representada. Assim, deve oferecer uma visdo clara da totalidade do
territério, para que se possa escolher o ponto inicial e pensar as possiveis etapas
rumo ao ponto final desejado.

Embora possamos viver num mesmo territério, ndo utilizamos os mesmos
mapas para percorré-lo. Por outro lado, ndo raramente utilizamos o mesmo mapa
para percorrer territorios diferentes. As redes de computadores, com sua
multiplicidade de infovias e de territérios, vieram trazer mais complexidade a esta

caracteristica de nossos espacos conhecidos. De suas inumeraveis e cambiantes
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conexdes, emergem lugares outros, onde as fronteiras se diluem e os contornos
perdem definicdo. Estas redes, convulsionando o espaco-tempo, transformaram,
mais uma vez, as nossas relacdes entre mapas e territorios.

A prodigiosa aceleracdo, que nos arranca de nossas referéncias e simbolos,
torna-se apreensivel momentaneamente nas metaforas que construimos. Podemos
pensar que, N0 acesso aos espacos virtuais, esta implicito o abrir de uma janela para
outra dimensdao, rica em novas possibilidades interativas, ou um abrir de comportas
para um dilavio de informacdes, que tanto podem nos potencializar o conhecimento,
guanto nos sufocar na alienagéo e na banalidade.

A primeira metafora lembra um livro que eu gosto muito: Aventuras de Alice
Através do Espelho, de Lewis Carroll (s/d), onde uma menina, ao saltar para dentro
de um espelho, encontra um mundo onde o tempo e 0 espaco assumem diferentes
formas. Neste mundo desconhecido, ela parte para aventuras, tendo que reorganizar
sua forma de pensar e mobilizar de modo diferente os seus conhecimentos. A
segunda metafora subentende a aceitacdo do movimento, do fluxo das interacdes.
Acao, no primeiro caso, reacdo, no segundo. Penso que as duas coisas acontecem,
pois ambas estao inseridas no movimento das contradicdes de nosso humano viver,
uma é o resultado do didlogo com a outra.

Foi com este jeito alice que conectei pela primeira vez a internet. Fazia algum
tempo que eu possuia um computador, quando pude ampliar suas capacidades,

melhorando a meméria, 0 espaco em disco, instalando um moden’ e multimidia®.

" Modem quer dizer modulador-demodulador. E um aparelho que modula sinais para transmissao por
linhas telefonicas e, também, demodula os sinais recebidos, permitindo assim a comunicacao entre
computadores.

® Multimidia é a integracao de varios meios de informacao no computador, tais como sons, imagens e
texto.
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Minha tela passou a contar com novos icones, portas para novas descobertas que
fui acessando aos poucos.

Em principio, tratei de aprender como manejar o correio eletrbnico e o
navegador. Fiz isso explorando, testando, errando, perguntando, lendo os arquivos
de ajuda. Havia um determinado icone da tela, colocado por iniciativa do técnico que
fizera a instalacdo, que se tornou muito importante na minha aprendizagem. Era o
acesso para um aplicativo chamado Avalanche que, quando executado, fazia
conexdo com algum tipo de lugar e abria uma janela oferecendo véarias opc¢fes de
acesso desconhecidas. Depois de algumas tentativas sem encontrar nada, escolhi a
opc¢ao chamada #scripts e abriu-se uma grande janela. Digitei, entdo, a frase que foi

a minha primeira interagdo com

[01:00] <AYS> Telemar.SSA.BA.Brasnet.org[0] O
460063 25521 4868252 291879 209416 0
[01:00] <AYS> Vetorialnet.RGD.RS.Brasnet.org[0]
804796 453902 24695 11835 615 10553 0
[01:00] <AYS> End of /STATS report

A frase surgiu na tela. | [01:00] <AYS> a vetorialnet ta com muito lag
[01:00] <AYS> pode ver o sendq muito maior...
[01:01] <AYS> 804796

<scripter> script é isso que vc ta usando | [01:04] <SusieQ> qual o n° q se olha? o 1°?
[01:05] <AYS> isso

[01:05] <SusieQ> como vc pegou estes dados?
[01:05] <AYS> SendQ SendM SendBytes RcveM

pessoas na internet:

<marginal> o que sé&o scripts?

Aparentemente, marginal era eu.

para entrar aqui.

Na conversa que se seguiu, RcveBytes Open_since Idle
[01:05] <AYS> o comando eh /stats |

descobri que Avalanche era um script (fragmento de didlogo na rede Brasnet, em 1999.)

criado para um aplicativo chamado
mIRC e que IRC? era o tipo de rede que eu estava acessando. Foi neste espaco que

comecei a aprender sobre a internet e seus usos. Da navegacao solitaria passei aos

° IRC é uma rede de redes, que abriga salas ou canais, onde se relinem pessoas para 0s mais
variados contatos: amizade, interesse comum, trabalho etc.
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territdrios povoados e colaborativos. Ouvindo, perguntando, seguindo dicas,
pesquisando ...

O contato com aquelas pessoas, algumas distantes e desconhecidas, me fez
compreender a rede e muitas de suas possibilidades. Fez com que eu pudesse
transpor para a internet e exercitar, também, a forma de aprender que ja estava
implicita na minha relacdo com os livros. Aprender de forma independente,
autdbnoma, fora dos limites dos programas e curriculos, buscando o conhecimento
que esta no mundo nas praticas das pessoas.

N&o sé descobri 0 que era um script, como construi um, o RuNNer'®, no inicio
para uso proprio e, mais tarde, para alguns amigos. Isso depois que explorei tanto
alguns scripts, desconstruindo-os a ponto de chegar-lhes nas tripas, descobrindo
que eram programados usando uma linguagem parecida com as que eu aprendera
no curso de engenharia. Mais tarde, devido as solicitagdes, decidi disponibilizar o
RuNNer na rede. Como uma coisa leva a outra, aprendi html para poder fazer a
pagina. Foi nessa época que me tripliquei na rede: suzzana, a usuaria comum;
RuNNer, a scripter que todos imaginavam ser algum adolescente; SusieQ, a Ircop,
uma das poucas operadoras da rede Brasnet ™.

Foi possivel constatar que construir conhecimento passa pelo contato com
informacdes distribuidas nos mais variados espacos. Uma condi¢cdo de possibilidade
mediada pelas pessoas que interagem nas redes, dialogando, cooperando,
construindo sentido. Uma possibilidade, quase sempre, anulada nas escolas e nos
locais de trabalho, quando bloqueiam o acesso a redes de IRC e a outros canais de
comunicacao, para que alunos e trabalhadores ndo percam tempo em brincadeiras e

bate-papos.

1% RUNNer Script — ainda pode ser encontrado em http://get.to/runner
! Brasnet é uma rede de servidores de IRC (internet relay chat) — http://www.brasnet.org
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Ao mesmo tempo em que travava dialogos como este, informacédo que foi

guardada para consulta e que, hoje,

; . 5 [Session Start: Thu Jul 29 13:26:36 1999
€ resgatada numa dissertacdo que, , ,
[13:26] <SusieQ> oie

na época, eu nem imaginava, | [13:26] <SusieQ>me ajuda num treco
[13:26] <SusieQ> nao sei o0 que é g-line
continuava a minha interacdo nos [13:26] <St4ll> claro

[13:26] <St4ll> se puder

[13:27] <SusieQ> vc sabe?

na  universidade.  Aprendendo | [13:27] <St4ll> g line é ban do servidor

territérios conhecidos, na escola e

. . [13:27] <SusieQ> nao é o mesmo que k line?
dialogicamente, comparando as
[13:27] <SusieQ> mesma coisa?

praticas, percebendo os pontos de | [13:27] <Stdll> kline ¢ da brasnet
[13:27] <St4ll> nao entra por nenhum server

interseccdo, onde as minhas novas [13:28] <SusieQ> mas eu dou kline

praticas encontravam as antigas. | [13:28] <SusieQ> e nao sou admin geral

[13:28] <SusieQ> achei q kline so bania da conesul
Sentindo as conexdes entre elas se [13:28] <St4ll> pera ae entao

[13:28] <St4ll> eheheh

[13:28] <St4ll> xo consulta uma hp

meu trabalho. [13:28] <St4ll> pera la

[13:28] <SusieQ> nao sera invertido?

estabelecerem, transformando o

Tentando compartilhar meus
P [13:29] <St4ll> acho que sim entao

achados com os colegas, constatei | [13:29] <St4ll> ehehehe

[13:29] <St4ll> pera ae que te falo com certeza
as dificuldades, as resisténcias. [13:29] <SusieQ> nao tem no operserv help
[13:31] <St4ll> vc tem razao

(fragmento de conversa na rede Brasnet, em 1999.)

Acompanhando algumas tentativas

de alfabetizacdo digital, promovidas
pelas instituices as quais eu estava ligada, pude perceber que estas iniciativas, na
maioria dos casos, consistem em treinamentos ou cursos em informética puramente
instrumentais. Nao tém vinculo com as praticas e os projetos dos professores e nao
permeiam o curso de formacdo onde sdo implantadas. Muitos laboratérios de
informatica se constituem em guetos altamente especializados e, até, privatizados,

completamente dissociados dos cursos a que pertencem.
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Assim, surgiram as primeiras questdes que, em seu movimento, deram
origem a esta investigacdo e que tiveram visibilidade durante o seu processo, como
se pode constatar no dialogo anterior.

Por que a grande maioria dos professores ndo aplica o que aprendeu nestes
cursos de formacédo para o uso das tecnologias educacionais informatizadas (TEI)?
Por que seu aprendizado se limita ao curso e cessa quando este termina? Por que a
escola, os professores, os alunos resistem a insercdo das TEI nas suas praticas?
Que possibilidades a interacdo e a colaboracdo nestas comunidades'® que se
formam na internet traria para a educacdo? Que caracteristica teria a aprendizagem
nestas comunidades? Quais as relacdes entre as comunidades materiais e as
comunidades que se formam na rede?

Movida por estes interesses, difusos ainda, construi meus primeiros projetos
na faculdade onde trabalhava. A maior parte do tempo me sentindo como alguém
que vé algo que os outros ndo estdo vendo. Propus a criagdo de um nucleo de apoio
a insercao das tecnologias educacionais informatizadas que trabalhasse a partir dos
projetos dos professores, alunos e grupos. Este projeto vegetou por quase dois anos
até conseguir sair do ambito da minha disciplina, ser aprovado pelas comissfes e
encaminhado a dire¢do. Sua aprovacao, no entanto, aconteceu simultaneamente a
minha saida da faculdade.

A contradicdo é realmente o cerne do movimento das coisas... Numa semana,

aprovaram meu projeto e me deram um aumento de carga horéaria e de salario

para sua realizacdo. Na semana seguinte, fui demitida, juntamente com todo a

— maioria dos professores e funcionarios com mais tempo de casa, para diminuicdo
dos custos. [Su, 28/08/2002, Onde anda, Su?]"?

2" As comunidades que se formam na internet sdo usualmente chamadas de Comunidades Virtuais.
O termo virtual € controverso e muitos autores optam por usar outras expressdes, como “comunidade

on-line”, “comunidade baseada na comunica¢do mediada por computador”. Outros preferem abolir o

termo comunidade, substituindo a palavra por “rede”, “grupo”. Para um maior aprofundamento deste
assunto, consultar Castells (1999) e Jones (1997).
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De modo geral, o computador e a internet ainda sédo muito considerados como
ferramentas que podem facilitar certas tarefas ou ampliar as faculdades humanas
quando necessario. Nao faz muito tempo que chegou ao debate a possibilidade
destes meios alterarem a ecologia do ambiente onde estédo inseridos e colaborarem
para definir novas relacbes com o0 saber e novas relacdes entre as pessoas. No
entanto, comunidades estdo se constituindo em e na rede, de uma maneira
inteiramente diferente da formacdo das comunidades humanas até entdo vistas e
estudadas. Comunidades constituidas em circunstancias onde tempo (sincronia) e
espaco (territorio) podem deixar de ser centrais ou limitantes e o foco pode se voltar
para os interesses, para a comunhdo de pensamentos e sentimentos, uma nova
polis que emerge com a técnica.

Estas comunidades se comunicam e interagem em ambientes virtuais e neles
se manifestam por meio da linguagem como autores e co-autores de um gigantesco
hipertexto* em devir, sempre inacabado, sempre aberto & inclusdo de outras vozes.
Criam, assim, condi¢des para a constru¢cdo do conhecimento, a colaboracéo e a
autoria.

Existem muitas questdes a serem investigadas relacionadas ao
ciberespaco™, a cultura e as relacdes sociais que nele emergem. Questes como
as formuladas anteriormente e outras, como a construcdo de identidades, a

formacao de coletivos inteligentes, a retribalizacdo do mundo, a autoria, a liberdade

¥ Todas as imagens nesta dissertacdo foram por mim elaboradas, com excecdo da imagem de fundo
do sumario que é de Ross Mayfield. As carinhas marcam as falas dos diversos educadores, inclusive
as minhas. O uso de nomes ou apelidos foi autorizado pelos educadores participantes da
investigacdo, conforme Termo de Consentimento Informado (apéndice E). Foram anotadas
literalmente dos ambientes virtuais, inclusive com os erros ortogréaficos, gramaticais e de digitacéo.

' Hipertexto é a escrita ndo linear usada nas paginas de internet, onde a cada momento o leitor pode
ser desviado para outros textos ou midias, compondo ao final um percurso seu, sendo de certa forma
um co-autor.

> “Eu defino o ciberespaco como o espaco de comunicacdo aberto pela interconexdo mundial dos
computadores e das memorias dos computadores.” (LEVY, 1999a, p. 92)
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e a corporeidade, por exemplo. A maior parte destas questdes esta presente nas
chamadas comunidades virtuais'® que interagem com as comunidades materiais,
complementando e enriquecendo sua visdo de mundo. Um movimento comunal
como processo, plural, multicultural e inclusivo que se reinventa na interacao e na
busca da re-contextualizacdo do humano em sua dignidade.

Encontro, na complexidade destas rela¢cdes, um espaco de emergéncia da
cooperacao, da solidariedade, da proximidade de povos e culturas distantes.
Encontro, também, a possibilidade do entrelacamento das comunidades de interesse
compondo uma rede multidimensional com as comunidades geogréficas. Penso que
€ importante tracar rotas tedricas que orientem e registrem 0S NOSSOS percursos,
nossas idas e vindas no territério, tangenciando os limites das possibilidades, mapas

que confiram materialidade ao nosso tempo.

= possivel falar em comunidade virtual? Acredito que sim se pensarmos numa virtualizagado da
comunidade como possibilidade de questionamento, conforme descreveremos mais adiante. Assim,
tanto uma comunidade que interage presencialmente, quanto uma comunidade que interage por meio
da internet poderiam ser virtualizadas. Comunidade virtual € um termo consagrado para designar as
comunidades que interagem na rede e é nesse sentido que vem sendo utilizado neste trabalho.
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... 0 qUé 0s mapas mostram e, a0 mesmo tempo, escondem.

Construindo a proposta de dissertacdo, ao mesmo tempo fui criando um mapa
que me orientasse nos caminhos da teoria-pratica da investigacdo e que pudesse
me auxiliar a levar comigo, pelas rotas que fui escolhendo, todos aqueles que, por
diversos motivos, acompanhavam o meu trajeto.

Num determinado ponto da elaboracdo do projeto, a recorréncia das
analogias com mapas, caminhos, orientacdo me fez optar por deixar que esta
metéfora, que vinha me guiando interiormente, permeasse 0 texto e se tornasse
visivel no projeto como um fio condutor da minha construgdo. Hoje, avalio esta
construcdo como uma forma de auto-organizacdo do conhecimento e dos aportes
tedricos que vinha reunindo. Ndo um fenbmeno espontaneo, mas uma auto-
organizagdo dialeticamente tecida no movimento tedrico-pratico de conhecer a
realidade. Este movimento, de certa forma, ficou mapeado, registrando o processo, 0
que fica evidente em algumas repeticbes e redundancias. Necessidade minha de
pesquisadora iniciante de reafirmar os passos, de confirmar e re-confirmar as
escolhas.

Este processo partiu da minha préatica social, pois no meu cotidiano como
professora de educacéo fisica, trabalho com a orientacdo na Orientacdo. Orientacédo

€ 0 nome de um desporto “onde o praticante desloca-se em terreno desconhecido
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localizando, com o auxilio de uma bussola, pontos de controle marcados no mapa”’
(GUTIERREZ, 2000, on-line). E considerado um desporto para todos, pois dele
podem participar pessoas de qualquer idade ou condicéo fisica. Pode ser praticado
como atividade utilitaria, como competicdo ou como recreacdo, além de poder ser
utilizado como meio para a aprendizagem em varias disciplinas.

Orientar-se significa conhecer a simbologia dos mapas, pensar e planejar
caminhos, fazer escolhas, tomar decisdes, reagir ante o imprevisto. Significa,
também, enfrentar a soliddo e ter autonomia quando sozinho e, quando em grupo,
cooperar e compatrtilhar decisoes.

A aprovagcao do projeto de dissertacdo me colocou numa nova zona de
partida'’ e com uma escolha a fazer: optar entre 0 mapa do mestrado e o mapa de
percurso mais longo do doutorado. A banca de qualificagcdo entendeu que meu
projeto tinha as caracteristicas e a abrangéncia necessarias para ser um projeto de
doutorado e, na sua avaliagdo, recomendou que fosse encaminhada esta alteracao
no nivel dos estudos.

A indicagéo para mudanca de nivel e o reconhecimento do meu trabalho que
ela evidenciou foi um dos melhores acontecimentos da minha vida. Porém, a
situagdo funcional de professora do ensino fundamental e médio federal e as
condicdes materiais de vida e trabalho condicionaram minha escolha. Preciso
terminar o percurso mais curto do mestrado para poder iniciar 0 percurso mais longo
do doutorado.

Nesta nova zona de partida, senti a necessidade de renovar o fio condutor,

reforcando e ampliando as relagBes. Da metafora dos mapas e dos percursos no

Y Em uma competicdo de Orientagdo, a zona de partida € o local onde os participantes se renem
antes da largada. A area de concentragdo € onde os participantes de uma competicdo de orientacao
se relinem antes de serem autorizados a ir para a zona de partida.
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territorio, cheguei a meta-metafora dos percursos hibridos, onde a rede se esgarca e
toca o chdo, os mundos se interpenetram e abre-se o Portal.

O Portal'® apresenta ao viajante um mapa dos mapas. E uma das entradas da
rede, um né entre nés. No portal, podemos analisar os mapas disponiveis, buscar
outros mapas adiante, fazer algumas escolhas. Estar no portal € como estar na area
de concentracdo de uma competicdo de Orientacdo. Porém, enquanto na area de
concentracdo o tempo marcado condiciona as ac¢des, no portal, podemos
condicionar 0 nosso tempo dentro das temporalidades que ele movimenta.
Enquanto na area de concentracdo recebemos um determinado mapa, com pontos
de passagem obrigatérios e ordenados, no portal escolhemos/construimos o mapa e
0s nés por onde passaremos.

As rotas que escolhemos, numa competicdo de Orientacdo, remetem aos
links'® de uma péagina na web. Em alguns tipos de terreno, o orientador pode abrir
caminhos novos. Em alguns tipos de sites, o cibernauta®® pode criar links novos.
Desta forma, ambos o0s viajantes alteram o territério por onde passam. Enquanto o
territério fisico pode ser descoberto, desbravado, ocupado, o territorio virtual pode
ser criado, expandindo a rede, multiplicando as conexdes e 0s espacgos de interacao.
Foi na intersecgd@o entre estes dois territdrios, nas suas dimensdes que se tocam,
nos seus espacos hibridos, que construi os mapas e escolhi as rotas desta
investigacao.

No percurso tedrico-pratico de uma dissertacdo, além de definirmos as

estratégias do percurso, construimos o proprio mapa que vamos usar, definimos

' Um site, ou sitio € um conjunto de paginas na web. A primeira pagina de um site que abriga ou é
entrada para outros sites é chamada Portal.

¥ Um link é uma ligagdo. Uma porgéo de texto ou imagem configurada de tal forma que, ao ser
clicada com o0 mouse, abre uma outra pagina ou remete para um outro lugar da mesma pagina.

% cibernauta ou navegante ou surfista na web.
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qual o ponto de partida, escolnemos a rota, verificamos pontos de controle e
procuramos definir o ponto de chegada. Este processo é reflexivo e dialético, pois se
faz e se refaz em constante didlogo com a teoria e a realidade. Neste percurso, optei
por rotas que, além de me permitirem estudar e descrever a realidade, abrissem a
possibilidade de contribuir para a transformacéo desta realidade. Um mapa que foi
emergindo da construcdo tedrica e da pratica da investigacdo, um mapa que se fez
entre o andar e o navegar.

Para sair das indagacdes fragmentadas e elaborar as questdes que propus no
projeto e que, posteriormente, foram re-elaboradas no movimento da realidade
investigada, foi preciso aperfeicoar os mapas do territério. Ver o que 0os mapas
mostram e, ao mesmo tempo, escondem. Locar 0s conceitos mais importantes,
recuperar historicamente as transformagbes do conhecimento e das formas de
organizagdo social, dentro do contexto de uma sociedade que vem se construindo
imbricada num modo de producdo global e hegeménico que é o capitalismo;
analisar a ciéncia e mapear alternativas ao pensamento cientifico de raiz positivista
que, hoje, ainda se mantém; considerar as tecnologias da informacdo e da
comunicacdo, seu desenvolvimento, suas tendéncias e contradi¢cdes, suas
influéncias na vida, na educacao e no trabalho; pensar a educacgao, a pesquisa e a
formacao de professores, no contexto atual e em sua intersec¢ao com a tecnologia.

A perspectiva, a escala e a simbologia das cartas construidas no projeto e
durante a investigacdo hoje se confirmam nos achados empiricos e nas falas dos

sujeitos que trago para dentro destes referenciais.
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3.1 OS TEMPOS E OS ESPACOS DE PRODUCAO DA VIDA

Quando tentamos recuperar o tempo, na realidade, encontramos o espaco,
nas diversas imagens que afloram e se decodificam na linguagem. O que é
lembrado vem defasado pela distancia, pela resolugdo da imagem, pela limitacdo
dos signos. Tempo e espaco se confundem no movimento da pratica social.

Todo o ser humano é Unico e constitui sua existéncia no contexto de um
determinado tempo-espaco, em meio a um conjunto de relagcdes sociais e um
universo cultural especificos da sua época historica. Na pratica social, cria e recria 0
mundo e a sociedade e, neste processo, cria-se a si mesmo. Assim, ao buscar o
tempo, encontra o0 espaco e a prética social que configura a vida.

Por volta dos anos 60 do século XX, muitos autores (LYOTARD, 1989;
SANTOS, 2000a; HARVEY, 2001; LYON, 1998) sinalizam uma passagem historica.
Seus argumentos baseiam-se principalmente nas evidentes e grandes mudangas no
panorama socio-econémico-politico e cultural da modernidade e o advento de um
status diferente que alguns chamam de pés-modernidade. Alguns deles, apontam
uma ruptura, outros consideram as transformacgdes ocorridas, mas reconhecem
nelas uma continuidade do projeto moderno ainda inacabado.

Boaventura de Sousa Santos (2000a,b) sintetiza as idéias de varios autores
classicos sobre o desenvolvimento do processo civilizatério da modernidade. Postula
que o projeto sécio-cultural da modernidade esta assente sobre dois pilares que ele
chama de regulacdo e emancipacao. O pilar da regulacdo é composto pelos
principios do estado, do mercado e da comunidade. O principio do estado,
estabelecido por Hobbes e consistindo “na obrigacao politica vertical entre cidadaos

e Estado”. O principio do mercado, formulado por Locke e Adam Smith como
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“obrigacéo politica horizontal individualista e antagbnica entre os parceiros de
mercado”. E, finalmente, o principio da comunidade da teoria social e politica de
Rousseau, como *“obrigacdo politica horizontal solidaria entre membros da
comunidade e entre associacdes”. O pilar da emancipacao inclui as trés logicas de
racionalidade descritas por Weber: “a racionalidade estético-expressiva das artes e
da literatura, a racionalidade cognitivo-instrumental da ciéncia e da tecnologia e a
racionalidade moral-pratica da ética e do direito”. (Santos, 2000a, p. 50)

Santos (2000a) discorre sobre esta fase de transicdo paradigmética,
associando-a a falha do projeto da modernidade em cumprir muitas de suas
promessas, a0 mesmo tempo em que cumpria outras em excesso; principalmente a
falha em cumprir as promessas ligadas a igualdade, liberdade e paz para todos.

Ao realizar-se em convergéncia crescente com o0 capitalismo, o processo
civilizatério moderno tornou-se assimétrico pelo desenvolvimento desigual de seus
principios constitutivos. Os principios do mercado e da racionalidade cientifica
tornaram-se hegemonicos sobre os demais principios, impedindo que os ideais
modernos de progresso e bem estar para todos pudessem se realizar.

Hoje questionamos cada vez mais a idéia de progresso infinito e da razéo
como medida Unica do conhecimento. Encontramo-nos em uma época em que 0
desenvolvimento econémico, cientifico e tecnol6gico, ao mesmo tempo em que
promove avangos incontestaveis na saude, producdo, consumo e lazer, gera o
desemprego estrutural, promove a desigualdade e a destruicdo do meio ambiente.
Somos cada vez mais conscientes que 0s bons resultados do pretensamente auto-
organizado e livre mercado sédo destinados a uma minoria e que a desigualdade,
longe de ser um desvio ou insuficiéncia a corrigir, € um efeito indesejado, mas

normal, considerando a perspectiva neoliberal.
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Porém, a questao ndo é propriamente o nome que se da a periodos histéricos
e nem se a passagem entre um e outro consiste ou ndo numa ruptura total onde
toda a organizacdo social muda. O que importa € que existem fatores que
determinam grandes alteracGes sociais, econOmicas, politicas e culturais e vém
interligados, interferindo uns nos outros. Por exemplo, o desenvolvimento da
agricultura fixou as pessoas ao lugar e isso ensejou alteracbes na organizacao
social e politica que, entre outras coisas, deram origem as cidades. Considero que
as transformacdes se sobrepfem no tempo histérico e ndo se pode afirmar com
exatiddo em qual ponto ocorreu e 0 qué causou determinadas metamorfoses. Além
disso, o novo se faz sobre o antigo e leva consigo, indissociaveis, tracos que
eventualmente emergem e se mostram.

Chama-se modernidade ao projeto civilizatério que se estabeleceu nos paises
centrais entre os séculos XVI e XVIIl. Seu fundamento foi a tendéncia de
pensamento, cujos precursores foram racionalistas como Espinosa e Descartes e
filosofos politicos como Hobbes e Locke — a Filosofia das Luzes. O lluminismo, de
Kant, Voltaire, Rousseau, Hume, entre outros, representou uma nova maneira de
pensar, uma atitude que questionava as tradi¢cdes, o conhecimento e colocava a sua
fé no poder da razdo humana como sustentaculo de um progresso sem limites. O
homem moderno afirma a razdo e o método cientifico como fontes de todo o
conhecimento vélido e rejeita toda a forma de dogma e supersticdo. A modernidade
tem como parametro os conceitos de autonomia, individualidade e universalidade,
dentro de uma visdo emancipatéria que se destina a todos os homens, considerando
valores imutaveis julgados justos, belos e verdadeiros, priorizando suas qualidades

criativas e exceléncia individual na construcéo de sua propria vida.
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Epoca de muitas mudancas e desestabilizacdo de tradicbes e crencgas,
inevitavelmente teve de lidar com a transitoriedade e a sensacao de fragmentacéo e
caos iminente, como condicdes de seu proprio desenvolvimento (HARVEY, 2001). O
projeto da modernidade foi um projeto ambicioso que gerou transformacfes em

todas as esferas da vida humana, conforme indica Harvey:

A idéia era usar o acumulo de conhecimento gerado por muitas pessoas
trabalhando livre e criativamente em busca da emancipacdo humana e do
enriqguecimento da vida diaria. O dominio da natureza prometia liberdade da
escassez, da necessidade e da arbitrariedade das calamidades naturais. O
desenvolvimento de formas racionais de pensamento prometia a libertacdo das
irracionalidades do mito, da religido, da supersticao, liberagédo do uso arbitrario do
poder, bem como do lado sombrio da nossa propria natureza humana. Somente
por meio de tal projeto poderiam as qualidades universais, eternas e imutaveis de
toda a humanidade ser reveladas. (HARVEY, 2001, p. 23)

Centrando-se na pessoa e em sua razdo, a modernidade deslocou a fé na
providéncia para o progresso, como fonte de seguranca. O afastamento da religido
ensejou uma diferenciacdo na ética e na moral com consequéncias permeando
todos os espacos de acdo humana. O desenvolvimento da ciéncia proporcionou a
criacdo de novas técnicas e instrumentos transformando a economia e o mundo do
trabalho. A racionalizacdo e a secularizacdo tornaram autbnomas as producdes
culturais, em especial a arte modernista que se aproximou do mercado com
consequéncias que até hoje interferem na producao artistica. A autoria como uma
“aura de criatividade, de dedicacao a arte pela arte, para produzir um objeto cultural
original, sem par e, portanto, eminentemente mercadejavel [...]" (HARVEY, 2001 p.
31).

Na economia, o capitalismo e o socialismo como modos de producédo foram

processos que ocorreram paralelamente ao processo civilizatorio da modernidade.
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Todavia, a hegemonia do capitalismo industrial, cooptou o processo civilizatorio da
modernidade e os dois processos, embora autbnomos, se entrecruzaram.

O desenvolvimento cientifico colocou-se a servico do capital acarretando
transformacdes nas forcas produtivas e nas relacfes de producédo, intensificando a
divisdo do trabalho e acelerando a acumulagdo, num processo nao-linear onde
ciéncia e capitalismo se entrelacavam. Estas assimetrias no desenvolvimento do
projeto sécio-cultural da modernidade, tiveram origem nas suas préprias
contradi¢des internas.

Conforme Harvey (2001, p. 24):

[...] o pensamento iluminista internalizava uma imensa gama de problemas e
ndo possuia poucas contradi¢cdes incObmodas. Para comecar, a questdo da
relacdo entre meios e fins era onipresente, enquanto os alvos em si hunca
podiam ser especificados precisamente exceto em termos de algum plano
utdpico que com freqiiéncia parecia tdo opressor para alguns enquanto
emancipador para outros. Além disso, a questdo de determinar de maneira
exata quem podia considerar-se possuidor da razdo superior e sob que
condicdes esta razdo deveria ser exercida como poder tinha de ser
honestamente enfrentada.

As contradicbes inerentes ao projeto soécio-cultural da modernidade foram
gerando criticas de toda a espécie. A teoria de Malthus apontava para um futuro de
necessidade e caréncia de recursos naturais, principalmente pelo crescimento
populacional. O processo penoso da Revolucdo Francesa com seus excessos
solapou em muito as esperancas lluministas. No final do século XIX, Nietzsche
chamou a atencdo para a emergéncia do niilismo®* e para a faléncia dos ideais
modernos desmascarados como vontade de poder (NIETZSCHE, 1945). A
descrenca, o desespero, a aceitacdo do destino era tudo o que estava reservado
para os seres humanos. O modernismo, por tras do desenvolvimento da ciéncia

esconde a destruicdo e a alienacdo. Ao mesmo tempo criar e destruir.

2! Doutrina da negacéo radical ou da descrenca absoluta (LUFT,1987).
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Assim, o conceito de destruicdo criativa®* é importante na compreensdo da
modernidade porque representa a forma como foram resolvidos os impasses do
processo civilizatorio: destruir para dar lugar ao novo.

Aqui se pode considerar uma mistura da légica capitalista do lucro acima de
tudo, com a razéo instrumental e a burocracia de Weber, colocando a razdo humana
acima do bem e do mal, do verdadeiro, do ético e do justo. A conseqiéncia € a

angustia humana ao tentar representar o eterno e universal:

Se 0 modernista tem de destruir para criar, a Unica maneira de representar
verdades eternas € um processo de destruicdo passivel de, no final, destruir
ele mesmo estas verdades. E, no entanto, somos for¢ados, se buscamos o
eterno e imutavel, a tentar e a deixar a nossa marca no caético, no efémero
e no fragmentario. (HARVEY, 2001, p. 26)

Marx anteviu o direcionamento do grande desenvolvimento técnico e cientifico
da modernidade para os principios fundantes do capitalismo. Antecipou, também, a

prépria evolucdo do capitalismo através de crises periodicas.

[...] toda esta sociedade burguesa moderna, que fez surgir tdo poderosos
meios de producéo e de troca, assemelha-se ao mago que ja ndo é capaz
de dominar as poténcias infernais que desencadeou. Desde ha dezenas de
anos, a histéria da industria e do comércio ndo € mais do que a histéria das
forcas produtivas modernas contra as atuais relacdes de producéo, contra
as relagBes de producdo que condicionam a existéncia da burguesia e a sua
dominagéo. Basta mencionar as crises comerciais que, com 0 Sseu retorno
periddico ameagcam, cada vez mais, a existéncia de toda a sociedade
burguesa. Cada crise destroi regularmente ndo sé uma parte consideravel
dos produtos ja criados, mas ainda uma grande parte das proprias forcas
produtivas ja existentes. (MARX ; ENGELS, 1987, p. 33)

O capital vence estas crises por meio da criacdo de novos mercados e maior
exploracdo dos antigos. Pouco mais de meio século depois das previsdes de Marx, o

mundo marchava em direcao do conflito, na | Guerra Mundial.

22 Segundo Harvey (2001), a destruigdo criativa € um conceito que remonta ao mito de Dionisio, onde
a afirmacdo do eu se daria na criacdo destrutiva e na destruicdo criativa. Este conceito foi utilizado
pelo economista Schumpeter para “compreender o0s processos do desenvolvimento capitalista”
(HARVEY, 2001, p. 26), onde considerava o empreendedor como o heréi capaz de levar as dltimas
consequéncias o desenvolvimento tecnolégico e social.
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A modernidade vive ao sabor de suas contradi¢cdes e sdo elas que fazem com
que esta época reflita uma realidade multifacetada, como contingéncia e
fragmentacdo. Na modernidade coexistiram e tensionaram-se mutuamente o
conservador e o revolucionario, o classico e o romantico, o local e o universal. Esta
agitacdo explicitava-se através da cultura modernista, na moda, na producdo
artistica, nas inimeras vanguardas.

Seguindo a logica descrita por Marx, o0 -capitalismo transformava-se
acelerando a producdo por meio da técnica e da expansdo dos mercados. O
fordismo, aperfeicoando as idéias de racionalizacéo do trabalho do taylorismo, com a
producdo em linha de montagem, determinou a produ¢cdo em massa e 0 surgimento
de um novo tipo de trabalhador, um novo tipo de individuo. Gramsci (1974, p.166),
reconheceu que "jA que 0s novos métodos de trabalho sdo indissolliveis de um
determinado modo de viver, de pensar e de sentir a vida; ndo se podem obter
sucessos hum campo sem obter resultados tangiveis em outro”.

Para Mészéaros (2002) a Revolucao Russa é filha da primeira crise global do
capitalismo, pois teve entre suas causas 0 agravamento das dificuldades por que
passava a RuUssia czarista no pos-guerra. Foi uma tentativa de “uma solucéo pés-
capitalista para a crise do capitalismo ao mesmo tempo em que permanecia nos
confins estruturais do sistema do capital” (MESZAROS, 2002, p.730). Ainda assim,
foi um contraponto no periodo entre guerras, onde o capitalismo se consolidou e
expandiu vencendo mais uma de suas crises.

A Segunda Guerra Mundial, apice do capitalismo organizado, foi um exemplo
do poder da destruicdo criativa. Nos anos que se seguiram, a estabilidade do
capitalismo aconteceu sob a hegemonia americana. Considerados o apogeu do

capitalismo, os anos pos-guerra vivenciaram a certeza de uma prosperidade
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infindavel no estado do bem-estar social que, por um longo periodo abrandou os
conflitos entre capital e trabalho. A revolucdo ficou por conta dos movimentos
estudantis e de intelectuais que propunham a revolucéo cultural em substituicdo a
luta de classes. Periodo da guerra fria, polarizava o capitalismo keynesiano com a
versao totalitaria do socialismo stalinista.

Nos anos 70 do século XX, o esgotamento do modelo fordista-keynesiano
levou o capitalismo a mais uma de suas grandes crises e a uma nova transformacao.
E esta transformacdo associa-se a virada cultural para o pés-modernismo. De

acordo com Harvey (2001, p.119):

N&do esta claro se os novos sistemas de producdo e de marketing,
caracterizados por processos de trabalho e mercados mais flexiveis, de
mobilidade geografica e de rapidas mudancgas praticas de consumo
garantem ou nao o titulo de um novo regime de acumulagdo nem se o
renascimento do empreendimento e do neoconservadorismo, associado
com a virada cultural para o pés-modernismo, garante ou nao o titulo de um
novo modo de regulamentacdo. H& sempre o perigo de confundir as
mudancas transitérias e efémeras com as transformacgdes de natureza mais
fundamental da vida politico-econdmica. Mas os contrastes entre as praticas
politico-econémicas da atualidade e as do periodo de expansdo do pos-
guerra sao suficientemente significativos para tornar a hipétese do fordismo
para o que poderia ser chamado de regime de acumulacao ‘flexivel’ uma
reveladora maneira de caracterizar a histéria recente.

Para Lyon (1998) esta € a sociedade pés-industrial que da estrutura a
sociedade da informacdo e a pds-modernidade. O autor conceitua o0 pos-
industrialismo e a sociedade da informagdo como conjunto de idéias originadas nas
nocoes de progresso lluministas , acrescentando a centralidade do desenvolvimento
tecnologico.

Harvey (2001) associa ndo sO6 a transformacdo tecnolégica, como a
emergéncia do sistema de acumulacdo flexivel a pés-modernidade. Realmente, a
crise do fordismo-keynesianismo tornou a década de 70 do século XX um periodo

agitado por toda uma reorganizacdo politico-econdmica. As transformacgfes deste
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periodo resultaram na acumulacéo flexivel, que tem sua sustentacéo na flexibilidade,
tanto do trabalho quanto dos mercados, dos produtos e do consumo. Neste
processo, espaco e tempo sdo novamente alterados e tem seus limites transpostos.

Este sistema privilegia o individualismo nas relacbes de producéo,
enfraquecendo a organizacdo dos trabalhadores e tirando o poder de negociacdo
dos sindicatos. A acumulacéao flexivel, com sua mobilidade caracteristica, produz em
areas geograficamente separadas surtos de desemprego e € causa do desemprego
estrutural.

As novas tecnologias, como a automacdo e a robdtica, colaboram na
aceleracdo do processo de acumulacdo, permitindo a reducéo do tempo de giro na

producao, na circulacdo e no consumo.

A acumulacéo flexivel foi acompanhada na ponta do consumo, portanto, por
uma atencdo muito maior as modas fugazes e pela mobilizacdo de todos os
artificios de inducdo de necessidades e de transformacao cultural que isso
implica. A estética relativamente estavel do modernismo fordista cedeu lugar
a todo o fermento, instabilidade e qualidades fugidias de uma estética pos-
moderna que celebra a diferenca, a efemeridade, o espetaculo, a moda e a
mercadificacdo das formas culturais (HARVEY, 2001, p.148).

Lyon (1998) acredita que a questdo do consumo deve ser levada em
consideracdo muito atentamente nas analises da sociedade atual. O estimulo ao
consumo por meio da producdo de desejos, alicercada no poder da midia prejudica
tanto a quem tem potencial consumidor quanto a quem nao tem. Esta presséo para
0 consumo € responsavel, entre outras coisas, pela identidade relacionada a posse
de certas coisas e pela violéncia que pode emergir das frustracbes nesta
identificacdo. A felicidade e o bem-estar sdo mercadorias associadas a outras
mercadorias, bem como a liberdade, uma liberdade que é feita para consumir e que

se consome a si mesma nas escolhas que faz.
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Santos (2000b) propde uma possibilidade de superacdo desta realidade por
meio da revitalizacdo dos principios da comunidade e da racionalidade estético-
expressiva, principios da modernidade considerados por ele inacabados. Postula um
conhecimento-emancipacao que define como “um conhecimento prudente para uma
vida decente”, centro do paradigma emergente. Embora parta de principios
modernos, o autor entende que a modernidade entrou em colapso, abrindo espaco
para um leque de possibilidades, sendo uma delas um futuro ndo-capitalista e eco-
socialista, que chama de pés-modernidade de oposicéo.

Concordando em parte com o autor, penso que, sendo ainda inacabada, a
modernidade ndo esgotou suas possibilidades de por em pratica um futuro nao-
capitalista, como querem os arautos da pos-modernidade que propde o fim da
histéria.

A chamada po6s-modernidade pode ser considerada uma fase histérica que
tem como causa, também, o enfraquecimento do movimento de esquerda, ocorrido
apos a derrocada do socialismo soviético. Isso permitiu que chegassemos ao ponto
onde estamos. Por outro lado, todas as idéias e desdobramentos do pos-
modernismo servem para revitalizar os projetos do materialismo histérico em pontos
além das relacdes econémicas e politicas, que sdo as questdes culturais e as que
tém a ver com o ser humano em sua totalidade. Abrem espaco para a escuta de
outras vozes, reconhecendo-lhes a autoria, mesmo que lhes vede o acesso ao
universal.

Iniciamos o século XXI| e vivenciamos cada vez mais intensamente 0s
problemas que criamos. Hoje, modernos ou pds-modernos, estamos juntos num
mundo onde os bons frutos da nossa pratica social e do nosso conhecimento se

multiplicam e, ao mesmo tempo, se concentram nas maos de uma parte da
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humanidade cada vez menor. Para os outros, a maioria, as condicdes de vida se
deterioram abaixo de qualquer critério de dignidade. Todavia, muitos ainda seguem
entre indiferentes, inconscientes, preocupados e desesperados, nas mesmas
praticas que a cada dia ameacam destruir nosso planeta e colocar nosso ponto final
como humanidade.

Se tudo comecgou com nossa pratica e nossa ciéncia, talvez a partir delas
possamos superar esta situacdo. Com outra ciéncia e outra pratica social, que nao
excluam e até resgatem todos os saberes silenciados; que sejam previdentes pela
consciéncia das consequéncias de suas intervencdes; que se comprometam com a

vida e com o destino da humanidade no planeta.

3.2 UMA NOVA FORMA DE FAZER CIENCIA

As obras rompem as fronteiras de seu tempo, vivem nos séculos, ou seja,
na grande temporalidade, e, assim ndo é raro que esta vida (0 que sempre
sucede com uma grande obra) seja mais intensa e mais plena do que nos
tempos de sua contemporaneidade (BAKHTIN, 2000, p. 364).

Fui uma crianca que desde que descobriu a leitura e os livros, lia tudo que
encontrava pela frente: de rétulos de enlatados até enciclopédias e dicionérios.
Aprendi muitas coisas nos livros, algumas que s6 vim a compreender mais tarde,
mas que povoaram 0 meu imaginario durante anos. A vida microscoépica, foi um
destes assombros. Depois que descobri que em todo lugar, inclusive na minha pele,
havia milnGes de coisas que meus olhos ndo podiam ver, mas que, sob um

microscopio se moviam, cresciam, multiplicavam-se, passei a olhar o mundo de
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forma diferente. Imaginava que todo o ser na terra se movia aniquilando pequenas
criaturas a cada passo e que, assim como ndo viamos as coisas muito pequenas,
talvez ndo vissemos as muito grandes, também. Pensava que, possivelmente, os
terremotos pudessem ser explicados pelas passadas de algum gigante descuidado.
Outra fantasia poderosa era a de que a Terra toda pudesse ser uma particula em
Orbita num atomo qualquer de alguém imensamente grande. Mundos dentro de
mundos que nossos sentidos humanos ndo poderiam captar.

Alguém ja disse que um ponto de vista é apenas a vista de um ponto e isso foi
uma constatacao que veio cedo para mim. Ndo num sentido que tudo fosse relativo,
mas no sentido de que algumas coisas ndo nos séo dadas a perceber de imediato e
completamente. A forma de olhar ou de ndo olhar pode condicionar o que é visto e 0
que fica oculto. Assim, uma nova ciéncia talvez ndo seja uma ciéncia nova, mas sim
uma forma nova de olhar, que harmonize as multiplas faces do conhecimento e que
retome e reconfigure cada um dos seus nexos.

A ciéncia teve papel importante em todas as transformagdes ocorridas com a
humanidade desde seu aparecimento no planeta. A partir dela, homens e mulheres
sistematizaram seus conhecimentos sobre a natureza e construiram outros, o que
lhes permitiu agir sobre a realidade transformando-a.

Fazer ciéncia consiste em construir conhecimento novo, tendo por referéncia
outros conhecimentos ja estabelecidos que serdo incorporados, transformados,
confirmados ou descartados neste processo. Os conhecimentos cientificos formam
paradigmas que orientam a comunidade cientifica até o momento em que novas
descobertas vem alterar todo o campo do conhecimento (KUHN, 2001).

Ciéncia, técnica e tecnologia muitas vezes sdo confundidas, porém é

importante que sejam esclarecidas as suas diferencas. Ciéncia € todo um conjunto
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de leis, teorias e métodos que interpretam e explicam a realidade. Tecnologia é a

técnica que provém da ciéncia e pressupdem:

[...] um plano, uma concepcéo, um designio a ser realizado. E caracteristica
do ser humano a capacidade de inventar técnicas, aperfeicoa-las e
transmiti-las. Ao contrario do que supde 0 senso comum, nem toda a técnica
deriva da ciéncia mas, sim, pode fornecer a ela novos objetos de pesquisa e
ampliar meios para a propria investigacdo (CORREA, 1997, p. 251).

Técnica vem do grego téchne, que significa arte, destreza. No mundo grego,
arte e técnica ndo se diferenciavam muito. Por meio da téchne, o ser humano
transformava a natureza construindo as condi¢cdes de sua vida.

Tecnologia vem do grego technologia, que € a unido de téchne, ou arte, com
logos, que significa razao ou palavra. Segundo Dias (2000) o termo tecnologia passa
a ser utilizado na Idade Moderna, conforme a técnica se funde ao saber cientifico.

Para Lévy (1999 a), a técnica ndo pode ser considerada nem a solucdo e nem
a causa de todos os males, pois a técnica vem repleta de tudo o que é humano e
sdo humanas as escolhas. Isso nos adverte sobre nossa responsabilidade de
criadores. Acrescento que, se a interdependéncia entre ciéncia e tecnologia €&
desconsiderada, teremos a sua separacao da pratica que elas engendram e, como
consequéncia, a legitimacdo do discurso ideologico que Ihes atribui neutralidade.
Temos que ter a consciéncia de que se projeta no aparato técnico-cientifico os
interesses e a visdo de mundo que dominam a sociedade num determinado
momento historico

Por outro lado, a distingdo entre ciéncia e filosofia é recente. Antes do século
XIX, os pensadores trabalhavam com vérias areas do conhecimento ao mesmo
tempo, relacionando a ciéncia natural, a ética, a politica, a metafisica, a matéria, o

espirito, no todo da obra. A filosofia chamada moderna € a que une todas estas

areas num conceito Unico fundante: Deus ou a Substancia Infinita.
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Esta ciéncia-filosofia assumiu como caracteristicas uma maior énfase no
conhecimento da natureza, a adocdo de relacbes de causa e efeito mecanicistas,
baseadas em leis universais, para explicacdo dos fenbmenos e a manutencdo da
finalidade como explicacdo no terreno da metafisica e da ética. Segundo CHAUI
(2002), estas caracteristicas sédo efeitos de modificacbes ocorridas a partir do
Renascimento com o abandono de algumas idéias e o surgimento de outras.
Constata-se, em primeiro lugar, o surgimento da idéia de universo infinito sem limites
de tempo e espaco, que da origem a um descentramento, uma perda de referencial
para o conhecimento e uma nova constituicdo do conceito de ordem como base para
o método. Em segundo lugar, a geometrizacdo do espaco, que se torna homogéneo,
neutro, passivel de ser medido e calculado. Em terceiro lugar, o estabelecimento da
mecanica como uma nova ciéncia da natureza, passando todas as ciéncias a operar
sobre suas leis de causa e efeito. Os objetos do conhecimento sao trés esséncias: a
alma, a matéria e o infinito. Um conhecimento que parte da investigacdo das causas
que constituem a esséncia e determinam a existéncia de um fendbmeno ou de um
ser.

Esta ciéncia segue basicamente dois rumos (BENSAID, 1999): o da ciéncia

inglesa — positiva e empirica — e o da ciéncia aleméa — especulativa e filosofica.

[...] convém primeiro distinguir as ciéncias empiricas, que “se propdem e
oferecem leis, proposicdes gerais, as idéias do que existe”. A ciéncia
especulativa ndo deixa de lado seu conteddo empirico. Ela reconhece e
utiliza seu elemento geral. Conserva as mesmas categorias, as mesmas
formas de pensamento, os mesmos objetos, mas os transforma para
resolver os paradoxos engendrados pela abstracdo do entendimento
(BENSAID, 1999, p. 310. destaques do autor).

O pensamento de Marx, explicitado em O Capital (1996), se fundamenta entre
a admiracao pela ciéncia empirica inglesa e a fidelidade a ciéncia filoséfica alema.

Constitui uma ciéncia que desconcerta quem tenta compreendé-la baseado no
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modelo da fisica classica. Este € um dos motivos, segundo Bensaid (1999), para que
O Capital tenha ecoado como uma trovoada inaudivel, abafada pela ciéncia dos
objetos isolados, conformados as relacdes lineares de causa e efeito.

Hoje, a ciéncia ainda mostra efeitos de ter raizes assentadas no seculo XIX,
no positivismo, embora as transformacdes ocorridas e 0s muitos questionamentos
que se colocaram posteriormente. Sob um discurso de neutralidade, investiga e
estabelece as leis que regem os fendmenos, constréi teorias e modelos que do
ponto de vista pratico resultam em tecnologias que transformam a realidade. Esta
aplicabilidade acaba por se subordinar a l6gica do funcionamento econémico, onde
imperam os critérios de eficacia produtiva. A ciéncia torna-se modo de producao de
tecnologias que produzem mercadorias.

Por outro lado, o desenvolvimento cientifico apresenta graus internos de
liberdade e, na construcdo de seu conhecimento, desequilibra o paradigma
estabelecido criando bifurcacbes, que desestruturam o0 pensamento das
comunidades cientificas e que podem inaugurar novas visdes de mundo e novas
direcbes para o desenvolvimento humano. Para Santos (2000b), rompe-se néo
somente o paradigma cientifico, rompe-se, também, o paradigma social.

Hoje se critica 0 modo de fazer ciéncia, pela evidente constatacdo que seus
rumos nao correspondem a um maior bem estar e dignidade para todo ser humano.
Critica-se, principalmente, a opcdo por uma ciéncia que ndo pensa além do seu
objeto de estudo, que n&do contextualiza, que né&o historiciza e, portanto, falha ao
prever. Pde-se em questdo a escolha de um modelo de ciéncia que atende o
interesse econbmico antes e ao invés do interesse social. As contradicdes desta
escolha podem ser desveladas e confrontadas por meio das préprias descobertas da

ciéncia.
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Em meados do século XIX, o paradigma cientifico dominante era o da fisica, o
da mecanica de Isaac Newton, que permeava até mesmo as ciéncias do homem.
Conforme Capra (2001), o mecanicismo newtoniano, que combinava o meétodo
indutivo de Bacon e o método dedutivo de Descartes, tinha como palco a geometria
euclidiana classica. Este era considerado um espaco absoluto, invariavel,
independente do espaco externo. As leis universais dos movimentos das particulas
permitiam explicar todos os fenémenos fisicos.

Algumas descobertas foram minando este estatuto da ciéncia. Entre elas,
pode-se citar as investigacoes de Faraday e Maxwell sobre os fenémenos
eletromagnéticos, que ndo podiam ser explicados pelas leis da mecanica de Newton,
e os estudos de Clausius e Carnot sobre os fenbmenos térmicos. Os primeiros
estudos citados foram, posteriormente, definidos claramente por Einstein, na sua
abordagem da radiacdo eletromagnética que, juntamente com a teoria especial da
relatividade, foi o xeque mate no modelo de ciéncia moderna. Os segundos (Capra,
2001), fendbmenos também ndo explicados pela teoria de Newton, trouxeram a idéia
da irreversibilidade?® dos processos, do avanco progressivo da ordem para a
desordem, da emergéncia do conceito de entropia®* como medida de desordem.

Um sistema tende a se aproximar de um estado que o atrai e esta
aproximacdo coincide com o aumento de entropia. Assim, um fenémeno reversivel
mostra que o sistema é atraido da mesma forma pelo seu estado inicial e pelo
estado final, podendo mover-se entre estas duas dire¢cdes. Um fendmeno irreversivel

demonstra que o sistema se move na dire¢cdo do estado mais atrator, sem retornar

8 O calor produzido pelo petréleo que queima jamais pode ser revertido novamente em petréleo.
%O conceito de entropia quase sempre € tangenciado nas obras que falam dele. Pode-se dizer que
entropia € uma propriedade de estado; uma medida do nimero de combinagdes (complexdes) dos
estados possiveis de um sistema; uma medida que traduz o grau de desordem de um sistema. A
entropia esta ligada aos processos naturais que atraem os sistemas ao equilibrio (PRIGOGINE,
1997).
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ao seu estado inicial. Prigogine (1997, p. 96) explica que “o crescimento da entropia
designa uma evolucdo espontanea do sistema. A entropia torna-se assim um
‘indicador de evolucado’ e traduz a existéncia na fisica de uma ‘flecha do tempo’. Para
todo o sistema isolado, o futuro € a direcdo na qual a entropia aumenta” (destaques
do autor).

Bensaid (1999, p. 379) cita, juntamente com as leis da termodinamica, a
biologia de Darwin e a critica marxista da economia politica como “ciéncias da
evolucéo e da transformacéo” que “ndo falam mais de certezas, mas de incerteza e
escolha determinadas”.

O conceito de probabilidade, originalmente formulado por Ludwig Boltzmann,
(CAPRA, 2001), se complexifica na fisica atbmica, onde a matéria revela a sua face
dual, ora particula ora onda. Nesse contexto, estudar um fendmeno néo é isolar e
estudar uma coisa e, sim, estudar suas relagdes com outras coisas. O universo deve
ser entendido como um todo, que pode, até certo ponto, ser dividido em partes, mas
que, além delas, contém as suas relagdes.

Este é o contexto que abre caminho para a emergéncia de uma outra ciéncia,
uma ciéncia da totalidade. Uma ciéncia que hoje se manifesta nos estudos e teorias
de muitos pesquisadores, como a teoria das estruturas dissipativas de llya Prigogine,
a teoria da matriz-S de Chew e a teoria de David Bohm, que, segundo Capra (2001,
p.91), “se baseiam numa visdo do mundo como uma teia dindmica de relagdes”,
teorias ainda em grande parte conjeturais, mas que transcendem a propria base
fisica da ciéncia. Uma ciéncia, no meu entender, que considera a totalidade como
“um todo estruturado, dialético” (KOSIK, 1976, p. 35) que abre um espaco de escuta

para a trovoada de Marx.
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A atualidade do pensamento de Marx permanecera enquanto o capital
permanecer dominando as relacbes econbmicas, sociais, politicas e -culturais.
(BENSAID, 1999; MESZAROS, 2002; BENSAID ; LOWY, 2000 ; WOOD, 2003). Sua
ciéncia, livre das leituras reducionistas efetuadas quer sob o stalinismo, quer sob o
chamado pés-modernismo celebratério,” possibilita alcancar o patamar de um
conhecimento das esséncias, transcendendo o estatuto da ciéncia normal positiva.

Penso que Daniel Bensaid recria com perfeicdo a construcdo do pensamento
de Marx com relagcdo a ciéncia que fundamenta a sua obra. Para Bensaid (1999) a
ciéncia alema manteve suas caracteristicas especificas devido a um descompasso
entre o desenvolvimento social, politico e econbmico alemdo em relacdo ao
desenvolvimento de outros paises europeus, como Franca e Inglaterra. Na época
em que Marx escrevia O Capital, estes paises apresentavam um capitalismo
desenvolvido enquanto a Alemanha ainda se organizava. Este atraso, uma
tendéncia cultural, viria a se tornar um avango nos termos do pensamento aleméao,
pois “0 atraso politico converte-se em avanc¢o social, o atraso da burguesia em
‘avanco’ do proletariado. [...] A dialética do anacronismo alemao transforma um
atraso pratico em avanco tedrico, um atraso politico em avanco social” (BENSAID,
1999, p.291).

E a partir desta ciéncia que Marx constréi a sua propria ciéncia. O
pensamento de Marx recebe trés principais aportes: de Leibniz, de Espinosa e de
Hegel. De Leibniz, a harmonizacdo entre a necessidade e a possibilidade. De

Espinosa, a subversdo da ordem, uma racionalidade que une ciéncia e ética, um

2 Aquele que Santos (2000a, p. 29) chama de “pds-modernidade reconfortante”, onde se nao ha
solucBes pensaveis, entdo ndo existem os problemas e o que estad posto estad dado, logo devemos
aceitar e celebrar o que existe. Para Eagleton (1999) o pds-modernismo optou por aderir ao
ceticismo, a paralisagdo politica, ao conformismo. Ja que todo sistema € opressor, podemos
perfeitamente ficar com o que ai esta. Pela negacédo de todas as verdades, aniquila as razdes para
resisténcia.
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conhecimento que vai a esséncia do fenébmeno. De Hegel, a historia e a dialética, a
l6gica do movimento, totalidade em devir que supera a linearidade dos
encadeamentos mecanicos.

Marx coloca a historicidade na filosofia da imanéncia de Espinosa, usando
Hegel e colocando o ser humano como criador de si e do mundo por meio do
trabalho. Afasta da teologia o pensamento de Hegel, usando Espinosa, e descarta a
filosofia da histéria de Hegel, conservando a sua logica dialética. Em Leibniz,
encontra a ciéncia das coisas finitas e contingentes, “a alianca recuperada da moral
e da ciéncia, da determinac&o e da liberdade” (BENSAID, 1999, p.300).

Com relacdo a Hegel, Marx defende seu método dialético e concepcédo
histérica, mas vai além. Centrando sua atencdo na dialética objetiva do processo
historico, potencializa a filosofia radical de Hegel.

Ja& Hegel, aderindo ao capitalismo e considerando-o permanente e universal,
impde limites a sua teoria e a mutila sob uma capa ideoldgica. Apesar disso, é
imensa a divida com Hegel pelo que ecoa da ciéncia alema e que Marx transformou
na obra subversiva que € O Capital. Nele, a ciéncia aparece transformada, revolugéo
permanente, teoria e pratica, filosofia da préaxis. Segundo Bensaid (1999, p. 312),
“uma idéia de ciéncia irredutivel & simples soma das ciéncias positivas”.

A “critica da economia politica” € o eixo que interliga economia, ciéncia,

filosofia, a critica da ordem capitalista. Como ciéncia:

Ela € menos uma doutrina do que uma “postura teérica”, uma relacao
polémica com a histéria, que se recusa a congelar a intelegibilidade do real
na hipostase da ciéncia. Tornada critica da economia politica, ela sera uma
espécie de ciéncia negativa, irredutivel aos enunciados dogmaéticos e
doutrinarios. Recusando-se 0 menor repouso, ela sabe que nunca tera a
Ultima palavra e que se trata no maximo de conduzir o pensamento ao limiar
da luta, ali onde ela toma seu impulso estratégico (BENSAID, 1999, p. 315).
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Esta critica faz o elo de mediacdo entre as ciéncias positivas e a ciéncia
alema, onde compreender o presente reorganiza o conhecimento do passado e a
antevisdo do futuro. O presente, no limiar do futuro, resgata as possibilidades em
aberto do passado sob um outro olhar.

A ciéncia de Marx analisa e revela aquilo que ndo pode ser percebido pelos
sentidos. O conhecimento cientifico vai bem além do empirismo superficial, chega a
esséncia, desvela o movimento real, as tendéncias, as leis e as estruturas internas
dos fenébmenos. Teoria mediada pela pratica, transcende os conceitos e chega ao
real. Desconstruindo as aparéncias, apreende-se a conexao interna dos fenémenos

e infere-se o poder ao qual eles estdo submetidos.

3.3 A DIGITALIZACAO DO MUNDO

Quando o mundo real se transforma em simples imagens, as simples
imagens tornam-se seres reais e motivacfes eficientes de um
comportamento hipnético. [..] Mas o espetaculo ndo pode ser identificado
pelo simples olhar, mesmo que este esteja acoplado a escuta. Ele escapa a
atividade do homem, & reconsideracdo e a correcdo de sua obra. E o
contrario do didlogo. Sempre que haja representagdo, o espetaculo se
reconstitui (DEBORD, 1997, p. 18 - Tese 18).

Enquanto tecia as linhas e entrelinhas do projeto de dissertacdo, tentando
manter uma linha tedrica consciente e coerente, a espiral histérica mostrava em
cada acontecimento, condi¢cdes que j4 estavam inscritas nos possiveis de um

passado préximo.2®

%6 O projeto desta dissertacdo foi construido, em grande parte, entre janeiro e maio de 2003, num
contexto onde as atencdes se voltavam para o conflito no Iraque.
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Na tela das televisbes materializava-se em imagens impactantes a primeira
guerra em tempo real que assistimos em nivel global’’. O aparato midiatico
seguindo o aparato militar e a cena da guerra se assemelhando a um set de
filmagem onde a destruicdo se misturava ao ensaio e a preparacao dos atores.

Em cada canto do mundo foi possivel ver o presidente da mais poderosa
nacdo, testando expressbes e poses, ter 0 seu cabelo arrumado diante das
cameras, antes de anunciar os Ultimos detalhes da guerra que iniciava.

Num mundo globalizado, a telemética engendra o cotidiano como reality
show?®. Desfila ante nossos olhos uma miscelanea de imagens rapidas, de textos
desconexos, de simulagbes e apelos ao sensacionalismo. A tela divide-se em
janelas, mesclando o desenho televisivo ao desenho da internet. A tecnologia do
videofone traz, em tempo real, o presente imediato para nossas casas. Porém, o que
nos chega sao imagens e textos filtrados, iguais, seja qual for o canal de
informagdes. Emerge um sentimento de irrealidade e de perda de sentido que nos
assalta a cada evento. Comer pipocas assistindo bombardeios é aceitar como banal
o sofrimento humano, aceitar a insensibilidade, nos desumanizar um pouco a cada
dia.

Hoje, quando escrevo o texto final de dissertacdo e releio algumas linhas do
projeto, como as que mantive acima, 0 espetaculo continua transmutando a
realidade em simulacro. Ao mesmo tempo em que se chama de terroristas aos que
resistem a invasdo e ocupacdo — uma invasdo que teve como justificativa a

prevencao de possiveis acfes agressivas que nao foram comprovadas e, hoje, caem

no esquecimento - , mostra imagens de um jantar de A¢des de Graca, onde o

" Invasdo do Iraque pelos Estados Unidos da América em 2003.
% Tendéncia televisiva atual de colocar pessoas em situacbes reais de convivéncia e disputa de
prémios sob filmagem continua, que vai sendo editada e oferecida aos telespectadores.
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mesmo presidente-ator serve seus soldados, reafirmando suas tradicdes numa terra
ocupada, que tem outras tradicdes. Simulacro. A viagem, a base militar, o jantar,
tudo simulacro, menos a intencéo, a humilhacéo cuidadosamente planejada.

Da globalizacdo econdmica, chegamos a globalizacdo da cultura e dos
sentimentos humanos. Na sociedade do espetaculo (DEBORD, 1997), o sofrimento,
a miséria e até a guerra podem ser estetizados e consumidos apdés o jantar. E, nisso,
o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico tem participacdo em forma e contetdo,
uma participacdo que urge ser discutida, desmistificada e posta as claras a todo

cidadao deste planeta.

Segundo Lévy (2000), a humanidade vem construindo sua identidade e
cultura por meio de quatro tipos de relagdes com o saber. O primeiro tipo concerne
ao periodo anterior a escrita, onde a transmissado do saber era oral e contextual, pela
comunidade viva. Um saber guardado na meméria dos velhos, em dancas, cantos e
rituais. O segundo tipo abrange o periodo a partir da invencéo da escrita. O saber,
limitado ainda, mas ndo mais contextual, estd contido no livro Unico, imutavel, a
Biblia, o Cordo. Com o0 advento da imprensa, temos o terceiro tipo de relacdo: a
biblioteca. A possibilidade de agregar diversos saberes e multiplica-los, torna o
conhecimento acessivel para além da comunidade, ainda que o mantenha limitado,
fixo e ndo contextual. O quarto tipo de relacdo se estabelece com a atual
transmutacdo da biblioteca em hipertexto. Saber ndo confinado a um certo lugar.
Saber distribuido, em constante mudanca, que permeia um espaco virtual, onde
tempo e espaco se interpenetram. Saber universal ilimitado, possivel de ser
retornado as maos da comunidade viva, contextual porque on-line. Vivemos, pois, 0

espaco-tempo digital, que questiona conceitos como material, real, virtual.
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A virtualizacéo, considerada por Pierre Lévy como a esséncia da mutacdo em
curso, apocalipticamente anunciada por autores como Baudrillard e Virilio, consiste
num movimento que atinge todas as esferas humanas. Da comunicacao/informacao
a economia, do corpo a inteligéncia, configurando-se, na opinido de Lévy (1996,
p.12), numa “heterogénese do humano” ou “devir do outro”.

Em outro trabalho usei os seguintes conceitos fundamentados em Lévy
(1996): “real € aquilo que é existente, persistente, que subsiste. Possivel é onde
habita o real antes de sua realizacdo, sado as possibilidades determinadas do real.
Virtual € o que se assemelha ao possivel, porém sem a sua determinagdo. O virtual
consiste nas tendéncias, nas forcas, nos problemas potenciais. O atual € o modo de
ser oposto ao virtual, onde se manifestaria sua solucéo.” (GUTIERREZ, 2001, on-
line) Virtualizar, entdo, seria fazer novas perguntas sobre o real. Virtualizar seria
descobrir indagacfes essenciais a partir das quais poderia ser redefinido o sujeito
deste processo numa nova atualidade. Um movimento dialético, oposto a
determinacdo pessimista e ideolégica. Podemos virtualizar uma acdo, uma
instituicdo, uma pessoa tornando-as ndo presentes, rompendo suas estruturas
determinadas, trazendo a luz as suas contradi¢des.

Em 1990, Pierre Lévy ja sinalizava sobre as mudangas no modo de viver,
conviver e pensar das pessoas advindas do contato com o mundo da informatica e
das telecomunicacbes. Novas relagbes com o conhecimento e com o trabalho.

Novos conceitos.

Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas nos
mundos das telecomunica¢gBes e da informatica. As relagdes entre os
homens, o trabalho, a propria inteligéncia dependem, na verdade, da
metamorfose incessante de dispositivos informacionais de todos os tipos.
[...] Nao se pode mais conceber a pesquisa cientifica sem uma aparelhagem
complexa que redistribui as antigas divisbes entre experiéncia e teoria.
Emerge, neste final do século XX, um conhecimento por simulagdo que os
epistemologistas ainda n&o inventariaram (LEVY, 1993 p.7).
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Hoje, € possivel transmitir ou comunicar-se ao vivo de quase qualquer lugar,
por meio de uma aparelhagem movel que pode ser portada por uma pessoa apenas.
Caem de vez os limites tecnologicos entre o radio, a tv, 0 computador e o telefone,
indicando que continua 0 movimento de convergéncia entre tecnologias
(BIANCHETTI, 2001). A tecnologia do videofone, ja conhecida por meio da
videoconferéncia, vem possibilitando uma mobilidade e agilidade nas comunicacdes
nunca vista. Basta comparar o equipamento de videofone, com as equipes de
televisdo, com seus veiculos, antenas, microfones e cameras, para transmissédo ao
vivo. Esta tecnologia, que vem possibilitando a “guerra on-line” e que ja integra a
telefonia celular, unindo audio e imagem na comunicacao, s6 € possivel gracas a
digitalizagao.

Lévy (1993) coloca como essencial para falar de uma cultura informatica, esta
possibilidade de digitalizacdo que atinge todas as técnicas de comunicacdo e de
processamento de informacdes. A codificacao digital coloca sob o mesmo formato
as linguagens do cinema, televisdo, radio, jornalismo, edi¢do, musica, informatica
etc. e as interconecta.

Uma imagem digitalizada, isto é, transformada numa série de numeros
digitais, pode ser transmitida, armazenada, editada, recortada, ampliada ou
reduzida, acrescida de comentérios, anexada a um texto, animada. A digitalizacédo
permite armazenar em pequenos espagos imensos volumes de informacoes.

No caso das transmissfes por videofone, via satélite, a imagem e o som
captados, sdo convertidos em sinais digitais que sao transmitidos e podem ser
retransmitidos e recuperados conforme necessario para a apresentacdo em tempo

real. Este € um exemplo vivo da convergéncia entre os mais variados tipos de
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tecnologia, que unem o radio, a televisédo, a informatica, enfim, todas as midias em

equipamentos cada vez menores, potentes e interativos.

O termo 'multi-midia interativa’ expressa bem o espirito tecnolégico da
época, caracterizando-se por uma hibridacdo de diversos dispositivos,
infiltrados de 'chips’ e memdrias eletrdnicas. As novas tecnologias séo
assim, resultado de convergéncias tecnologicas que transformam as antigas
através de revisoes, invengdes ou juncdes (LEMOS, s/d, on-line).

Para Nicholas Negroponte (1996), o viver digital consiste em abandonar os
atomos pelos bits*. Esta mudanca, no seu entender, é irreversivel. O mundo que
emerge na e da internet €, em sintese, o mundo dos bits, 0 espaco-tempo da vida
digital.

A internet, com sua formacdo em rede, mesmo tendo origem na organizacao
militar, desenvolveu-se sem hierarquia, sem regras pré-estabelecidas, seu uUnico
imperativo categorico € estar conectado. Moraes (2000, on-line) nos diz que “ao
plugar-se, o internauta recebe o passaporte carimbado para o ciberespaco”. Um
ciberespaco onde a hierarquia e a burocratizacdo ndo conseguiram se estabelecer,
uma desordem mais ou menos saudavel onde todos podem ser emissores e
receptores. A interacdo incentivando “processos tecnocomunicacionais de insercao
politico-social de forcas contra-hegemoénicas, sobrepujando os filtros ideolégicos e
os politicos editoriais dos complexos de midia”. (MORAES, 2000, on-line)

Otimista, Lévy aposta que doravante:

Acontecimentos, decisfes, acdes e pessoas estariam situados nos mapas
dindmicos de um contexto comum e transformariam continuamente o
universo virtual em que adquirem sentido. Nesta perspectiva o ciberespacgo
tornar-se-ia 0 espaco moével das interagBes entre conhecimentos e
conhecedores de coletivos inteligentes desterritorializados (1999b, p. 29,
destaques do autor).

# pit é uma posicao digital, um estado: “ligado ou desligado, verdadeiro ou falso, para cima ou para
baixo, dentro ou fora, preto ou branco. [...] Nos primérdios da computacado, uma fileira de bits em geral
representava uma informacgao numérica” (NEGROPONTE, 1996, p.19).
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Nesse sentido, podemos dizer que a internet é uma alternativa para
transcender os discursos institucionalizados que escondem a dominagcdo sob uma
aparente cientificidade. Para situar-se como sujeitos politicos e sociais
independentes das determinacfes da burocracia e da organizacdo. Livres para
aproximar-se do “saber instituinte, negador e historico” (CHAUI, 1981, p.13).

Harmonizando as tendéncias, Andréa Ramal (2002, p. 75) considera as
correntes de pensamento mais moderadas em relacdo as tecnologias intelectuais
como um caminho mais seguro, “ndo um entusiasmo cego nem acritico, mas um
distanciamento criterioso e a defesa de uma utilizacdo produtiva da maquina e das
midias como instrumentos a servico do homem [...]".

Deste modo, podemos constatar que a internet suscita diferentes discursos.
Em um extremo temos pensadores pré-internet, como Pierre Lévy, que contrapde a
idéia do sujeito inteligente a idéia do coletivo inteligente, constituido pelo sujeito e
pelo grupo humano do qual ele faz parte. Conceitua 0 sujeito como “um dos micro-
atores de uma ecologia cognitiva que o engloba e restringe” (LEVY, 1993 p.135). O
autor considera que a inteligéncia coletiva une seres humanos, instrumentos e
instituicbes num enorme conglomerado cognitivo. Aqui entra a no¢do de ecologia
cognitiva como "estudo das dimensdes técnicas e coletivas da cognicdo” (LEVY,
1993, p. 137)

Joél de Rosnay (1999), coloca a internet como um novo paradigma para a

humanidade. Afirma que:
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A sociedade nascente organiza-se antes em redes do que em piramides de
poder; em células independentes mais do que em engrenagens
hierarquicas; mais num "ecossistema informacional" do que em fileiras
industriais lineares. Dai a confus&o dos politicos e dos altos funcionarios de
Estado alimentados com evolugcdes quantificaveis, proporcionais e
extrapolaveis diante da irradiagcdo multidimensional ou das aceleracdes
brutais das novas evolucbes. A emergéncia de um fendmeno internacional
de comunicagdo, como a Internet, o efeito de surpresa que provocou e a
vontade de controle suscitada, ilustram perfeitamente essa perda de
referencial (ROSNAY, 1999, p.52-53, destaques do autor).

No outro extremo, encontramos aqueles que véem no desenvolvimento
tecnolégico mais problemas do que possibilidades de uma vida melhor para o
individuo. A repulsa a tecnologia se baseia, principalmente, na crenca de que ela é
um fim e ndo um meio. Postman (1994), ao analisar o impacto das novas
tecnologias na cultura, salienta que elas alteram a ordem natural das coisas, mudam
os habitos e o sentido do que é real. Para este e outros autores contrarios as novas
tecnologias, elas vém gerar pessoas passivas e alienadas.

A internet, com suas possibilidades de virtualizagdo dos contatos e da
navegacao por todo um territério que nao € material, passa a ser, no entender deste
e de outros autores, o reduto onde se reunem desajustados sociais e psicologicos
de toda ordem. Incentiva a fuga da realidade e do convivio social. Promove a
destruicdo da subjetividade e a obsolescéncia do corpo.

O ciberespaco e a cibercultura seriam o veiculo de uma retirada da
civilizacdo. Viver neste espaco seria uma reacao a auséncia de significado da vida
publica das pessoas no ambito politico real.

Diz Baudrillard (1997, p.71):

Hoje, ndo pensamos o virtual; somos pensados pelo virtual. Esta
transparéncia inapreensivel, que nos separa definitivamente do real, nos é
tdo ininteligivel quanto pode ser para a mosca o vidro contra o qual se bate
sem compreender o que a separa do mundo exterior. Ela ndo pode nem
sequer imaginar o que p6e fim ao seu espago.
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A meu ver, este enunciado insere-se em toda uma concepcao pessimista
caracteristica de um certo discurso pés-moderno onde o sujeito encontra-se fragil,
fragmentado, inserido num eterno presente a-historico.

Outras criticas partem do urbanista e filésofo Paul Virilio (2001, p. 10). Para

ele, a internet:

[...] € uma ilusdo tecnocientifica. E a ilusdo da cibernética. Nao se pode
pensar a internet sem o advento da cibernética. A informatica é uma coisa; a
cibernética, outra. A colocacdo da informéatica em rede desemboca na
cibernética, ou seja, em sistemas de condicionamento radicalmente
terroristas num certo tempo. Ndo neste momento. Mas ja existe a tentacao
de usa-los para controle social. *

Além disso, ele vé a rede mundial de computadores como o motor da
globalizag&o e imposi¢cédo de uma tirania das multinacionais, principalmente pelo fato
da rede ter uma organizacdo informal e cadtica. Ndo descarta, também, a

possibilidade de um crack geral econdmico, um 1929 global*

, causado pela
interconexao via internet de bancos, bolsas de valores e outros organismos
econdmicos.

A disseminacdo do uso da internet no ensino, pesquisa, lazer, informacéo,
trabalho, negocios e servicos, realmente divide as opinides e convida para uma séria
reflexdo. Embora existam muitos estudos sobre o seu uso nos mais variados
ambitos, eles ainda sao insuficientes e relativamente recentes. Todavia, qualquer

usuario mais ou menos constante pode constatar a presenca dos seguintes

aspectos que em si mesmos sdo contraditorios:

% Entrevista a Revista da FAMECOS — PUC-RS, em dezembro de 2001.
% Quebra da Bolsa de Nova York em 29 de outubro de 1929, causando uma grave crise econémica
nos Estados Unidos e no mundo.
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@ Ainternet da suporte a divulgacao e ao acesso a uma enorme quantidade de
informacgdes distribuidas por quase todas as partes do mundo. O volume de
informagdes cresce e se atualiza em velocidade crescente, estruturando-se de
inumeras formas, com tipos e qualidades diferentes. Na rede co-existem
preciosidades e lixo, segundo critérios diversos e sendo, muitas vezes, dificil
fazer uma triagem. Todavia, se por um lado, toda esta gama de informacgdes
contribui para a construcdo de conhecimento, por outro, o grande volume e
mobilidade tende a fazer com que a circulagéo da informagéo seja prejudicada e

gue informacao valiosa se perca na avalanche.

@ Enquanto a quantidade de informacdes aumenta, o niumero de canais de
informacédo tende a diminuir, devido a tendéncia de formacéo de conglomerados
e monopodlios, alterando a qualidade das informacdes, principalmente em relacao
a credibilidade. Por outro lado, cresce o numero de canais alternativos que
trazem a possibilidade de se inserir como informante, abrindo as portas para a

participacdo dos movimentos sociais e para as midias independentes.*

@ Na maioria dos casos, a informacdo € disponibilizada de forma gratuita,
embora venha aumentando consideravelmente a criagdo de canais onde o
acesso é cobrado. O proprio acesso a internet € oneroso e cada vez mais
dependente de servigos telefénicos e de conexao fornecidos por transnacionais

privadas.

@ Existe uma tendéncia progressiva de reducdo do preco de equipamentos,

computadores e periféricos, embora eles ainda tenham custo elevado nos paises

%2 \/eja 0 Centro de Midia Independente: http://brasil.indymedia.org/ , o movimento Midia Etica:
http://www.zerofora.hpg.ig.com.br/index.html e o Observatério da Imprensa:
http://www.observatoriodaimprensa.com.br/
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consumidores de tecnologia. A par disso, 0s equipamentos tornam-se obsoletos
na mesma velocidade em que novos, mais rapidos, mais potentes, mais

poderosos e mais dispendiosos equipamentos vao sendo criados.

@ A internet disponibiliza mdltiplas possibilidades de lazer, desde o turismo on-
line até jogos, programacdes de radio e tv, literatura, passatempos e bate-papo.
Nem sempre o que € oferecido € de boa qualidade ou adaptado a idade dos

usuarios, encontrando-se muito contetdo violento, pornogréfico, racista e sexista.

@ O desenvolvimento das ferramentas de www nos permite realizar inUmeras
atividades, negocios e acessar servicos on-line, como, por exemplo: comprar,
vender, gerenciar contas bancérias, participar de leildes, efetuar pagamentos etc.
A seguranca e a privacidade destas transacdes ainda enfrenta problemas,
principalmente em relacdo a falhas nos programas, as dificuldades dos usuarios

devido ao pouco conhecimento e, também, & acado criminosa de crackers®,

@ A internet possibilita o teletrabalho, evitando os deslocamentos, 0os gastos
com escritorios, adaptando o trabalho a vida das pessoas e ampliando as suas
possibilidades de se integrar ao mercado de trabalho. Porém, ao mesmo tempo,
favorece o isolamento fisico, a exploracdo do trabalho, o individualismo e o
sedentarismo. Influi de maneiras ainda n&o avaliadas na vida familiar e restringe
0 poder dos movimentos de classe e as possibilidades de organizacdo dos

trabalhadores.

% Hacker é o nome que identifica o individuo que tem muito bons conhecimentos de sistemas
operacionais, sistemas de rede e linguagens de programacédo. Geralmente, s&o autodidatas,
colaboram uns com 0s outros e sao capazes de identificar os principais problemas de seguranca na
rede e propor melhorias. Um Cracker tem tdo bons conhecimentos quanto um Hacker, mas os utiliza
para acdes criminosas na www.
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@ A internet favorece o contato entre as pessoas e 0S povos, promovendo a
integracédo, o debate de temas comuns, o estabelecimento de lagos sociais e a
interculturalidade. A par disso, aumenta o0 alcance de um certo tipo de
globalizacdo econOmica e cultural, possibilitando o aumento da exploracdo, da

dominagédo e da homogeneizagao cultural.

Cada uma destas afirmacgdes acima pode ser criticada, desdobrada, agregar
outras nuancas, enfim, ser debatida e aprofundada. Existem ainda muitos pontos
obscuros, questdes que devem ser formuladas e respondidas. Como uma técnica
criada sob uma definida concepc¢éo de ciéncia, segundo determinadas intencdes e
com vistas a um determinado fim pode ser utilizada como meio para fins diversos?
Como alterar no interior da tecnologia o seu potencial para condicionar o trabalho e
viver humano a um determinado ritmo e a uma determinada forma? Que
desdobramentos terdo estas tecnologias nos espacos educacionais e na formacao
do educador?

Muito j4 foi falado sobre a ndo neutralidade da tecnologia e sobre a
importancia em pensar o modo como ela seria utilizada. Marx (1984) acreditava que
uma geracado herda o aparelho produtivo da geracdo anterior e que este lhe serve
como base, inclusive para uma nova forma de produgéo. Mészaros (2002) contrapde
gue este aparato herdado pode acorrentar a forma do pensamento passado e,
assim, a tecnologia adquire, por meio da insercdo social, a inércia de um fator trans-
histérico.

A tecnologia capitalista € estruturada para reproduzir e ampliar o capital, ndo
importando o custo social disso. Mészaros (2002, p. 527-528) entende que devem
ser pensadas formas de transicdo que possam “romper o circulo vicioso da

catastroéfica insercéo social da tecnologia capitalista” ou, entéo, “a ‘produtividade’ do
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capital continuard a lancar sua sombra como uma ameaca constante e aguda a
sobrevivéncia, em vez de ser aquela realizacdo das ‘condicbes materiais de
emancipacao’ que Marx tantas vezes saudou com elogio”.

Em relacdo a tecnologia como um todo, considerando suas implicacbes na
sociedade atual, pode ser levantada uma série de questdes para reflexdo, além das
ja colocadas anteriormente.

Lyon (1998) aponta duas questdes que considera dignas de nota com relacao
a chamada sociedade da informac&o. Em primeiro lugar, a pressuposicao de que os
beneficios advindos da tecnologia seriam repartidos igualitariamente por toda a
sociedade.

Este é um discurso comum ao se falar sobre as possibilidades da tecnologia,
que sao muitas, mas que esbarram de imediato nas muitas reservas de
conhecimento, na comercializa¢do de pacotes tecnoldgicos fechados e na condicao
dos paises dependentes serem constrangidos a se conformar com a posicao de
apenas consumidores tecnoldgicos. Por outro lado, a distribuicdo do aparato
tecnologico € desigual, coexistindo sistemas arcaicos de producdo com ilhas
altamente desenvolvidas tecnologicamente. Sem contar as regides imensamente
pobres onde a escrita, como tecnologia, ainda nem chegou.

Uma outra questao, ainda dentro desta proposta por Lyon, é a questdo do uso
da tecnologia. Dentro do sistema capitalista, com seus objetivos, ela é criada e
usada para aumentar a produtividade e a extragcdo de mais-valia. Nas empresas,
seus beneficios revertem somente para os donos do capital, ndo influindo na
quantidade de horas de trabalho para o trabalhador, quando ndo causando a sua
retirada do mercado de trabalho. Um exemplo disso foi a troca do sistema analdgico

nas telecomunicacdes para o sistema digital, onde, pelas caracteristicas
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tecnoldgicas, o papel criativo e autbnomo na solucdo de problemas exercido pelo
trabalhador se transformou num papel de mero trocador de pecas, além de terem
sido eliminados nesta substituicdo varios postos de trabalho (BIANCHETTI, 2001).
Neste sentido, Lyon (1998) aponta o exemplo do Canada onde o crescimento da
produtividade nao tem significado criacdo de empregos. Como exemplo local, temos
0 Rio Grande do Sul que, de 2002 para 2003, teve, a0 mesmo tempo, crescimento
no PIB e aumento na taxa de desemprego (FEE, 2003).

Em segundo lugar, Lyon (1998, p. 65) coloca o papel da tecnologia da
informacao no controle e na vigilancia, que reune centralizadamente informacdes as
mais diversas sobre as pessoas, como cidadaos, consumidores, empregados. A
rede de bancos de dados viabilizaria o tracado do perfil de cada individuo com
qualquer finalidade de uso, inclusive as que nao se restringem a questdes
comerciais. Este assunto abrange varios principios éticos que envolvem os direitos
humanos de privacidade, sigilo e controle sobre seus dados pessoais. Para ter uma
idéia da dimenséo do possivel problema, basta imaginar o acesso livre a prontuarios
médicos e a bancos de dados de mapeamento genético.

A ciéncia e a tecnologia reconfiguram os espacos de vida e as relacdes de
poder. Dominar o mundo, no sentido de ter hegemonia politica, econémica e cultural
sobre ele, sempre foi uma questdo de ocupar o espaco e controlar o tempo. No
século XIX, dominar o0 mundo era dominar os mares. No século XX, dominar o
mundo era dominar oS ares, quer nos transportes, quer nas comunicagdes. No
século XXI, o dominio da informacéo e de seus meios de producédo e circulacdo se

institui como requisito para a supremacia mundial. Da simples ocupacao do espaco

% Os dados e graficos podem ser visualizados na Fundacéo de Economia e Estatistica do RS (FEE)
- http://www.fee.rs.gov.br/sitefee/pt/content/estatisticas/pg_pib_estado_desempenho.php e
http://www.fee.rs.gov.br/sitefee/download/informeped/tb_02.pdf
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passamos ao controle do tempo; do controle do espaco-tempo chegamos ao
dominio da informacdo e do conhecimento. Todavia, o fator mais poderoso que
impulsiona o desenvolvimento cientifico e tecnolégico e que, portanto, esta por tras
de toda esta transformacado, é o impulso para a geracdo e apropriacdo da riqueza.
Na luta pelos mercados sempre valeu o navio mais rapido, o canhdo mais potente, a
informacéo privilegiada. E, nesse sentido, nada mudou.

N&o é de hoje que “saber € poder” (BACON, 1984), mas a visibilidade desta
assertiva nunca foi tanta. O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, principalmente
o desenvolvimento das TIC, subordinado a légica do capital, acontece no sentido de
buscar a simultaneidade espaco-temporal, de modo a acelerar o giro do capital e
potencializar a acumulacdo. Para isso, é necesséaria a informagéo precisa, agil e
estratégica na reorganizacdo do capital, por meio da divisdo internacional do
trabalho, possibilitando a sua expansao e a superacao de suas crises.

Todo este movimento tem sérias implicacdes nos espacgos-tempos de vida,
em especial na vida cotidiana, no trabalho, na educacéao e no conhecimento.

A reorganizagdo da economia por meio de modelos flexiveis, do
deslocamento do foco da producdo de bens de consumo para a producdo de bens
de servigo ou culturais e a predominancia do capital financeiro sobre o industrial
exige uma reconfiguracdo do trabalho e do trabalhador. Profissées e praticas
tradicionais desaparecem ou mudam radicalmente, outras s&o criadas. A
obsolescéncia é um fantasma muito préximo de tudo, principalmente de tudo que é
ligado a informacdo e ao conhecimento. Se, por um lado, o avanc¢o tecnoldgico
facilita tarefas tradicionais e proporciona 0s meios para produ¢cdo de coisas nunca
antes sonhadas, por outro, simplifica e fragmenta as tarefas retirando do trabalhador

a possibilidade da autoria, da autonomia e da identificagédo com seu trabalho.
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A mudanc¢a no mundo do trabalho, na qual a tecnologia representa este papel
de destaque, inclui, também, a precarizacdo das relacbes e das condicbes de
trabalho. A flexibilidade do capital, sua transnacionalidade e suas mudltiplas
mutacOes desestruturam a organizacdo dos movimentos de trabalhadores e dos
sindicatos, pois estes mantém vinculos ainda muito especificos com os espacos
locais. A facilidade de deslocamento do capital € usada como ameaca ao trabalho
na negociagao e na resolucao de conflitos.

A tecnologia, a0 mesmo tempo em que coopera para este quadro, pois da
suporte a esta nova feicdo do capital, oferece aos movimentos de trabalhadores os
meios para um novo tipo de articulacdo. Um espac¢o ainda ndo muito ocupado e
aproveitado nas suas maximas potencialidades.

A mudanca significativa na forma e nos contetdos do trabalho nas empresas
faz com que novas habilidades e conhecimentos sejam exigidos dos trabalhadores.
Isso determina, também novas formas de agregar estes conhecimentos e
habilidades. Segundo Bianchetti (2001), a tendéncia € abandonar o conceito de
qualificagdo em detrimento de um modelo de competéncias. Por qualificagéo para o
trabalho se entende um processo histérico, fundamentado nas relagées entre capital
e trabalho. A qualificacdo para o trabalho vai além de promover uma série de
atributos ou caracteristicas e atender os interesses das empresas. Consiste em
preparar o trabalhador para agir num contexto de interesses conflitantes de modo a
se realizar como trabalhador e como pessoa.

Esta idéia vem sendo substituida pelo discurso do capital — o modelo das
competéncias -, que propde a adaptabilidade do trabalhador aos novos requisitos

das funcdes, a énfase nos aspectos relacionais no ambiente de trabalho como forma
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de minimizar os conflitos, e a mobilizacdo e captura dos conhecimentos dos
trabalhadores.

Este modelo invade os espacos educacionais numa clara tentativa de atrelar
a educacdo as exigéncias das empresas, elas préoprias assumindo a funcdo de

organizacdes educativas.

As inovac®es tecnoldgicas apresentariam um “carater policéntrico e difuso”,
trazendo conseqiiéncias para o surgimento de outros processos educativos
e novos agentes pedagoégicos, além daqueles representados pela escola,
crescendo em importancia as aprendizagens no proprio local de trabalho
(BIANCHETTI, 2001, p.28).

Assim, a escola perde seu lugar de instancia educacional Unica e tem exposto
0 seu atraso em relacdo a empresa no que concerne ao dominio do conhecimento
de dltima geracao. Isso acontece, principalmente, porque cada uma das instituicdes
tem finalidades e objetivos diferentes e até opostos. A empresa tem objetivos
pragmaticos, relacionados com a maximizacdo dos seus lucros, inclusive por meio
do treinamento de seus funcionarios. Enquanto isso, a escola visa uma preparacao
mais geral e abrangente, além da preparacao profissional, uma preparacdo para a
vida. Bianchetti (2001), alerta com propriedade sobre os desafios que trazem estas

relacbes empresa-escola no ambito da educacao.

A questdo instigante a investigar aqui € encontrar o tempo-espaco de cada
instituicdo a fim de que, de um lado, a escola néo se isole, encastelando-se
numa suposta neutralidade e promovendo uma educacdo que nao se
preocupe em estabelecer nexos com a realidade mais ampla. De outro, é
preciso assumir que a escola ndo pode ser simplesmente colocada a
reboque da empresa. Ambas tém importantes pontos de intersecdo, mas
também guardam especificidades (BIANCHETTI, 2001, p. 29).

A educacao se depara ainda com outros desafios. O desenvolvimento das
tecnologias em geral e das TEI, modifica a sua organizacéo interna, suas finalidades

e objetivos, seus contetudos e metodologias, demandando uma reestruturacao geral.
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Uma reestruturacdo que atinge fortemente a formacédo e o trabalho do educador.
Esta reestruturacdo, contudo, € condicionada pelas politicas nacionais e
internacionais que visam formatar a educacéo na forma e conteudo do mercado.

Penso que o mais importante fendmeno derivado desta digitalizacdo do
mundo € a emergéncia de comunidades no ciberespaco. Longe de apenas
proporcionar contatos efémeros, frios, superficiais e até perigosos, a rede abre
espaco para a aproximacao efetiva das pessoas.

Nesse nosso mundo de distancias encurtadas move-se uma “elite
transnacional” (LASCH, 1995) que cada vez mais abandona suas raizes e cultura
territorial e passa a constituir um contingente sem péatria. A mobilidade do capital
implementa este modo de vida turistico-némade, favorecendo a dissolucéo dos lacos
comunitérios e o crescimento do individualismo.

E nessa perspectiva que a tecnologia potencializa a globalizac&o e a perda de
identidade e dos referenciais locais. Porém, se a comunidade territorial perde sua
forca, surge a possibilidade da criagdo de um novo tipo de comunidade a partir das
tecnologias da informacdo e da comunicacdo. A mundializagcdo encontra
resisténcias, algumas delas nos coragcdes humanos que anseiam pela proximidade
com seus semelhantes, pelos lacos familiares, fraternais e comunais. O retorno a
comunidade e a emergéncia de uma nova sociabilidade € uma resposta a
globalizagdo e as comunidades on-line sdo um dos meios de concretizar esta
reacao.

Neste contexto, a comunidade on-line surge como um complemento e um
avivamento da comunidade local, bem como a sua ampliacdo que pode unir
comunidades globais que se interpenetram. Estas comunidades unem pessoas que

partilham os mesmos interesses e cultivam valores em conjunto sob caracteristicas
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de espaco-tempo diferentes. Deste modo, podem vir a ser os coletivos inteligentes
que estudem, investiguem e construam conhecimento cooperativamente.

Numa rede, o que afeta um no da rede causa efeitos em toda a rede, assim,
tudo o que concerne a parte da rede, tem a ver com o todo da rede. As comunidades
interligadas déo visibilidade a estas inter-relagdes. Assim, comunidades interligadas
podem mobilizar conhecimentos e acbes, independentemente de tempo e de

espaco, em torno de problemas humanos que, sendo de uns, seréo de todos.

3.4 OS ESPACOS-TEMPOS EDUCACIONAIS

A ponte sem rio. Altas fachadas de edificios sem nada atras. O jardineiro agua a
grama de plastico. A escada rolante ndo conduz a parte alguma. A autopista nos
permite conhecer os lugares que a autopista devastou. A tela do televisor nos
mostra um televisor que contém outro televisor, dentro do qual ha um televisor
(GALEANO, 2001 p. 229).

Condenados ao consumo? Treinados por meio dos reality shows?

Com o avanco tecnoldgico e a possibilidade de bancos de dados poderosos,
0s quais mantém a informacdo atualizada quase que imediatamente, deixa de ter
sentido a figura do professor enquanto mero transmissor de informacdes. Esta
afirmacdo vem, progressivamente, se firmando, inclusive no meio educacional.
Neste caso, o0 professor seria proveitosamente substituido por bancos de dados e
pelas equipes multidisciplinares que os alimentam. A educacdo e 0 ensino como
formacdo de homens e mulheres para a vida, para o lazer e o trabalho se reduziria a
pura instrumentalizacdo. Lyotard (1989) vé uma tendéncia de separacdo entre

‘produtores’ e ‘consumidores’ de conhecimento e uma dualidade no sistema de
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ensino para atender estas especificidades. O conhecimento produzido segue a
l6gica da mercadoria: ndo importa se € verdadeiro, deve ser vendavel. De certa
forma esta relacdo de conhecimento ja acontece entre paises produtores de
tecnologia e paises consumidores.

Aqui, pode-se inserir uma critica aos que véem o deslocamento do foco do
‘produto’ para o ‘conhecimento’ no capitalismo atual. A meu ver ndo ha modificacdo
alguma entre a mercadoria-produto e a mercadoria-conhecimento no que se
relaciona a visdo de mundo que as definem e manipulam.

Na secdo anterior deste capitulo, tratei do desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, da sua aceleracdo nas ultimas décadas vinculada a hegemonia do
capital global e de suas implicagbes na sociedade atual. Implicacdes estas no
proprio estatuto do conhecimento e em todos os aspectos da vida, sobretudo no
mundo do trabalho e na educacdo. Na presente secao quero deslocar o foco para os
espacos educacionais, centrando na educacdo, na pesquisa e na formagcao do
professor.

As politicas educacionais vigentes no Brasil vém correspondendo ao que
postulam organismos internacionais, tais como o Banco Mundial, o Fundo Monetério
Internacional (FMI) e a Organizacao das Nac¢des Unidas para a Educacéao, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO). Estes organismos sugerem politicas educacionais
sensivelmente diferentes para os paises ricos e para 0s paises empobrecidos.
Dentro do discurso ideoldgico de uma possibilidade de desenvolvimento, desde que
obedecidas as leis do capital internacional, prop6em aos paises empobrecidos a
posicdo de consumidores no que concerne a ciéncia e tecnologia. E, na
concretizacao destas politicas, contam com a intervencao dos proprios educadores

em parceria com tecnologias que possam atuar na educacgéo. Fica claro, por isso o
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grifo, que as tecnologias ndo sdo tecnologias da educacdo ou criadas para a
educacao e, sim, tecnologias a serem usadas na educacao (AXT, 2000), que assim
se assume como uma formacao simplificada e direcionada.

Estas politicas tém como ponto comum a flexibilizagdo que institui na
educacdo a mesma precarizacao que ja se instalou no mundo do trabalho. Reduzem
a formacado ao treinamento em servico das habilidades e competéncias solicitadas
pelo mercado. Condicionam a liberacdo de financiamentos a implementacéo destes
programas que incluem a utlizagdo, de forma sistematica, de tecnologias
educacionais e de educac¢do a distancia.

Para Barreto (2001, p.15), “ha uma aposta cada vez mais clara nos novos
materiais instrucionais como substitutos da melhoria das condi¢bes de trabalho e
formacao dos professores”. As tecnologias educacionais informatizadas (TEI) e a
educacdo a distancia (EAD) sdo tratadas como fendmenos externos e ndo como
partes integrantes e indissociaveis do fendbmeno educativo, abrindo a possibilidade
da educacéo e seus rumos ficarem subordinados a tecnologia.

Numa outra dimensdo, o processo de flexibilizacdo desestabiliza a
universidade publica, restringindo a sua autonomia a gestédo de verbas, permitindo a
suspensao de concursos publicos e institucionalizando contratagdes emergenciais e
temporérias, constrangendo-a a buscar financiamentos privados para a pesquisa,
num processo progressivo de privatizagdo do ensino publico.

Na Otica das organizacdes internacionais, 0 ensino superior e,
consequentemente, a formacdo de professores, ndo € prioridade para o Terceiro
Mundo, pois estes paises tém que priorizar a formacao adequada aos espacos do

mercado que |lhes estdo reservados. Em relacdo a universidade, Marilena Chaui

(1999, on-line) aponta que:
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A "qualidade" é [...] orientada por trés critérios: quanto uma universidade
produz, em quanto tempo produz e qual o custo do que produz. Em outras
palavras, os critérios da produtividade sdo quantidade, tempo e custo, que
definirdo os contratos de gestdo. Observa-se que a pergunta pela
produtividade ndo indaga: o que se produz, como se produz, para que ou
para quem se produz, mas opera uma inversao tipicamente ideolégica da
gualidade em quantidade. Observa-se também que a docéncia ndo entra na
medida da produtividade e, portanto, ndo faz parte da qualidade
universitaria, o que, alias, justifica a pratica dos "contratos flexiveis".
(destaques da autora)

Em nivel nacional, portanto, as politicas publicas seguem estas diretrizes que
se materializam dentro das nossas diretrizes. A Lei de Diretrizes e Bases, Lei n°
9394/96 (BRASIL, 1997), promulgada em 1996, alterou as modalidades de formacao
e 0s requisitos para atuacdo na docéncia. As modalidades de formac&o, que eram o
magistério e a licenciatura, foram acrescentados o Curso Normal Superior, 0
treinamento em servico e a complementacdo pedagogica para profissionais com
nivel superior que queiram ser professores.

Surgem as contradicbes: o que foi legislado com intencdo de melhorar a
educacao acaba por gerar profissionais formados em cursos ou complementacdes
apressadas, inconsistentes e meramente de certificacdo; o0 aprimoramento
profissional € exigido sem a contrapartida de prover tempo, espago e arcar com
custos dos referidos cursos; a melhoria da formacao profissional ndo vem interligada
a nenhuma melhoria nas condi¢cdes de trabalho do professor. Ghiraldelli questiona

algumas destas inovacdes:

Todavia, no que se refere ao professor de educacgéo infantil e das quatro
primeiras séries do Ensino Fundamental, a LDBN inovou de um modo
inesperado: manteve-se a existéncia do curso de pedagogia, sem qualquer
incentivo & sua melhoria, manteve-se a existéncia de um substituto da
“habilitacdo magistério”, jA& entdo desaparecida e transformada na
“modalidade Normal em nivel médio” e, ao lado disso, criou-se os “institutos
superiores de educacdo”. [...] Para um pais como o Brasil, cujos recursos
gue o Estado investe na educacgdo ndo sao muitos, é de se estranhar que a
LDBN viesse a sobrepor incumbéncias, o que certamente resultou em uma
disparidade de formacgoes [...] (GHIRALDELLI, 2001, livro on-line).
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A educacdo se comple de atos politicos e € indissociavel das decisGes
politicas que a definem. Como ac¢éo politica, a educacao, que inclui a formacéo do
professor e a insercdo das TEI, € uma das vias de emancipacdo humana. Faz-se,
por isso, importante a constante atengédo aos rumos que a educagédo e a formacao
do educador vém tomando.

Freire (2002b, p.23) se diz “convencido da importancia, da urgéncia da
democratizacdo da escola publica, da formacédo permanente de seus educadores e
educadoras”. Este autor diz, também, que somos seres de insercdo e nao de
adaptacdo, portanto, tudo o que se refere a educacéo, a formacéo do professor e a
insercdo das TEI deve ser alvo do debate e da pratica social. Concordo com o autor
quando ele adverte que o caminho é a superacao tanto das posicbes dogmaticas
fundadas em verdades Unicas e universais, quanto da simples adaptacdo a
realidade concebida como dada e imutéavel.

Para Triviios (2003), falar da formacdo do professor na América Latina é
verificar historicamente a ndo formacdo do professor, pois, somente por volta de
1870 a possibilidade de formacéo do professor comecou a ter espaco.

Hoje, quando a formacdo do professor vem sofrendo as consequéncias da
desvalorizacdo da educacdo como formacdo geral do ser humano e quando a
educacao que nos € destinada € a que instrumentaliza para nichos que um mercado
flexivel abre aqui e fecha ali, podemos constatar que nossas dificuldades, embora a

luta e os avangos conseguidos, ainda persistem com muitas semelhancas.



RUINDO A REDE

Uma das coisas mais importantes a fazer assim que iniciamos uma pista de
Orientacdo é verificar o percurso marcado, que € obrigatorio cumprir na totalidade,
orientar o mapa® e procurar definir as melhores rotas. No mapa, os pontos de
controle sdo marcados por circulos e numerados em ordem crescente. Além disso,
0s pontos de controle sédo ligados entre si por linhas retas que dao uma idéia do
percurso total. Isso ndo significa que o orientador devera seguir exatamente pelo
trajeto determinado por aquelas linhas, pois ele pode escolher o caminho pelo qual
se deslocara de um ponto para outro. Esta decisdo, embora livre, tem que considerar
os condicionamentos relativos a topografia do terreno, o preparo fisico do
participante e sua experiéncia em pistas de Orientacao.

N&o ha pontos de controle obrigatérios na web, o cibernauta define suas rotas
no ciberespaco a partir dos links que seleciona e visita, dos avancos e dos recuos,

redesenhando percursos a cada navegacdo. O aplicativo de navegacdo, o

% Orientar o mapa é a primeira coisa que se faz ao iniciar uma pista de Orientagéo. Posiciona-se a

blussola sobre a carta, girando-se esta até que as coordenadas norte-sul se alinhem com as
coordenadas norte-sul da bussola. Um mapa corretamente orientado confere seguranca e possibilita
a localizacdo visual de elementos que auxiliardo a demarcar os limites do percurso. Depois que 0
mapa ja esta na posicdo correta e que ja foi feita a comparacédo de sua totalidade com os limites
visiveis do terreno, ele pode ser dobrado de modo a ficar visivel apenas o percurso imediato,
facilitando assim seu manuseio e a atencdo a detalhes durante o deslocamento em corrida. Neste
deslocamento, é importante manter o mapa orientado; muitas vezes, é necessario recolocar a bussola
sobre a carta e conferir a orientacdo. Durante a corrida, o orientador tem que se manter atento a
carta, sem descuidar o horizonte, o ponto de controle ainda nao visivel para o qual esta rumando e,
também, cuidar o caminho que esta sob seus pés. Este olhar que passeia atento entre a carta, o
horizonte e o chao, lhe garante a precisdo, o rumo e a seguranga.
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navegador ou browser, memoriza, durante um certo tempo, os links acessados,
permitindo que sejam recuperados mais tarde. Muitos sites mostram na tela a
sequéncia de paginas acessadas desde a inicial, possibilitando que o cibernauta se
localize com maior facilidade. Existem, também, aplicativos que véo capturando
estes caminhos trilhados e desenhando mapas, até tridimensionais, dos percursos.

Contudo, é muito facil se perder na rede, no emaranhado de links/caminhos
que podem acabar levando para bem longe dos objetivos iniciais ou, até, provocar a
mudanca destes objetivos. Rede de redes, a internet inclui a web, os servidores de
correio eletrénico e de transferéncia de arquivos, bancos de dados etc. Os links de
uma pagina formam o mapa de suas diversas paginas secundarias, cujos links sédo
rotas possiveis para o cibernauta. Neste mapa, € que podem ser construidos os
percursos que, por sua vez, vém delimitar territérios. Mapas provisérios, caminhos
mutantes, territorios efémeros. A conexdo e a desconexdo das redes cria e destroi
caminhos.

No percurso teérico-pratico de uma investigacdo € decisivo que 0os mapas
tedricos sejam bem orientados. E importante esta orientacdo geral em relacdo a
totalidade do fenémeno investigado, bem como situa-lo dentro dos horizontes
tedricos e verificar seus limites. Apenas depois disso podemos voltar nosso olhar
sobre as partes que compdem este fenbmeno, sua analise, suas relacbes entre si e
com o todo. O investigador necessita constantemente fazer a relagdo entre a teoria e
os achados empiricos durante o processo. E possivel, assim, compreender a
abrangéncia do fendbmeno, o que nele é visivel, o0 que se oculta, quais suas
contradicdes e 0 modo como todos estes aspectos estdo nele relacionados.

Num percurso teorico-pratico, as possiveis rotas sdo orientadas pelas

perguntas que fazemos baseados no nosso conhecimento do assunto, na nossa
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experiéncia e, também, no nosso félego para lidar com os aspectos da investigacao.
Nossas perguntas projetam, também, o grau de profundidade e o alcance do estudo
que almejamos fazer. Foi nessa perspectiva que fui trabalhando as minhas

indagacodes.

4.1 OS NOS COMO PONTOS DE ACESSO A REDE

Numa pista de Orientagdo, com o0 mapa orientado, podemos calcular a
distancia aproximada até o primeiro ponto de controle, definirmos a rota e partirmos.
Em principio pode parecer uma aplicacdo da fisica classica, onde os dados iniciais
permitem calcular nossa trajetéria a cada momento. Porém, o mapa néo é o territorio
e, assim, nossas certezas sdo sempre provisérias e 0 percurso aberto a
possibilidade.

Existe, porém, uma técnica que pode nos auxiliar muito neste caminho rumo a
um lugar futuro que ainda nao temos bem claro: consiste em determinar e rumar na
direcdo de um ponto de ataque. Ponto de ataque é um local préximo ao que
deveremos chegar e, além disso, € um elemento natural caracteristico do terreno
que vai nos dar certeza de estarmos no rumo certo.

Na rede ndo existe um no que possa ser definido como o inicio. Todos 0s nés
sao inicios em potencial, ndo ha sequéncias definidas, nem hierarquias. Cabe ao
cibernauta determinar por onde iniciar a construcdo da sua rede. Diferentemente da
maioria dos percursos de Orientacdo, nem sempre € possivel voltar. Na rede,
guando acionamos a op¢ao “voltar” do navegador, nem sempre encontramos o lugar

de onde partimos, pois em segundos a pagina pode nao estar mais on-line ou ter



76

sido modificada radicalmente. Os caminhos materiais tém uma vida e um ritmo muito
mais lento que os caminhos no ciberespaco.

No percurso de uma investigacdo, 0 n0 por onde iniciaremos pode ser a
principal questdo em relacdo ao nosso fenbmeno que temos clara, possivel de no

futuro suscitar uma resposta consistente e coerente.

A interacdo em ambientes virtuais entre educadores pesquisadores na
elaboracdo e desenvolvimento de seus projetos contribui para a constituicdo de
comunidades de pesquisadores e para a construcao de alternativas para a formacao
de educadores autores e autbnomos no trabalho com as tecnologias educacionais

informatizadas?

OUTROS NOS QUE COMPOEM A REDE:

7+ O suporte oferecido pelas TEI e seu processo de integracdo ao trabalho do
educador facilitam a formacdo de comunidades de pesquisadores, modificam a
relacdo do educador com o conhecimento e possibilitam o refletir continuado sobre

seus saberes e fazeres profissionais?

/¥ A insercdo das TEI no trabalho do educador, a partir de seus projetos, contribui
para o trabalho individual e coletivo, construindo progressivamente a autoria, a co-

autoria, a interacao dialdgica, a autonomia, a colaboracéo e a cooperacao?
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/¥ Quais as implicacdes da utilizacdo de ambientes abertos, publicos e interativos,
como os weblogs, no processo de insercédo das TEI no trabalho de educadores e na

constituicdo de comunidades de pesquisadores?

/¥ Os resultados deste estudo podem contribuir para a criacdo de uma proposta de
insercdo das TEI que ressignifique o trabalho do educador e dar suporte a projetos
de constituicdo de comunidades de pesquisadores em ambientes virtuais abertos

que possibilitem o processo de formacao do educador?

4.2 OS LINKS ACESSADOS

OBJETIVO GERAL

Investigar a constituicio e o0 desenvolvimento de comunidades de
pesquisadores, analisando e interpretando as contradicbes em movimento neste
processo, a fim de contribuir para a construcdo de alternativas para a formacgéo de
educadores autores e autbnomos no trabalho com tecnologias educacionais

informatizadas.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

7+ Proporcionar os meios para a formacédo e desenvolvimento de comunidades
de pesquisadores por meio de comunidades presenciais-virtuais e do uso das

TEI, organizando situacdes e ambientes de aprendizagem cooperativa.

/¥ Analisar o processo de formacdo das comunidades de pesquisadores,
registrando suas contradi¢cdes, em especial as relacionadas a insercdo das TEl e
verificar as modificacbes que este processo possa provocar no espago

educacional em geral e na formagé&o do educador.

7 Compreender como acontece a apropriacdo das TEI por parte dos
educadores, verificar quais os fatores que intervém e de que modo este processo

pode ser fator de ressignificacéo do trabalho do educador.

7¥ Intervir em comunidades de pesquisadores propondo uma metodologia de
apropriagdo das TEI, que possibilite o conhecimento como autoria e
solidariedade. proporcionando apoio no que se refere a sua utilizacdo autbnoma

em projetos na area da educacao.



DU LINKS SAO ESCOLHAS

Como aconteceu, Alice nunca soube, mas, assim que atingiu a ultima
estaca, a Rainha desapareceu. Teria se volatizado no ar ou disparara
rapidamente floresta adentro (“e ela ‘pode’ correr muito rapido”, pensou
Alice)? Nao havia como adivinhar. Mas o certo é que se fora, e Alice
comecou a lembrar-se de que era um peéo, e que ja devia estar chegando a
hora de deslocar-se. *°

A insercdo das TEIl no trabalho do educador é um fendmeno amplo e
complexo. Nele interligam-se varios elementos, cada um deles passivel de tornar-se
objeto de pesquisa. Decidi centrar minha investigacao no processo de incorporacao
das TEI aos saberes e ao trabalho de educadores que desenvolvem pesquisa em
educacado. Esta delimitacdo, por um lado focaliza a investigacdo num determinado
grupo, mas, por outro, tende a aumentar o numero de categorias e relacdes
envolvidas.

Para conhecer este fenbmeno, € necessario investigar o0 seu
desenvolvimento, no movimento de suas contradicbes. E preciso estudar: o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, o suporte informético, a constituicao
desta tecnologia em tecnologia educacional, a formac¢éo do educador, a formacao de
comunidades de pesquisadores, a mediacdo das TEI e o trabalho do educador.

E necessario considerar todas as relagdes entre os diversos elementos e as
contradicdes que emergem e se desenvolvem no interior do fendmeno. E importante,

também, contextualizar o pano de fundo histérico, social, econémico, politico e

% (CARROLL, s/d, p.38)
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cultural, que da visibilidade ao fenbmeno nas suas manifestacdes e que provoca que
elas sejam como sao e que, N0 seu movimento, se criem 0S espacos por onde se
possa pensar a transformacao.

Apropriar-se de algo e incorporar este saber, esta pratica ao proprio trabalho
tem como esséncia o conhecimento, que é o cerne deste movimento. O que
desencadeia e da fundamento a este movimento é o trabalho, pois concordo com
Kosik (1976) que s6 conhecemos mediante a pratica social.

Segundo o autor (KOSIK, 1976) a realidade ndo se mostra imediatamente ao
homem. A realidade, no cotidiano, apresenta-se as pessoas como parte sensivel e
pratica de suas atividades. Na teia de relacdes sociais, as coisas ndo sao
normalmente e a priori tomadas como “objetos de investigacdo” aos quais cabe
analisar e compreender teoricamente. Por isso, muitas vezes, as pessoas conhecem
ou manejam a realidade, mas ndo a compreendem. A divisdo do trabalho coopera
para a fragmentagdo do conhecimento e a visdo parcial da realidade imediata e,
também, para a aceitacdo de afirmacdes que até invertem o sentido das coisas.

Para Kosik (1976), as coisas s6 podem ser conhecidas por meio de uma
atividade. Faz parte deste movimento de compreenséo, analisar a atividade por meio
da qual a coisa®” pode ser compreendida. Analisar criando esta atividade, que, por
sua vez, € um modo de conhecer a realidade, ou maneira como conferimos sentido a

coisa.

Captar o fendmeno de determinada coisa significa indagar e descrever
como a coisa em si se manifesta naquele fenébmeno, e como ao mesmo
tempo nele se esconde. Compreender o fendmeno € atingir a esséncia.
Sem o fenbmeno, sem a sua manifestacdo e revelacdo, a esséncia seria
inatingivel (KOSIK, 1976, p. 12).

% fato, objeto, algo real, que pode se manifestar como fendmeno.
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Vygotsky (1989, 1984), compreende a importancia da categoria da atividade
na construcdo da consciéncia. Baseando-se em Marx, vé a consciéncia originada na
atividade pratica, construida na interacado dos seres humanos com o ambiente. Uma
consciéncia que se transforma na medida em que se transforma a atividade humana
sensivel. Uma relacdo de homens e mulheres com o mundo que transcende a
relacéo sujeito-objeto, pois os seres humanos fora das condi¢cbes sécio-econdmicas-
culturais objetivas da sociedade ndo tém existéncia historica (BAKHTIN, 2000;
VYGOTSKY, 1984).

Nesse sentido, busco conhecer o processo de incorporagdo das TEIl ao
trabalho do educador em comunidades de pesquisadores através de uma atividade
que possa desvelar as tendéncias contrarias que habitam o interior deste fenémeno.
Nesta atividade, procuro atingir os objetivos propostos e encontrar resposta para as
questbes desta investigacdo. No processo, procuro caminhos que possibilitem que
0os educadores participantes desta pesquisa possam transformar as TElI de um
conhecimento em si em um conhecimento para si.

Assim, a investigacdo € de natureza qualitativa incluindo alguns aspectos
quantitativos, dentro do referencial tedrico construido, considerando que existe uma
realidade que precisa ser desvelada, conhecida, descrita, interpretada,
compreendida, criticada e considerada em seus significados. Considerando,
também, que esta realidade encontra-se em movimento, um processo sempre em
transformacdao, através da interacao dialética de suas contradicdes.

A investigacdo qualitativa tem como caracteristicas (BOGDAN; BLIKEN,

1994):

7+ ser um tipo de investigacdo descritiva onde podem ser incluidas fontes diversas.
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/¥ ter o ambiente social dos sujeitos da pesquisa como campo onde os dados da

investigacao serdo coletados.

7+ a possibilidade de se constituirem caminhos interpretativos no decorrer da

investigacao.

/¥ a preocupacgao com o processo e com os significados, além dos resultados.

/¥ a consideracdo durante a investigacdo dos aspectos subjetivos tanto do

pesquisador quanto dos sujeitos pesquisados.

Considerando todas as suas implicagcbes da participacdo do pesquisador,
incluida como realidade no fenbmeno investigado, caracterizo esta investigacao
como pesquisa-acao critica. Segundo Trivifios (2001) a pesquisa-acdo tem como
caracteristica a intervencdo do pesquisador na comunidade pesquisada com vistas a
solucionar ou atenuar problemas que ela apresente.

Na América Latina, este tipo de pesquisa assumiu progressivamente
caracteristicas criticas dada a necessidade de transformacdo das realidades
estudadas. Como exemplo, aponto a pesquisa participante de Paulo Freire, no Brasil
e a pesquisa-acdo de Fals Borda, na Coldmbia, ambas de cunho critico e
transformador, baseadas em fundamentos tedricos metodoldgicos semelhantes

(TRIVINOS, 2003).
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Em Thiollent (2002), encontro algumas caracteristicas da pesquisa-acdo que
vem ao encontro do tipo de estudo realizado. S&o elas: a interacdo entre
pesquisador e pesquisados, tendo como resultado o planejamento da propria
pesquisa; o foco principal ndo é nas pessoas e, sim, no processo pesquisado; existe
uma proposta de identificar solu¢cdes possiveis aos problemas encontrados; a

pretensdo de aprofundar o conhecimento e a consciéncia de todos os envolvidos.

[...] pela pesquisa-acdo é possivel estudar dinamicamente os problemas,
decisdes, acdes, negociacdes, conflitos e tomadas de consciéncia que
ocorrem entre 0os agentes durante o processo de transformacao da situacao
(THIOLLENT, 2002, p. 19).

Além destes aspectos, € meu objetivo realizar um estudo critico de modo a
apreender o movimento dialético das contradi¢cdes internas e externas do fenémeno.

O estudo foi realizado como subprojeto do Projeto ZAPT*®, projeto integrado
de pesquisa que venho desenvolvendo junto ao Nucleo de Estudos, Experiéncias e
Pesquisas em Trabalho, Movimentos Sociais e Educacdo do Programa de Pés-
Graduacgao em Educacéo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (TRAMSE).

A ZAPT (GUTIERREZ, 2003), que significa Zona de Apoio e Pesquisa em
Tecnologia, tem como objetivo geral tornar-se um nicho de investigacdo sobre as
TEl na pesquisa e sua insercdo na formacdo do educador de modo a acolher,
orientar, dar suporte e divulgacdo aos projetos desenvolvidos pelo TRAMSE no que
se refere a compreensdo critica, criacdo e utilizacdo das TEI nos seus diversos
projetos em trabalho, educacdo e movimentos sociais. E uma proposta de trabalho
que parte da adesao voluntaria de educadores e alunos e, neste sentido, segue o

ritmo deste processo, com Seus avangos e recuos no movimento das contradicées

gue tensionam educacéao e tecnologia, apontadas anteriormente.

¥ Mais informacdes na proposta de dissertacao e em http://www.ufrgs.br/tramse/pzapt/
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A coleta de dados foi permanente, desde o inicio do projeto. Foi feita durante
as observacgfes participantes, na interacdo em reunifes e oficinas presenciais ou
virtuais, nos registros dos ambientes individuais ou de projetos.

Os instrumentos para coleta de informacdes foram o diario de campo de
observacdo dos ambientes virtuais do grupo, entrevistas e relatorios de oficinas.
Além desses instrumentos, no curso da investigacdo optei por desenvolver um diario
de campo virtual, o [bloglab], um ambiente que tem como objetivo incentivar a
pesquisa aberta, a colaboracdo e a agregacdo de material relativo ao tema de
pesquisa. Muitas das elaborac¢fes feitas nesta investigacdo provém de construcdes
e teorizagcOes realizadas e publicadas no [bloglab] e, para enfatizar esta
historicidade, optei por trazé-las na forma como |4 estdo, inserindo-as e
problematizando-as no texto.

O material foi analisado de modo a, num primeiro momento, localizar as
categorias empiricas relevantes ao estudo e, num segundo momento, sistematizar
as categorias de modo a concentra-las em aspectos que reflitam a fundamentacao
teorica do projeto.

A interpretacdo propriamente dita procurou extrair 0s aspectos relevantes da
andlise anterior, comparando-os, dentro da fundamentacao tedrica, aos objetivos
desta investigacdo e verificando as possibilidades de resposta as questdes de
pesquisa.

Durante todas as fases da investigacdo prosseguiu a construcdo teérica e a
revisao de literatura que déo fundamento a esta investigacdo. Os aportes surgidos
durante o processo, retroagindo sobre todo o curso investigativo, possibilitaram que
acles, praticas, estratégias, tecnologias se auto-organizassem de modo a aprimorar

o trabalho como um todo.



TA POSSIVEL

A partir da qualificagdo da proposta de dissertacdo, comecei a linkar os
aportes teoricos iniciais com as contribuicdes da banca de qualificacdo e com os
aportes provenientes da prépria pratica de investigacdo. Colocar em prética o que foi
planejado suscita um movimento que retroage sobre o plano inicial e tende a
tensionar os aspectos tedricos mais especificos, como a formacao do professor e
sua interseccdo com as TEI e, também, as TEI como conhecimentos e praticas em
desenvolvimento. Ao mesmo tempo em que realizava estes movimentos, construia
uma proposta de trabalho® concreta juntamente com os educadores participantes
da pesquisa, criando um nicho onde se interligavam pessoas, tecnologias,
magquinas, teorias, num todo que ndo fosse estatico, fechado e, sim, dialético,
aberto.

Assim, é necessario deixar claro qual a formacédo de professores que tenho
como referéncia, de quais tecnologias estou falando e quais as suas relacbes. Um
processo que ndo desconsidera as visdes de mundo e de educacgéao trazidas pelos
educadores participantes desta investigacio, mas que interage com elas. E neste no
da rede que pretendo iniciar este capitulo, trazendo para dentro dele o que emerge
das falas das educadoras e educadores e que reorganiza e da vida a esta

construcéo tedrico-pratica.

% ver apéndice B
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N&o foi possivel dissociar a pesquisadora que olha o processo da educadora
implicada no processo, porque o olhar que pergunta € o mesmo olhar que se
assombra no caminho da investigacdo. Foi por isso que optei por trazer a minha voz,
nao apenas a voz que compreende e elabora, mas, também, a voz que pergunta,

que reflete, que se surpreende e que intervém.

6.1 EDUCACAO, PESQUISA E TECNOLOGIA

Formar-se como professor € aprender a ser professor e, como diz Paulo
Freire (2002b, p.81), é “aprender ao aprender a razdo de ser do objeto ou do
contetido”. Aprender a ensinar € reconhecer a razdo de ser do ato de ensinar. E
compreender a sua dimensdao criativa. O ensinar nunca se separa do aprender e é
assim que um professor vive: aprendendo, transformando, transformando-se e
ensinando. Tanto para Freire (1983, 2002a,b) como para Trivifios (2003) este
ensinar imbricado com o aprender subentende a busca, a pesquisa, a disciplina
intelectual e o rigor na construgdo do conhecimento, aliado a curiosidade e a
criatividade.

Paulo Freire diz que “sé existe saber na invencado, na reinvencao, na busca
inquieta, impaciente, permanente” (1983, p.66) e que “0 que ndao podemos, como
seres imaginativos e curiosos, € parar de aprender e de buscar, de pesquisar a
razao de ser das coisas” (2002b, p.98). Nao podemos permitir que detenham “a
ansia de busca, a inquietacdo, o poder de criar que caracterizam a vida” (FREIRE,

1983, p.50).
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Augusto Trivifios (2003) afirma que a curiosidade e a busca do conhecimento
sdo anuladas em todos quando se calam as perguntas das criancas, quando se
reprime a sua pesquisa no mundo que as cerca. Assim, pensar a educacao e a
formacdo do educador como indissociaveis da pesquisa € trazer para a escola a
alegria, a acdo, a construcdo em vez da repeticdo. Por isso, concordo com o autor
quando ele postula que a formacédo do professor € uma questdo fundamental para
que este alcance sua independéncia cultural e propde uma formacao cientifica,
artistica e técnica consistente, interdisciplinar e realizada numa unidade teoria-
pratica. Uma formacgéo que possa se materializar no desenvolvimento de um ensino
como pesquisa. (TRIVINOS, 2003) Um ensino que parte de perguntas, da busca e
de tentativas de resposta, portanto, abre-se para a possibilidade do dialogo e da
construcdo do sentido. Esta dimensdo dialdgica ndo neutraliza as diferencas, os
conflitos, antes os problematiza. O ensino-pesquisa flui na polifonia das muitas
vozes, na comunidade aprendente, na interagdo com o0 outro.

Uma das grandes criticas feitas a escola e aos métodos de ensino é a sua
énfase nas informacgdes e na memdéria. Uma critica antiga, mas que, apesar do muito
que se andou, ainda permanece. Uma informacdo é um fato dado, uma
interpretacdo de alguém sobre um fendmeno ou acontecimento. Nesse aspecto,
memorizar simplesmente uma informacdo € guardar por um certo tempo um dado
que nao veio da elaboracdo do sujeito e que ndo mobilizou sua cognicdo na
interacdo dos contextos e relacBes pertinentes a este assunto. Portanto, ndo é
aprendizagem.

Aprender importa em desconstruir uma informacéo verificando as suas
relacbes, contexto e significados, comparando, testando e produzindo sentido. Um

movimento dialégico que se da entre investigadores criticos no ato cognoscente.
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(FREIRE, 1983, p.80) Um sentido que, para Bakhtin (2000, p.386, destaque do
autor), “é potencialmente infinito, mas s6 se atualiza no contato com outro sentido (o
sentido do outro), mesmo que seja apenas no contato com uma pergunta no
discurso interior do compreendente. [...]". Um sentido que ndo existe como sentido
solitério e, portanto, sentido inicial ou final, pois € um sentido que se insere entre
sentidos, na rede de sentidos.

O conhecimento que faz sentido é concreto, contextual e histérico, €
movimento que se refaz sempre. E conhecimento construido socialmente, na acgéo
do individuo ao construir sua prépria existéncia. Esta construcdo social se encontra,
também, na teoria de Vygotsky (1989, p.18) onde ele afirma que “o verdadeiro curso
do desenvolvimento do pensamento ndo vai do individual para o socializado, mas do
social para o individual”. No dialogo com o outro e posteriormente consigo mesmo
originam-se as primeiras manifestacdes da reflexdo légica. Um processo de
reconstruir internamente uma atividade externa, que Vygotsky (1984) chama de
internalizacao.

Aprender significa compreender, entdo compreender situa-se no ambito da
construcdo do conhecimento (AXT, 2000). Uma constru¢do que nao € solitaria, pois
inclui os conhecimentos anteriores acumulados pela humanidade e o diélogo.
“Compreender a composicdo heterogénea da informacdo € compreender a
multiplicidade de vozes que a comp®e, seu carater particular e de incompletude, a
sua natureza historica espacial e social, estilistica” (AXT, 2000, p.16).

Uma construgdo mediada pela linguagem, pois em Bakhtin (2000, p.352-353)
encontramos que compreender € “tornar-se parte do enunciado, do texto [...]”; um
texto que é indissociavel da realidade e que se relaciona com o sujeito real e com

outros textos, mesmo quando existe uma separacdo temporal entre estes textos,
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como acontece quando lemos um livro ha muito tempo escrito. Estabelece-se, desta
maneira, uma interacdo, como relacdo dialdgica mediante uma confrontacdo de
sentidos, uma compreensdo que Bakhtin (2000) chama de responsiva ativa e que
exige duas consciéncias. Esta compreensao traz implicita uma construcéo conjunta,
“a dialogicidade verdadeira, em que os sujeitos dialdgicos aprendem e crescem na
diferenca, [...]” (FREIRE, 2002a, p.67).

Ao refletir duas consciéncias, um texto estabelece rela¢des dialogicas intra e
intertextuais. Intratextualmente dialogam a palavra e a entonag¢do, o pensamento do
autor e o contexto. Além disso, o texto dialoga com outros textos respondendo aos
que vieram antes, posicionando ante os que estdo por vir, numa intertextualidade
que dialeticamente busca o sentido em patamares cada vez mais coerentes. A
compreensao, nesta perspectiva, traduz-se em autonomia, que preenche com
liberdade o espaco ocupado pela dependéncia (FREIRE, 2002a).

Maturana e Varela (1997), em sua teoria da autopoiese (autocriacao),
consideram o efeito de circularidade da cibernética, onde a acao retroage sobre si
mesma modificando e sendo modificada por suas condicbes de partida, como
componente que explica 0 modo como 0s organismos em sua interacao incluem no
seu dominio cognitivo o seu préprio dominio cognitivo. Chamam este processo de
consciéncia.

Vygotsky também estabelece uma forma de retroacdo na sua teoria que
explica a aquisicdo da consciéncia reflexiva por meio dos conceitos cientificos. Este
processo acontece pela generalizacdo de um conceito dado e construgdo de “um
conceito supra-ordenado que inclui o conceito dado como um caso especifico”

(VYGOTSKY, 1989, p. 80). Assim, constitui-se a consciéncia e o controle deliberado
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sobre o conceito, retroagindo estas relacbes sobre os conceitos espontaneos ja
estabelecidos no cotidiano.

Bakhtin (2000) coloca os fundamentos da consciéncia no plano sociolégico,
onde esta assume contornos interindividuais indissociaveis do meio social.
Juntamente com Vygotsky valoriza a linguagem e a interacdo com 0 outro como
organizadores desses processos.

Freire (1983, 2002b) identifica a tomada de consciéncia como a possibilidade
de homens e mulheres se inserirem no processo histérico, numa perspectiva
dialética que ndo subestima e nem superestima o papel da consciéncia. Uma
insercdo como acéao efetiva, considerando que “se 0 momento ja € o da agao, esta
se fara auténtica praxis se o saber dela resultante se faz objeto da reflexdo critica”
(FREIRE, 1983, p. 57).

Deste modo, construir conhecimento é organizar compreensivamente as
relacdes entre os conceitos. E isso acontece de forma néo linear, segue o0s
caminhos criados pelas associacoes feitas. Caminhos que podem ser retomados ou
desviados a cada interagao.

Construir conhecimento €, também, contextualizar e conferir sentido; um
sentido que se forma no dialogo com os outros sentidos, num contexto que € socio-
histérico. A relacdo dialégica que constréi conhecimento, conforme entende Bakhtin
(2000), estabelece-se entre sujeitos de linguagem, entre sujeito e texto e entre
textos. Expressa-se nos signos, na linguagem oral e escrita.

Construir conhecimento € organizar e reorganizar compreensivamente as
relacbes entre os conceitos formados a partir das experiéncias vivenciadas. Implica,
também, num movimento de auto-organizacdo da propria cognicdo. Auto-

organizacdo que consiste na inclusdo da organizacdo propria como uma variavel
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que é mantida constante por um sistema. Esta capacidade de auto-organizacéo €&
mobilizada em situacdes de desequilibrio, no sentido de construir uma nova situacao
de equilibrio. Neste processo, € necessario que haja a interacdo, pois sem ela ndo
h& espaco para a auto-organizacao e para a vida (PRIGOGINE, 1996)

Prigogine (1996) adverte que na medida em que um sistema se afasta da
situacao de equilibrio, se complexifica, se instabiliza, surgindo o ponto de bifurcacao,
onde se altera a trajetéria que vinha sendo seguida, a matéria adquire novas
propriedades e configura-se uma nova trajetéria-estabilidade. Sem entrar na
explicacdo fisica deste processo, o que deve ser salientado é a quebra da simetria,
da linearidade nos processos, a imprevisibilidade das trajetérias a partir dos dados
iniciais, que a mecanica classica instituia. Nesta perspectiva, Santos (2000a, p. 70)
afirma que “[...] em vez da eternidade, temos a histdria; em vez do determinismo, a
imprevisibilidade; em vez do mecanicismo, a interpretacdo, a espontaneidade e a
auto-organizacao; em vez da reversibilidade, a irreversibilidade e a evolugao; em vez
da ordem, a desordem; em vez da necessidade, a criatividade e o acidente”.

Num processo de aprendizagem, mediante as multiplas interacdes e
reorganizagdes efetuadas, tanto considerando a trajetéria individual como a trajetoria
dos interagentes, ocorre um distanciamento da situacdo de equilibrio e inicia-se um
funcionamento dissipativo onde surgem atratores que tensionam o desenvolvimento
do processo, fazendo com que as trajetdrias se bifurquem, auto-organizando-se em
outro estado estacionario.

Focalizando a reflexdo de uma educadora participante na pesquisa:

0" Atratores sdo estados para 0s quais o sistema se sente atraido na sua instabilidade. Estacionario
nao significa um estado/estrutura estatico ou em equilibrio, mas, sim, um estado/estrutura que se
ordena longe da situacéo de equilibrio por meio das trocas com o meio. Um estado de ordem a partir
da desordem (PRIGOGINE, 1996)
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Nesse processo, da resisténcia imediata, da aprendizagem instrumental e

aplicativa, da automatizacdo de procedimentos, da irritacdo , ocorre uma

= metamorfose que tem como marco o comentario de um desconhecido em meu

blog™ pessoal. Esse fato gerou uma torrente de pensamentos e sensacdes, que foram da

invasdo a real dimensdo do publico no tocante aos blogs. Isso redimensionou a amplitude

dessa tecnologia, dando novos contornos as minhas reflexdes [...] [Mara, 06/04/2004,
[zaptlogs], destaques meus]

Embora seja possivel identificar nesta fala de uma das educadoras
participantes na investigacdo o desequilibrio e a bifurcacdo e até o ponto onde a
trajetoria da educadora se alterou, transpor idéias das ciéncias fisicas e biolégicas
para as ciéncias humanas é um processo que pode gerar problemas. E tentador,
mas perigoso, se 0 uso dos conceitos é feito na forma de uma transposicao literal.
No caso dos conceitos de autopoiese, auto-organizacdo, entropia, circularidade,
ordem e desordem, se sua utilizacdo for feita considerando como sistemas
agrupamentos humanos, ou instituicdes é grande a possibilidade de erros. Disso nos
adverte, por exemplo, Varela (MATURANA ; VARELA, 1997) em relagdo ao conceito
de autopoiese.

Existe, porém, toda uma semelhanca interpretativa que ja € visivel na obra de
muitos cientistas sociais ou, ainda, a possibilidade da metéfora. Hoje, a metafora
continua presente no discurso da ciéncia justamente para explicar o que nao dispde
de palavras para ser explicado. Mais que um recurso de estilo, a metafora preenche
as lacunas deixadas pela ndo coincidéncia de nosso desenvolvimento social e
cientifico, uma assincronicidade entre o que necessita ser dito e a criacdo de signos
que possam representa-lo. A metafora, como processo de pensamento, remete a
uma imagem conhecida que aproxima a compreensao.

Neste aspecto, considerando a necessidade de cautela e de aprofundar o

estudo destas categorias, limito-me a considerar as pistas deixadas em aberto na

“1 Weblog ou blog é um tipo de publicagdo dindmica na web. Ver capitulo 6.
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busca de um melhor entendimento sobre a cognicdo humana, tanto nos aspectos do
individuo quanto no dos agrupamentos humanos.

Toda a situacdo de aprendizagem € uma situacdo de desequilibrio. Um
periodo onde novas informagdes desestruturam a rede de conhecimentos
estabelecida. Neste periodo, ocorre um processo de interagcdo entre 0s conceitos no
dominio cognitivo, um processo dinamico de reestruturacdo da rede de
conhecimentos e relacoes.

Esta auto-organizacdo pode ou n&o significar aprendizagem, na medida em
que as informacdes processadas se tornarem ou ndo conhecimento. Concordo com
Paulo Freire (2002b) quando ele diz que o educando se torna realmente educando
apenas quando vai conhecendo os objetos cognosciveis e ndo quando o educador

vai depositando nele a descricdo destes objetos.

Este conhecer implica tornar o objeto de conhecimento algo para si, 0 que
supOe superar de alguma forma. a contradicdo sujeito-objeto. Uma contradicdo que
ndo se resolve apenas mudando os pdlos e, sim, no movimento dialético entre os
opostos. No entanto, a educagcdo em muito ainda mantém o padrdo bancario de
depdsitos e retiradas, se a considerarmos como um todo, isto €, considerarmos a
sala de aula, o curriculo, a estrutura educacional, os regimentos escolares, a
avaliacdo etc. A proépria inser¢do das TEI ndo modifica este quadro e, dependendo

do modo como acontecer este processo, pode torna-lo pior.

Por muito tempo estudei por “obrigacdo”. Como assim? Com sete ou oito cadeiras

obrigatérias no meu curso [...] me via sem muito tempo para estudar o que

desejava e me dava prazer. Assim, como um "robozinho", via-me obrigada a ler os
poligrafos escolhidos pelas professoras e professores. [Vivi, 05/04/2004, [zaptlogs]]

Apesar da predominancia do padrao bancéario, como expressa esta professora

recém formada, vém sendo criadas alternativas diferenciadas para o ato educativo,
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como as abordagens construtivistas, 0 ensino-pesquisa, a inclusdo das TEI, que se
configuram em ac¢des que pressionam as estruturas educacionais no sentido de sua
transformacao.

O ensino como pesquisa € aquele onde o educador, ao mesmo tempo em que
ensina, aprende, questiona a realidade de sua prética, da escola e da comunidade
escolar e, onde o educando, ao mesmo tempo em que aprende, busca respostas as
suas indagac0es e, portanto, ensina. Deste modo, 0 ensino-pesquisa € da ordem da
formacdo do educador e abre espaco para a reflexdo, conforme solicita uma das

educadoras participantes nesta investigagao.

para que isso ocorra € necessario que se estabeleca um espaco de reflexdo onde

0s sujeitos que ali estdo e interagem consigam por si sG construir a sua propria
compreenséo dos fatos, para isso ocorrer € indispensavel que o professor de espaco para o
aluno se expressar e buscar compreender as diversas situagfes que se apresentam. Nao
sendo assim ele apenas repetird o que o docente ensinou sem refletir e sem se questionar e
consequentemente nao ira além daquilo. [S6nia, 26/03/2004, Préatica Educatival]

. Concordo com vocé, conseguir entender/compreender algo € muito importante e

Entretanto, cabe salientar que, embora apontando o problema e propondo
formas de solugcdo, a educadora ainda reproduz o que critica, pois se coloca de
forma externa, como ndo implicada no processo e contexto. Esta contradicao, de
nao nos implicarmos nos processos, é recorrente e dificil de superar. E é nestes
termos que podemos entender quando Marx diz que “o préprio educador deve ser
educado” (MARX, 2002)

Em relacdo ao ensino-pesquisa concordo com a proposta de Trivifios (2003)
de um ensino baseado na pesquisa-acao critica. Uma pesquisa-acao construida na
semelhanca com o trabalho de Paulo Freire. Uma pesquisa, segundo Trivifios
(2003), dialética e materialista, geradora de novas perspectivas de relacionamento

entre professores e alunos; pesquisa que fomenta processos de igualdade
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intelectual e de liberdade democratica entre os educadores de varios niveis, onde 0s
educandos se inserem como possuidores de conhecimento, com direito a voz e
acdo; uma modalidade de ensino que desenvolva a cooperagdo, que promova 0
trabalho coletivo e que possibilite a constituicdo de comunidades de pesquisadores.

Em sua proposta, Trivifios (2003) utiliza-se de idéias de Kincheloe (1997), as
quais faz alguns acréscimos e contextualizacdes, para formular as caracteristicas da
pesquisa-acdo critica como forma de implementar o ensino-pesquisa. Entre estas
caracteristicas destaca-se o compromisso politico na escolha dos temas de pesquisa
e métodos, a coeréncia entre a pratica e os valores do pesquisador e a consideracao
da totalidade do fendmeno pesquisado e ndo apenas de partes isoladas.

Ser um educador é fazer parte de uma profissdo que congrega um conjunto
especifico de conhecimentos e praticas, que sdo histéricos e, portanto, ndo sao
imutaveis e nem fixos, sdo movimento de continua reconstrucdo. Segundo o
proposto por Trivifios (2003), o educador-pesquisador ensina pesquisando e a sua
formacao lhe permite investigar a realidade de sua sala de aula, de sua escola, bem
como, dos espacos educacionais em geral. O autor conclui que esta é uma formacéao
rigorosa e sisteméatica que deve ocorrer desde o inicio do curso de graduacgédo, o que
irA se refletir na progressiva expansdo do ensino-pesquisa a todos os niveis de
ensino.

Penso que a educacao, a formacdo do educador e 0 ensino como pesquisa
podem beneficiar-se em muito da tecnologia existente e criar tecnologia propria.
Comunidades de educadores pesquisadores podem se constituir como coletivos
inteligentes (LEVY, 1999a), transformadoras e construtoras de uma tecnologia da
educacao, fruto da reflexdo sobre o projeto de ser humano e de mundo que se quer.

Estas comunidades emergem e colaboram utilizando-se dos mais variados meios,
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inclusive os recursos da rede mundial de computadores, conseguindo ultrapassar
fronteiras, contornar espaco, tempo e diferencas. Mesmo numa arena de luta, onde
as leis do capital tendem a instituir praticas e determinar tendéncias, estas
comunidades, ndo raro encontram e alargam espacos com grandes possibilidades
contra-hegemaonicas.

Como acoplar tecnologia e educagcao é uma decisao politica dependente das
escolhas da sociedade, pois, se acreditarmos no potencial emancipatério da
educacédo, nossa posicao deve ser a de propor e defender uma insercéo critica e
criativa das TEI, que n&o se subordine aos ditames do mercado (BELLONI, 2001).

Porém, no meio educacional, tudo o que concerne as tecnologias, em
principio, € olhado com desconfianca. Desde as possiveis correlacbes entre a
disseminacdo do uso da caneta esferogréfica e a degradacdo geral do ensino,
chegamos até o vigor com que as tecnologias da informacdo e da comunicagéo, em
especial a internet, foram inicialmente atacadas. Atualmente, SGo poucos 0s que se
posicionam como se a tecnologia na educacao fosse uma das bestas do apocalipse,
mas sS80 muitos os que ou calam embaracados, ou criam mecanismos nem sempre
legitimos de transferir o assunto para territérios mais instrumentais. O velho medo
do desconhecido, a resisténcia de tentar caminhos novos e a preferéncia pela dor
conhecida.

Por outro lado, existem aqueles que tecem sobre a internet e a telematica um
discurso ufanista, messianico até. A crenca na criacdo de espacos de interacdo onde
a humanidade encontrard o convivio pacifico e multicultural e podera construir um
mundo democrético e solidario.

Entre estes extremos, firma-se a possibilidade dos meios telematicos serem

mais que ampliadores das capacidades humanas: serem determinantes de um novo
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estatuto do conhecimento e de alteragbes importantes na cognicdo humana.
Contudo, a tecnologia em si, a semelhanca da ciéncia, ndo é neutra. Ela € criada em
resposta aos problemas que o poder detecta em sua reproducédo e, assim sendo,
vem conformada a um dado contexto, embora ndo se esgotando nestes
condicionantes.

Concordo com Pretto (2001) que ja é quase consenso que a insercao das TEI
no ato educativo ndo deve se configurar numa transposicdo da sala de aula
tradicional para os meios digitais, ainda mais que a sala de aula tradicional ainda
concebe a tecnologia educacional como sinbnimo de instru¢do programada.
Também acompanho o autor na sua adverténcia de que € consensual “a percepcéo
de que o uso das TIC serd um fracasso se insistirmos na sua introdugdo como
ferramentas, apenas como meros auxiliares do processo educacional” (PRETTO,
201, p. 42), mais ainda quando este processo educativo consiste em praticas
monoldgicas onde o professor é o emissor e 0 aluno o receptor da informacao-
conhecimento.

Considerando o fenbmeno na totalidade na qual esta inserido, a insercéo das
TEI no trabalho do educador apresenta inimeras tendéncias contraditérias. Em
relacdo ao conhecimento, elas representam, por um lado, uma possibilidade de
emancipagao para 0s seres humanos, por meio do acesso a informagdo e ao
conhecimento e, por outro, uma possibilidade de regulagéo, pela manipulacdo do
acesso a informacéo e ao conhecimento.

Em relacdo aos espacos de vida, a interagcdo virtual potencializa a
comunidade, os aspectos locais e, a0 mesmo tempo, favorece a globalizacéo.

Existe toda uma possibilidade de autonomia ligada as TEI, na medida em que

for construido e compartilhado o conhecimento. Todavia, existe, também, uma
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grande possibilidade de dependéncia no conhecimento, na ciéncia e na tecnologia,
caso nossa posicao seja a de apenas consumidores.

De muitas formas, as TEIl ampliam as capacidades humanas por meio das
maquinas e seus meios, porém também favorecem o processo de objetivacdo do
saber humano na maquina com todas as consequéncias que iSso gera num sistema
capitalista. Sistema este, onde as horas poupadas pela maquina ndo geram tempo
livre para o trabalhador, ao contrario, geram sobrecarga e aumento da exploracéo
para uns; miséria e desemprego para outros.

O desenvolvimento tecnoldgico implica na necessidade de especializagdo de
muitos trabalhadores. Em contrapartida, a simplificagdo das tarefas que minimiza a
experiéncia e o treinamento, fragiliza a formacdo de muitos outros trabalhadores. Ha
uma tendéncia, em especial nos paises empobrecidos, da existéncia apenas do
usuario da tecnologia. Contrapondo-se a isso, surge toda uma motivacao para o
desenvolvimento do autor, de conhecimentos, metodologias e tecnologias.

Muitos véem no desenvolvimento das TEIl a substituicdo do trabalho do
educador, outros relacionam o desenvolvimento das TEIl a valoriza¢éo do trabalho
do educador. No primeiro caso, se a educacdo tomar o rumo de uma
instrumentalizacdo para as exigéncias de mercado e, no segundo caso, se
lograrmos ter e manter uma educacao que seja uma formacao para a vida e para a
cidadania. Os educadores, cada vez mais, conscientizam-se da necessidade das
TEI no seu trabalho, porém ainda permanece forte entre eles a rejeicdo das TEl,
pelos desafios que elas trazem e pela alteracdo nos processos de trabalho que elas
provocam.

E claro o aumento dos monopélios em relacdo a tecnologia, pelas fusdes de

empresas e privatizacado de telecomunicacdes. Contudo, em resisténcia, surge um
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grande incentivo a criacdo e utilizacdo de software livre, conforme explicitaremos
mais adiante.

A interacdo em rede por meio de tecnologias informatizadas incrementa o
desenvolvimento e expressdo dos movimentos sociais, pois lhe da voz e visibilidade.
Por outro lado, esta mesma interacdo enfraquece 0s movimentos sociais ha
separacao dos trabalhadores pela fragmentacdo da empresa ou pelo teletrabalho.

Estas tendéncias combinadas produzem uma outra tendéncia que: ou segue
a légica do capital num progressivo movimento de elitizacdo do acesso, de
privatizacdo dos meios, de mercantilizacdo do conhecimento, de crescimento da
competicdo e expansao de uma globalizacdo neoliberal; ou reforgca os mecanismos
de resisténcia que encontram formas de expressao dentro da préopria tecnologia, nas
suas possibilidades de opcao por plataformas e aplicativos de cddigo aberto, por
formas de trabalho colaborativas e/ou cooperativas, pela pesquisa aberta e pela
socializagéo do conhecimento.

Estas tendéncias contrarias no interior do fenébmeno de insercdo das TIC/TEI
na préatica social contém o0s aspectos que tensionam seu desenvolvimento. Este
movimento que é historico e dialético terd muita importdncia no rumo de nossas
vidas e da vida em nosso planeta neste milénio. Estas contradicdes estdo presentes
nos contextos em que se realizam as pesquisas sobre as TIC em educacao e
comunicacao, porém dificilmente s&o trabalhadas nos estudos sobre os fenébmenos e
relacbes que acontecem nestes meios. O foco destes estudos dirige-se, quase
sempre, para 0S aspectos micro, enfatizando subjetividades, deslocando o
fenbmeno da totalidade na qual esté inserido.

Considerando, também, estas contradi¢cdes, concluimos que a formacgédo do

educador se da onde o aprender se acopla ao ensinar e toma uma forma que vai
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além da dicotomia imposta a estas acdes. Uma proposta a qual uma concepcéao de
ensino como pesquisa traria vida e movimento. Que caminhos podem ser mapeados
no rumo de uma proposta como esta?

Deixando no ar esta, quero trazer outra questao, neste momento. Até aqui, ja
falamos inmeras vezes em TEI ou tecnologias educacionais informatizadas, porém
0 gque sao e quais sao as tecnologias pensadas para esta proposta?

As TEI fazem parte das tecnologias intelectuais que sdo 0s meios, como
propde Ramal (2002, p. 14), “que a humanidade passara a utilizar para aprender,
gerar informacdo, ler, interpretar a realidade e transforma-la”. As tecnologias
intelectuais acoplam as ferramentas culturais, como a escrita ou a informatica a
cognicdo humana.

As TEI podem ser as tecnologias intelectuais da educacdo no sentido em que
sdo frutos de um projeto de sociedade e de educacédo dirigido pela e para a
participacdo coerente e critica de todos. Ou podem ser tecnologias intelectuais na
educacédo, na medida que forem a objetivacdo das idéias e do projeto de mundo de
uma classe dominante. A escolha é politica e quem, como eu, opta pelas tecnologias
da educacado tem que se manter atento na esperanca e na luta pelos espacos de
acdo, no movimento de sua construcao.

Uma questéo importante em relacdo as TIC/TEI, que tem muita interferéncia
na sua relacdo com a educacdo, é a concentracdo de sua propriedade nas maos de
grandes conglomerados, quase monopdlios. O Windows, interface que é usada em

quase cem por cento dos computadores vendidos*), é um software fabricado pela

“2 E praticamente impossivel optar por outro sistema operacional ou por nenhum sistema operacional
na compra de um computador. A venda ja vem fechada e, a substituicdo ou retirada do Windows, ndo
reduzird o preco final, podendo, inclusive, aumenta-lo.
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Microsoft e tem o cédigo fonte*® fechado. Isso quer dizer que é um software
proprietario e seu codigo fonte é acessivel apenas ao proprietario, ndo podendo ser
adaptado ou modificado. O Windows foi construido de tal modo que, aos poucos,
concentrou outros aplicativos, impossibilitando que o usuéario faca escolhas. Por
exemplo, incorporou a sua instalacdo, de forma obrigatoria, a instalacdo do
navegador Internet Explorer, também da Microsoft. Isso acarretou que navegadores
concorrentes deixassem de ser usados, pois a inclusdo de um segundo navegador
ocuparia espaco e memoaria e, também, poderia causar conflitos no funcionamento
do computador. Além desta associacao fechada entre aplicativos, todas as maiores
inovagOes e aperfeicoamentos do Windows vém em novas versoes, que implicam na
aquisicao de novas licencas. Neste contexto, as versdes mais antigas, depois de
algum tempo, sdo descontinuadas, se tornando impossivel fazer corre¢ées e receber
suporte.

A questdo da propriedade e de sua exploracdo faz com que os softwares
sejam criados de modo a s6 funcionarem juntamente com outros softwares e/ou em
determinados sistemas operacionais**. A maioria ndo pode ser copiada ou instalada
em diversos computadores sem pagamento de licenga adicional. Os aplicativos e as
maquinas mantém entre si uma relacdo de dependéncia e limitacao, isto €, para o
funcionamento de um € necesséria a existéncia do outro numa determinada verséo.
Isso aumenta os custos de qualqguer melhoramento que necessitar ser feito.

A alternativa para a ndo dependéncia deste tipo de softwares € a opc¢ao pelo
software livre. Softwares livres sdo programas construidos de forma colaborativa

e/ou cooperativa e que sao distribuidos com o cédigo fonte aberto, ou seja, podem

43 Cddigo fonte é o texto escrito em linguagem de programacao feito para criar um programa.

* Sistema operacional é a ligagcdo entre o computador e o usuério, de forma bem simplificada, é o
gue faz com que os programas apare¢am na tela do computador e com que as ordens que vocé da,
por via do teclado ou do mouse, cheguem aos programas e sejam cumpridas.



102

receber adaptacdes, correcbes e aperfeicoamentos. Livre ndo significa gratuito,
porém este tipo de software se torna mais acessivel porque pode ser copiado e
distribuido tanto na versao original quanto nas versdes modificadas. Desta forma, a
adocéao deste tipo de aplicativo € uma alternativa para uma maior e mais autbnoma
participacao digital, em especial para o desenvolvimento e uso em educacao®.

Até o momento e na maioria dos casos, as TEIl tém chegado a escola, nédo
como fruto da demanda dos projetos de professores e alunos e, sim, como uma
inovacgao trazida pelos treinamentos que acompanham uma opc¢éao tecnoldgica feita
fora da escola. Os resultados disso, apontados em diversos estudos (BOLL, 2000;
MACADA, 2001; MARTINS, 2001; ORTH, 2002), sdo laboratérios fechados,
tornados obsoletos antes de serem utilizados, equipamentos mal utilizados,
desviados da funcdo educacional, privatizagdo do acesso, prevaléncia de atividades
€ usos puramente instrumentais, computadores transformados em maquinas de

escrever ou de entretenimento. Conforme também comenta uma educadora:

Um dos colegas comentava que para pressionar a Coordenadoria de Educacéo a
A mandar um computador para a escola, sugeriu para a secretaria que enviasse um
L_2 oficio a méo, explicando que a partit dgquela data os oficos seriam todps
=—_= " mandados dessa forma, pois a Unica maquina de escrever que a escola possuia,
uma manual, estragou. Achei interessante a forma de pressdo mas |lhe perguntei para que
computador se nas escolas onde existiam eles ndo podiam ser usados e dei como exemplo
a escola da outra colega, onde eu também trabalhei. A colega, saltou para justificar que os
computadores existentes e a bela sala, s6 podia ser usada pelo curso técnico, pois eles
tinham informatica e precisavam deles. Sem os computadores o0 curso nao era reconhecido.
E se os outros alunos usassem iam estragar. Nao tinha dinheiro para arrumar. Eram muitos
alunos... Os animos esquentaram e resolvi, como anfitrid, desviar o assunto.
Como mudar a escola publica, quando ela se transforma em reino de interesses privados?
[Mara, 26/10/2003, [zaptlogs]]

5 As escolas da prefeitura de Porto Alegre — RS estao utilizando o Linux (um software livre) em seus
computadores.
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Este comentario descreve uma situacdo muito encontrada nas escolas: a
privatizacdo do acesso aos meios que deveriam ser de todos. Exemplifica as
consequéncias geradas a partir do modo como as TEI chegam a escola.

Para que a participacdo na escolha possa ser reivindicada ou para que possa
haver resisténcia a imposicdo de opcdes tecnoldgicas, a adocdo de modelos de
capacitacao e a implantacdo de determinados projetos de utilizacdo da tecnologia, €
necessario que os educadores se apropriem do conhecimento que lhes permita
compreender estas diversas opcdes e suas implicagdes. Isso lhes permitird a acao
no ambito das TEI, a possibilidade da resisténcia critica e a alternativa da
contraposicao de outras propostas.

A seguinte fala mostra este movimento realizado por uma educadora:

APV ror gue aceitar ser campo de pesquisa em uma area onde apresento resisténcia?
l_- “1 Resisténcia verbalizada. Aprendizagem instrumental. Rotinizando o0s
procedimentos. Aplicar a técnica. Resisténcia reflexiva. [Mara, 24/01/2004, Nina]

Contudo, as TEI, mesmo que cheguem da forma descrita anteriormente, séo
passiveis de serem aproveitadas, transformadas e ressignificadas por meio dos
projetos dos educadores e da escola, frutos do conhecimento que deve ser buscado
fora dos pacotes de capacitagdo, dentro das proprias comunidades de educadores

pesquisadores.
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6.2 AS NOVAS TRIBOS?*

Esses ndbmades orientam seu percurso por estrelas estranhas, que
podem ser nucleos luminosos de dados no ciberespaco ou, talvez,
alucinacdes. Abra um mapa do territorio; sobre ele, coloque um mapa
das mudancgas politicas; sobre ele, ponha um mapa da internet,
especialmente da contra-net, com sua énfase no fluxo clandestino de
informacdes e logistica; e, por ultimo, sobre tudo isso, 0 mapa 1:1 da
imaginacao criativa, estética, valores. A malha resultante ganha vida,
animada por inesperados redemoinhos e explosdes de energia,
coagulacdes de luz, tlneis secretos, surpresas.*’

Para Hannah Arendt (1999), a polis (esfera publica) progressivamente
sucedeu a familia (esfera privada) como organizacdo politica da comunidade. A
esfera da polis era a esfera da liberdade, onde agiam os "dotados de fala". Ser
dotado de fala ndo significava ter a capacidade de falar e sim, participar de um
modo de vida onde o discurso tinha sentido (ARENDT, 1999, p.35). Criancas,
mulheres e escravos, confinados a esfera privada, ndo tinham existéncia como seres
dotados de fala.

Relativamente as relacdes sociais que acontecem em comunidade, a autora
diz que "a acdo e o discurso criam entre as partes um espacgo capaz de situar-se
adequadamente em qualquer tempo e lugar® (ARENDT, 1999, p.211). Uma
antevisédo do tipo de sociedade onde o territorio e a lingua deixaram de ser o fator
mais importante para unido de alguns agrupamentos humanos e a “polis ndo € a
cidade-estado em sua localizacéao fisica; é a organizacdo da comunidade que resulta
do agir e falar em conjunto, e o seu verdadeiro espaco situa-se entra as pessoas
que vivem juntas com tal propdsito, ndo importa onde estejam” (ARENDT, 1999,

p.211).

5 Sobre o tema comunidade, ver, também, o projeto desta dissertacao, indicado nas referéncias.
" [BEY, 2001]
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Hoje, ja se considera a existéncia de comunidades nestes termos propostos
por Arendt. As comunidades on-line que estabelecem relagbes como as descritas na

fala desta educadora:

Este apontamento surgiu a partir de uma conversa com a Daisy. Ela ficou de

colocar os apontamentos das disciplinas que esta gostando no blog dela e eu os

apontamentos no meu. Vale dizer que acho que esta € uma 6tima iniciativa, pois
assim trocaremos informacfes, lembraremos do que j4 foi visto, aprenderemos outras
coisas e estaremos compartilhando com d+ pessoas 0s conhecimentos adquiridos nesta
universidade publica, gratuita e de qualidade!!! [Vivi, 21/03/2004, Praticas de Vida]

Depois dos anos 70, no contexto do capitalismo global e da sociedade de
consumo, o principio de comunidade enfraquece em relacdo ao periodo anterior,

pela diferenciagéo da classe trabalhadora e o crescimento do setor de servicos.

Concretamente, em relagdo ao elemento comunitario, a légica do
capitalismo € a ldgica de atomizacéo, destruicdo dos vinculos comunitarios,
isolamento do individuo, glorificagdo da separacdo, do egoismo, do
interesse utilitario. Nao é s6 a ideologia mas o préprio funcionamento do
sistema que opde os individuos uns aos outros (LOWY, 2000, p. 245).

Por outro lado, surgem os movimentos sociais com orientacao ecolégica, anti-
racismo, feminista, e a tecnologia abre as portas para as chamadas comunidades
virtuais. Nao se trata de um retorno a comunidade ancestral, e sim de uma
comunidade que é a negacdo da negacédo; que nega a comunidade da sociedade
moderna, retroagindo e recuperando sobre novas bases 0s ideais das comunidades
primitivas. Este devir da comunidade representa a historicidade e a totalidade de
muitas relacdes.

Na apresentacao da versao on-line de Comunidade Virtual, Howard Rheingold
explica que, ao pensarmos um titulo para um livro, sempre procuramos um que

expresse uma idéia e, ao mesmo tempo, que seja sugestivo e instigante sem ser
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longo. Continua, dizendo que Comunidade Virtual poderia ser identificado por um
titulo mais preciso como Pessoas que usam computadores para se comunicar,
formam amizades que, algumas vezes, vém a ser bases de comunidades, mas vocé
tem que ser cauteloso para ndo confundir a ferramenta com o assunto e pensar que
o fato de escrever palavras numa tela é a mesma coisa que uma comunidade real
(RHEINGOLD, 1998, traducdo minha). Neste livro, Rheingold propde que
comunidades virtuais sdo redes construidas por pessoas em torno de interesses
comuns. Vai além, defendendo que, diferentemente do que muitos acreditam, estas
comunidades ndo impedem a aproximacdo fisica entre as pessoas, podendo, ao
contrario, promover esta aproximagao.

Aprovo a cautela do autor antes de identificar como comunidade qualquer
aglomerado de pessoas interagindo na rede, sem que esteja presente este agir e
pensar junto, como sentimento de pertencimento a uma totalidade que néo é igual a
soma de individuos.

Em relacdo a nao confundir a ferramenta com o assunto, Jones (1997) propde
uma distingdo entre a comunidade virtual e o suporte, ambiente ou mensagens
relacionados a ela. Cria, entdo, o conceito de estabelecimento virtual, que € o lugar
no ciberespaco onde a comunidade pode surgir. Este lugar pode ser qualquer
suporte para a comunicacao entre pessoas de modo individual e coletivo, como uma
rede de IRC, uma lista de discussédo etc. O suporte, por si sé, ndo garante a criagao
de uma comunidade virtual, porém, uma comunidade virtual necessita um suporte
para existir. Estes suportes sao geralmente chamados de ambientes virtuais.

Manuel Castells (1999) entende que 0s interesses comuns que reinem as
pessoas em comunidades on-line situam-se principalmente em torno de interesses

pessoais e/ou profissionais/especializados, mas que, conforme a interacao via rede
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se intensifica e amplia, surge a dimensao de solidariedade nestas relagbes. Castells
(1999) fala dos estudos de Barry Wellman, realizados entre 1996 e 1999 nos
Estados Unidos da América, onde foi constatado que tanto as comunidades fisicas
quanto as comunidades on-line, consistem no entrelacamento de redes pessoais
formadas por raros lagos intimos, poucos lagos fortes e uma grande maioria de lagos
fracos. Porém, mesmo os lacos fracos cooperam para uma sensacdo de
pertencimento e aconchego e séao fatores de solidariedade na comunidade. A
internet tem especial acdo no fortalecimento destes lagos fracos, no caso das
comunidades virtuais. As comunidades assim formadas s&o ‘“redes sociais
interpessoais, em sua maioria baseadas em lacos fracos, diversificadissimas e
especializadissimas, também capazes de gerar reciprocidade e apoio por intermédio
da dinamica da interacédo sustentada” (CASTELLS, 1999, p. 445).%®

Uma critica que pode se fazer em relacdo as comunidades virtuais € quanto a
possibilidade de acesso* economicamente restrita, que é a mesma que ocorre com
a internet como um todo. Este acesso € ainda privilégio de uma minoria, mesmo que
se considere a forma aberta como a internet se constituiu inicialmente. Assim, pode
servir para reforcar os lacos e a coesao social apenas de uma elite que tem
possibilidade de acesso.

Neste sentido, o uso da tecnologia na educacdo deve levar em conta estes

limites, como reclama uma das educadoras participantes desta investigacao:

8 Vem crescendo o uso da expressdo rede social para designar comunidades e ambientes com
caracteristicas que merecem estudos mais aprofundados.

9 No Brasil, embora o acesso & internet venha crescendo, ainda nao atingimos a casa dos 10% da
populagdo. Em 2002, segundo dados da Divisdo de Estatisticas da ONU, apenas 8,22 % da
populacédo brasileira estava conectada. Em maio de 2004, Jorge Werthein, representante da Unesco
no Brasil, em matéria de Lydia Medeiros para o Jornal O Globo de 23/5/2004, sobre o langamento do
livro que relata a Pesquisa da Unesco sobre o perfil do professor no Brasil, fala em 10% de brasileiros
conectados. Nos dados sobre os professores, nesta pesquisa, publicados no site da Unesco, verifica-
se gue mais da metade dos professores ndo possui computador e 59,5 % ndo usam o correio
eletrénico.
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[...] 0 uso das tecnologias deve ocorrer num processo prazeroso, mas muitas vezes

9 nao é o que acontece, pois as tecnologias de hoje e principalmente o computador e

a Internet sdo muito dindmicos, mas se esquece que as pessoas ndo andam com a

mesma velocidade que as novas tecnologias exigem e necessitam - somos apenas

humanos. SO que esquecem-se que muitas das pessoas que conseguem estar nesse

espaco privilegiado ndo tem acesso a essa tecnologia - ela ainda € acessivel a poucas
pessoas. [Sonia, 06/04/2004, [zaptlogs]]

A evolucao e a convergéncia entre as diversas midias vém tomando a forma
de conglomerados e monopodlios que ja estdo influindo, e muito, nas caracteristicas
do desenvolvimento da cultura eletrénica. Por exemplo, ao contrario da televisdo
normal, a televisdo sob demanda, com ou sem integracdo com a internet, € paga e
volta-se mais para o entretenimento do que para a difusdo de informacgdes e para as
possibilidades interativas das comunidades.

Nesta perspectiva, 0s sistemas multimidias ndo vém a se constituir, em sua
forma de comunicacdo, do mesmo modo que a internet. Enquanto a internet se
estabeleceu por meio de uma comunicacdo aberta, horizontal e distribuida, existe
uma tendéncia para a constituicdo de sistemas multimidia centralizados, fechados e
exclusivos. Aparece aqui a contradicdo entre tipos diferentes de
comunicacao/interacdo que, no caso da internet conforme sua origem, sao
horizontais e mutuas entre interagentes e, no caso das tendéncias atuais dos
sistemas multimidia, sdo centralizadas e reativas entre emissor e receptor (PRIMO,
1998). Como estes sistemas multimidia fazem parte da internet, tendem a levar esta
contradicdo para o interior da rede como um todo.

Por outro lado, a possibilidade de comunidade deixa muitas pistas a serem
seguidas. Steven Johnson (2003), em “Emergéncia: a dinamica de redes em
formigas, cérebros, cidades e softwares”, fala sobre as leis da emergéncia, onde

comunidades, comportamentos, acdes surgem a partir da agregacao e da repeticao
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de padrdes simples, num movimento de auto-organizacao que ocorre da base para o
alto, isto é, que ndo parte da acao inicial de nenhuma lideranca ou inteligéncia
supra-ordenadora . Diz ele: “formigas criam colbnias; cidad&dos criam comunidades;
um software simples de reconhecimento de padrdes aprende como recomendar
novos livros. O movimento das regras de nivel baixo, para a sofisticacdo do nivel
mais alto é o que chamamos de emergéncia’ (JOHNSON, 2003, p. 14).

Alguns dos conceitos e exemplos considerados neste livro me ajudaram a
pensar certos processos que ocorrem nas interacfes presenciais e virtuais de
individuos, outros, me trouxeram duvidas e indagacdes. Sera a construcdo do
conhecimento um fendbmeno emergente que acontece a partir de
informagdes/conceitos/atividades mais simples que cooperam na formacéo de outro
sentido mais amplo ou diferente? Comunidades em interacdo podem ser
consideradas sob a perspectiva de campo de ocorréncia de padrdes simples que
levem a emergéncia de determinados comportamentos?

Algumas expressdes encontradas nesta investigacdo podem sugerir

respostas:
Fui até a Faculdade de medicina para apresentar o Blog Pratica Educativa [...]
- Foi algo impressionante. A0 mesmo tempo em que eu ia falando, mostrando,
- uma série de questdes iam tomando forma dentro de mim. [Mara, 16/11/2003,

[zaptlogs]]

A educadora ensinava 0s passos a serem seguidos para a utilizacdo do blog,

guando aquelas atividades simples Ihe trouxeram outra dimensao de compreensao.
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O gque eu quis dizer é que necessito, visualizar 0 que estdo me explicando, ver
! . , todos o0s passos para conseguir significar tudo aquilo que estdo me expondo.
== Necessito também ter esses passos registrados num primeiro momento... [Sonia,
15/04/2004, [zaptlogs]]

Nesta fala, a educadora explica como aprende a partir da andlise de
informag0des recebidas.

Estes mesmos exemplos podem ser colocados para outras teorias e, no meu
entender, existem muitas questdes controversas na obra de Johnson, questdes a
serem analisadas, criticadas e aprofundadas, como, por exemplo, uma certa
linearidade de causa-efeito, um certo espontaneismo relacionados a auto-
organizacdo que, em muitos pontos do texto, levam a crer num movimento sem
controle e ndo passivel de interferéncia e, portanto, natural. Além disso, MARX
(1996) mostrou bem a diferenca entre o pior dos arquitetos e a melhor das
abelhas.™

Outra pista pode ser encontrada no conceito de communitas de Victor Turner
(1974). O autor, ao estudar os processos rituais de comunidades primitivas,
identificou um momento do processo, a fase de liminaridade, na qual ocorre uma
perfeita e horizontal interacdo entre os participantes, onde todas as hierarquias se
anulam e se instala uma nova relacdo entre as pessoas. Neste estagio, surge um
sentimento de fraternidade e integracdo entre os membros da comunidade onde
suas identidades s&o direta e imediatamente confrontadas, livres de divisbes socio-

culturais. Turner chama este estado de communitas.

50 “Pressupomos o trabalho sob forma exclusivamente humana. Uma aranha executa operacdes

semelhantes as do teceldo, e a abelha supera mais de um arquiteto ao construir sua colméia. Mas o
gue distingue o pior arquiteto da melhor abelha é que ele figura na mente sua construgcao antes de
transforma-la em realidade.” (1996, p. 202)
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A “communitas” € um relacionamento ndo-estruturado que muitas vezes se
desenvolve entre individuos concretos, historicos, idiossincrasicos. estes
individuos ndo estdo segmentados em func¢bes e “status” mas encaram-se
como seres humanos totais (TURNER, 1974, p. 5).

A comunidade emerge deste processo de suspensdo da ordem reconstruida
sob novas perspectivas. Posteriormente, Turner estende as sociedades modernas a
existéncia de periodos onde agrupamentos humanos podem experimentar o estado
de communitas. Podemos citar como exemplos 0s processos interativos ocorridos
em alguns eventos nos anos 60 que resultaram no movimento hippie como
comunidade. Pode-se associar estes conceitos de Turner a possibilidade de
transformacdo social pelo movimento dialético entre as fases liminares e uma
reestruturacao da organizacao social.

Bakhtin (1999) identificou processo, que penso ser semelhante, nos seus
estudos da cultura popular da ldade Média, sobretudo no carnaval. Durante o
carnaval, homens e mulheres medievais experimentavam um deslocamento do
curso habitual da vida: ficavam suspensas todas as proibicbes e restricbes ao
comportamento, toda a forma de medo ou de respeito as autoridades instituidas. Um
processo que podemos identificar na cultura brasileira: no Carnaval e em
movimentos como o Tropicalismo. Carnavalizagdo, neste sentido, importa numa
quebra das hierarquias e no espaco instituido por meio de normas sociais, politicas e
religiosas. Nas comunicacdes on-line, o uso de avatares, de nicknames® e outras
formas alternativas de identidade, de certa forma, cumprem algumas das funcdes
das fantasias e mascaras carnavalescas.

Hakim Bey (2001), estudando comunidades alternativas e descentralizadas

que funcionam em rede, postula que as tecnologias da informacdo e da

*! Avatar, nas comunicagdes on-line, € uma representagdo grafica de um personagem real ou de uma
personalidade real. Nickname é um apelido que se usa no lugar do nome real em comunicac¢des on-
line.
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comunicacao evoluem no sentido de possibilitar a existéncia de comunidades que
podem operar como zonas autbnomas, livres de controle politico, embora tambéem
exista a tendéncia de possibilitarem o inverso, isto é, o total controle sobre todos os
relacionamentos e processos. Para antecipar a época futura, talvez improvavel,
onde estas zonas autbnomas poderdo ser realidade para todos, ele propbe a
existéncia de zonas autdnomas temporéarias (TAZ*?), onde comunidades ou grupos
possam experimentar a liberdade e a auséncia de controle. O autor associa 0
conceito de TAZ a insurreicdo ou levante quando os compara e distingue da
revolucdo. Para ele, uma revolugdo tem um ciclo composto por revolucédo, reacao,
traicdo, fundagao de um Estado mais forte e coercitivo, enquanto uma insurreigdo ou
levante € um movimento inacabado, pois nado vitorioso, e que permite um movimento
para fora e para além de uma espiral de progresso, que na realidade é um ciclo
vicioso. Assim, propde a TAZ como estratégia de ac¢do, uma a¢do pontual que ndo
confronta diretamente o Estado, que surge e se dispersa antes de ser esmagada por
ele, podendo, assim, deixar algum legado.

Hoje, as possibilidades de comunicacéo por telefones moveis, por mensagens
de texto d&o suporte a este tipo de estratégia®® e, se contribuem para a organizacdo
dos movimentos sociais, alguns destes levantes instantaneos sofrem a critica de
serem apenas vibracdes que ndo afetam o sistema, valvulas de escape para as
pressodes e, portanto, adjuvantes da manutencdo do status quo. Principalmente pela
estetizacdo e aproximacdo de um ideal de moda e de consumo privilegiado que

sofrem.

*2 Optei por usar a sigla em inglés por sua popularidade.
*% falaremos deste assunto mais adiante.
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Santos (2000a), diz que a comunidade pressupde participacdo e
solidariedade e, como principio sustentador da modernidade, ainda resiste

inacabada e apta a interagir em novas alternativas de emancipacao.

[...] o principio da comunidade resistiu a ser totalmente cooptado pelo utopismo
automatico da ciéncia e, por isso, pagou duramente com sua marginalizacdo e
esquecimento. Mas pelo fato de ter ficado afastado, o principio da comunidade
manteve-se diferente, aberto a novos contextos em que a sua diferenca pode ter
importancia (SANTOS, 2000a p.75).

Em sua proposta sobre possiveis caminhos de emancipacédo, Santos (2000a),
entre outras coisas, traz os conceitos de fronteira, barroco e sul, que incluo nestas
pistas deixadas pelo movimento da comunidade. A fronteira como um paradigma de
subjetividade construtora de comunidades autbnomas, onde o0s limites sé&o
constantemente negociados e, ao invés de restringirem como cercas, atuam como
pontos de referéncia da acdo. O barroco como uma metafora cultural de uma nova
forma de sociabilidade, relacdo social inacabada e subversiva que transcende as
normas instituidas, préxima do conceito de carnavalizacdo de Bakhtin. O sul como
metafora cultural de um tipo de sociabilidade que caracteriza o sul geografico, mas
gue emerge em qualquer lugar exprimindo “todas as formas de subordinacdo a que
0 sistema capitalista mundial deu origem: expropriacdo, supressao, silenciamento,
diferenciacdo desigual, [...]” (SANTOS, 2000a, p.368). O sul como forma de
pensamento oprimido que, ao libertar-se, liberta o opressor (FREIRE, 1983).

Estas pistas, que envolvem a organizacdo das comunidades e que
apresentam muitas tendéncias contraditérias, sdo questdes importantes a serem
estudadas e aprofundadas, também em relacdo ao devir das comunidades
chamadas virtuais. Porque, a rede de redes entrelaca pessoas e comunidades numa

trama que ndo coincide com o desenho das comunidades materiais. De fato, esta
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rede costura numa outra dimenséo o que, materialmente, pode estar solto ou muito
afastado. As novas comunidades sao este emaranhado de fios que se sobrepdem
as relacdes entre as comunidades materiais e constroem comunidades multiculturais
gue mesclam o local e o global e, sendo outras, sdo, ao mesmo tempo, as mesmas
comunidades materiais.

A comunidade virtual ndo se constitui no lugar da comunidade local-territorial,
antes é seu complemento. Pode se constituir como resisténcia a fragmentacao e ao
individualismo, como uma possibilidade de autoconstrugdo que ocupa 0S espagos
deixados. Nesse sentido, o discurso da internet, que se diferencia de todos os
discursos sobre a internet, é o discurso das comunidades virtuais. Contraditorio, mas
rico em possibilidades emancipatérias. A tecnologia é o meio deste discurso, cujo fim
é a relacao. Relacdo dialética entre culturas, relacdo que constréi e protege 0s seus

simbolos e identidades.

6.3 OS NAO-LUGARES, SEUS TEXTOS E SUAS PRATICAS

Em relacdo ao ensino-pesquisa e as comunidades de educadores-
pesquisadores as principais fungbes das TEI s&o: interligar pesquisadores e
comunidades, implementar e facilitar o trabalho cooperativo, prover meios para a
troca de material e mensagens, servir de repositorio e memoria e dar visibilidade aos
projetos. As TEI garantem a seqiéncia do trabalho mesmo quando os participantes
vivem em lugares distantes com fuso horario bastante diferente, pois funcionam

tanto de modo sincrono quanto assincrono. Isso é feito por meio dos ambientes
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virtuais®>® que vém a se tornar veiculos de uma nova forma de cognicdo supra-
individual.

Ambientes virtuais sédo dispositivos que permitem e dao apoio ao desenrolar
de certos processos em seu interior. Geralmente, sdo espacos interativos onde o
usuario se comunica e coopera com outros usuarios ou com programas e bancos de
dados especificamente criados. Podem ser ambientes criados e comercializados ou
produzidos especificamente para um curso/projeto ou, ainda, podem ser construidos
agregando recursos ja disponiveis on-line, inclusive de forma gratuita. Como
exemplo de ambientes virtuais podemos citar: uma pagina na internet que possibilite
participar em jogos individuais e coletivos, um banco eletrénico, uma sala de aula
virtual, uma sala de bate-papo (chat), listas de discusséo etc.

Estes ambientes podem ser sincronos ou assincronos, quer permitam ou nao
a interacdo em tempo real. Podem ser publicos ou restritos a um grupo,
permanentes ou efémeros, quer guardem em memoria acessivel ou ndo o0s
processos realizados em seu interior. Podem ser de uso individual ou coletivo,
simples ou compostos, conforme aglutinarem em seu interior outros ambientes. Os
ambientes virtuais abrem a possibilidade para a formacdo de comunidades ou dao
suporte a forma virtual das comunidades j& existentes.

A interacdo em ambientes virtuais pode ser por meio da comunicacao oral ou
escrita, acompanhadas ou ndo de imagens. A forma mais simples e comum que se
encontra é a da comunicagdo escrita, pois a captacao e a transmissdo de audio e
video necessita um aparato tecnoldégico mais sofisticado e de conhecimentos

especificos, também. A comunicacdo pode ser feita por meio da troca de mensagens

> Para conhecer mais sobre os ambientes virtuais e seus tipos, consulte o projeto desta dissertacao,
indicado nas referéncias.
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individuais ou coletivas, via e-mail ou chat, da publicacdo de textos ou outros
materiais, da troca de arquivos. A interacdo pode ser mutua se todos sdo emissores
e receptores da comunicacao ou reativa caso a iniciativa parta apenas do professor,
por exemplo.

A maioria dos ambientes virtuais se baseia em hipertextos ou hipermidias. Os
hipertextos organizam e estruturam as informacdes na forma de redes nao lineares
unindo-se a outros hipertextos compondo uma estrutura rizomatica em constante
construcdo, sem ponto definido como inicial e sem ponto final. A internet, como um
todo, assume a estrutura rizomatica do hipertexto num eterno refazer-se e refletir

sobre si mesma.

Hipertexto, [...] significa texto composto por blocos de textos [...] e as
ligacdes (links) que os acompanham. A hipermidia simplesmente estende a
nogcdo do texto em hipertexto, incluindo informag¢des visuais, sons,
animacdes e outras formas de dados (LANDOW, 1992 p.4 , tradu¢do minha)

Para Bakhtin (2000, p. 329) “onde ndo ha texto, também ndo ha objeto de
estudo e de pensamento”. Conhecemos as coisas, entendemos 0s seus sentidos
através dos textos com gue elas se manifestam. O texto, num sentido amplo, seria
todo o conjunto de simbolos que nos ddo a conhecer um determinado fenémeno.
Aqui incluiriamos a lingua, os sons, a linguagem das artes. Bakhtin (2000)
aprofunda a reflexdo sobre o texto verbal (oral e escrito), que tem um sujeito que fala
ou escreve — 0 autor.

O texto € a0 mesmo tempo reproduzivel e irreproduzivel. E reproduzivel no
que toca a lingua, aos signos que podem ser copiados, reimpressos. E irreproduzivel
no seu sentido de enunciado, pois € unico e individual, criado num determinado
momento e com um determinado fim. Desta forma, o texto reflete duas consciéncias,

a do autor e a do leitor que, ao ler, ja re-elabora outro texto.
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A partir da visdo bakhtiniana do dialogo como uma interacdo entre
consciéncias, o dialogo com este texto se transforma no dialogo com varios sujeitos
de linguagem. Varias vozes nos falam a partir de cada texto. Esta reflexdo mobiliza,
entre outras, as nocdes de dialogia, polifonia, intertextualidade, autoria e co-autoria.

O hipertexto € um enunciado? Sim, na medida em gque € composto como um
todo, representando uma idéia completa. Porém, um determinado destinatario pode
interrompé-lo nos links adicionando uma quantidade de idéias ao enunciado original
ou mesmo, abandonando o enunciado e ndo mais retornando.

Uma interpretacdo possivel sobre a composi¢céo deste enunciado é a de que,
para o autor, o enunciado é a totalidade do hipertexto, incluindo os links. Um
enunciado variavel segundo o destinatario que atingir. Neste caso, o destinatario
participa da constru¢cdo do enunciado, dentro dos limites previstos pelo autor, como
co-autor, acessando ou nao os links. Um enunciado completo, de todo modo. Nao
retornar ao hipertexto original, seria como interromper a leitura de um livro.

Uma outra interpretacdo pode ser dada se considerarmos os infinitos
encadeamentos que um hipertexto pode ter. Ligado a outros hipertextos que, por
sua vez, sao ligados a outros, proporcionando uma multiplicidade de trajetérias que
ndo podem ser previstas pelo autor. O préprio autor se desdobra nas vozes de todos
0os autores que compdem a rede hipertextual. Nesta perspectiva, a web seria um
gigantesco enunciado construido por uma multiplicidade de sujeitos que se alternam
COMO emissores e receptores.

Os editores de texto colaborativos®, por seu turno, além de todas as

consideragOes anteriores feitas ao hipertexto, tém ainda algumas questdes a serem

*° editores colaborativos sdo sistemas que permitem a edicdo de textos e gréaficos por varios usuarios
conjuntamente. Exemplos: Equitext (http://equitext.pgie.ufrgs.br/) , weblogs, wikis. Para mais
informacdes, consultar projeto de dissertacédo indicado na nota anterior e nas referéncias.
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evidenciadas. Uma delas, a possibilidade de alteracdo do texto, retirando trechos,
acrescentando outros em qualquer ponto. Outra questdo é a autoria que, pelas
caracteristicas e possibilidades do meio, se transforma numa autoria coletiva.

Tanto o hipertexto como as producdes via editores colaborativos sao
enunciados permanentemente inacabados, mas completos em cada instante, na
medida em que continuam abertos para interacéo e alteracéo.

O hipertexto, a hipermidia ou a multimidia interativa tem sua origem nos
"ficharios dinamicos de biblioteca”, o Memex de Vannevar Bush®, em 1945. Um
"navegador de informagdes” idealizado com base na maneira ndo linear de
funcionamento do cérebro humano, onde uma palavra levaria a destinos multiplos
por caminhos sempre interligados. Em 1960, Theodor Nelson usa pela primeira vez
a palavra hipertexto referindo-se a um texto em escrita ndo sequencial que oferece

escolhas ao leitor LANDOW,1992). Pierre Lévy explica:

Essas conexfes, que ainda ndo se chamavam hipertextuais, materializam no
Memex, espécie de memoéria auxiliar do cientista, uma parte fundamental do
proprio processo de pesquisa e de elaboragdo de novos conhecimentos. Bush
chegou mesmo a imaginar uma nova profissdo, uma espécie de engenharia civil
no pais das publicagées, cuja misséo seria a de ordenar redes de comunicagéo no
centro do corpus imenso e sempre crescente dos sons, imagens e textos gravados
(LEVY, 1993, p. 29).

O hipertexto torna indefinidas as fronteiras que separam autor e leitor, pois
ao acessar ou nao os links e tracar trajetdrias proprias sobre o hipertexto, o leitor
como que O reescreve a sua maneira. Desta forma, transforma a atividade do
leitor/receptor que se torna co-autor. O texto multiplica-se nos varios textos
reescritos pelas diversas trajetorias. Por meio dos links, junta-se a outros textos, de

outras autorias que com ele dialogam.

*® mais informacdes em http://www.ps.uni-sb.de/~duchier/pub/vbush/vbush.shtml
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Esta estrutura em rede permite a criacdo de varios centros ou varios pontos
de partida e a participacdo de um bloco hipertextual (lexia) em varios hipertextos.
Isso possibilita ao leitor a escolha de seu proprio centro de investigacdo. Assim o
centro torna-se uma funcdo e nao um lugar determinado (LANDOW, 1992).

A transmutacao das fronteiras entre centro e periferia € um fenémeno recente
e, ho meu entender, fértil de possibilidades para os movimentos sociais, para o
trabalho e a educacao, sobretudo nos aspectos onde a comunicacéo e a informacéo
se tornam estratégicas. Publicagfes dindmicas vém tomando o espaco e a audiéncia
da imprensa oficial e cresce a credibilidade e o poder de alcance desta midia
alternativa. Nestas publicacbes, se cumpre o que foi alardeado desde o inicio da
web: a possibilidade de todos serem emissores e receptores. Ainda assim, €
necessario resistir a privatizacdo destes meios e lutar pela ampliacdo do acesso a
internet.

Ainda neste tema centro/periferia, ou o0 centro que est4d na periferia e a
periferia que esta no centro, pode-se incluir a academia e a comunidade, o centro da
cidade e a favela, como contrarios que, indissociaveis, se tensionam no interior
deste fendbmeno que engloba o conhecimento e as praticas humanas.

O suporte digital — publicacdo na web - permite que sejam criadas instancias
de participacéo do leitor dentro do préprio hipertexto original. Esta adicdo de outros
hipertextos, por fim, torna dificil de discernir os limites entre os textos anexados e o
hipertexto original.

Além disso, abre espaco para o desaparecimento do autor, pois em
ambientes de escrita hipertextual colaborativa podem ser configuradas formas de
participacdo onde qualquer pessoa tenha a liberdade para escrever, reescrever,

modificar o que foi escrito, adicionar ou subtrair partes do hipertexto em construcao.
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Se, por um lado, desaparece o autor, como sujeito determinado, por outro, ndo
desaparece a autoria que pode situar-se entre uma autoria mdultipla, mas
determinada, até uma autoria quase que completamente indeterminada. Isso implica
na redefinicdo da autoria e da propriedade intelectual, que tém como fundamento o
texto impresso.

O hipertexto agiliza a interconexao bakhtiniana dos varios textos, multiplica as
possibilidades de relacbes, aproxima o texto principal das anotacdes. Varias vozes
nos falam a partir de cada texto — de cada rede, de cada né. Nenhuma voz, no, rede
tem prioridade sobre a outra, a ndo ser a que lhe é provisoriamente atribuida.

Retornando aos ambientes virtuais e as relacdes que neles se engendram, é
importante destacar a referéncia a cooperacdo e a colaboracdo, sempre presentes.
Nos textos em lingua inglesa, a palavra colaboracdo € mais usada em educacéo,
enquanto que cooperacdo é mais usada referindo-se ao trabalho. (NITZKE et alii,
2002) Em portugués, as duas palavras tendem a serem utilizadas como sinGnimos.
Somente alguns autores fazem distingdo entre cooperar e colaborar, conferindo
maior abrangéncia a um dos termos. Autores de base piagetiana preferem usar a
palavra cooperar no sentido de (co)operar, que “pressupde que 0 sujeito encontre-
se em um estagio de desenvolvimento no qual ele seja capaz de realizar operacdes
de reciprocidade [...]” (NITZKE et alii, 2002, p. 14).

Por outro lado, Ted Panitz (1996), reforca a idéia de que colaborar refere-se
ao trabalhar em conjunto, enquanto cooperar volta-se para o produto deste trabalho.
Acrescenta que a aprendizagem cooperativa tem origem nos escritos de John
Dewey sobre a natureza social da aprendizagem e do trabalho aplicados no trabalho
de Kurt Lewin, numa abordagem mais quantitativa, enquanto a aprendizagem

colaborativa tem suas raizes no trabalho de professores ingleses que investigavam
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maneiras de auxiliar seus alunos a terem um papel mais ativo em sua
aprendizagem, usando uma abordagem mais qualitativa.

Nesta investigacdo, ndo sem dificuldades, procuro usar os dois termos com a
seguinte distingcdo: cooperacado, como realizacdo de atividades em conjunto focadas
no mesmo projeto; colaboracdo, como realizacdo de atividades em conjunto, nao
necessariamente no mesmo projeto.

Nao importando qual o termo usado para nomea-las, num ambiente virtual, &
possivel estabelecer qualquer tipo de relacdo entre os participantes, inclusive repetir
as relacdes verticais professor-aluno de uma sala de aula tradicional. Ai fica claro
que o meio por si s6 ndo define ou altera o projeto de educacao que esta por tras.
Porém, de modo geral, 0s ambientes virtuais vém se caracterizando por estabelecer
relacdes horizontais, democréticas e de constante negociacdo, mesmo considerando
0s papéis diferentes para professores e alunos neles. Relagcbes horizontais supdem
cooperacao, colaboracéo e reciprocidade entre os interlocutores. Assim, 0s aspectos
afetivos se fazem presentes em ambientes virtuais e transparecem através da
comunicacao. Nota-se, principalmente a diferenca na linguagem utilizada para as
comunicacdes informais e formais, sendo que as primeiras abrem maior espaco para
a presenca de sentimentos e emocodes.

E necessario salientar, que os ambientes virtuais e as TEI, em geral, tém
funcBes que vao além do apoio instrumental que possam dar ao ensino-pesquisa: a
criacdo da ecologia cognitiva, do sistema cognitivo supra-individual que potencializa
a aprendizagem, que viabiliza a emergéncia da autoria e da producéo de sentido.

Foi pensando nestas possibilidades e sendo coerente com o que venho
teorizando que fiz determinadas escolhas, optei por determinados links, os quais, de

um modo ou de outro, sempre me conduziam a blogosfera.
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6.4 VIAJANDO PELA BLOGOSFERA®’

E madrugada e o Ginico som que se ouve é o téc téc téc do teclado. Ao meu
lado, uma caneca com café esfriando, testemunhando as ultimas horas de um
envolvimento que vem sendo constante nos ultimos meses. Pensar, redigir, revisar,
dar vida, na forma do texto de um projeto de dissertacao, a teoria-pratica construida.
Criacao solitaria a ndo ser pelas vozes que perpassam o texto, uma sintese que se
apodia em tantas outras sinteses. Sinteses sempre provisorias, abertas, polifénicas,
dialéticas.

Uma pausa. Espreguico-me e clico num dos icones da barra de tarefas. Abre-
se 0 mundo numa péagina, dindmico; o mapa mostrando as andancas do dia e da
noite. De repente, |4 estou eu, uma pequena luz na latitude 29,99 oeste, longitude
51,17 sul, uma estrelinha que brilha solitaria ao sul, porque as grandes constelacdes
estdo ao norte e a oeste. Minoria, eu presto atencdo nas demais estrelas solitarias.
Uma na ilha de Bornéu, no sudeste asiatico, outra ao sul da Russia e alguém
perdido no mar a leste da Africa. Clico na estrelinha do mar, curiosa para saber de
onde se conecta. A pagina se abre, escrita hum idioma que se assemelha aos
idiomas escandinavos. Parece uma pagina de adolescente, mas nao tenho como
identificar quase nada. Algum morador das llhas Seychelles? Ou alguém distraido
que trocou as coordenadas e foi parar dentro do mar? Sei l4. Assim mesmo, clico no

seu ultimo texto e, em nome das Unicas coisas que sei termos em comum: ambos

> Este texto foi escrito durante a elaboracdo do projeto de dissertacdo e parte dele foi publicada na
revista Informatica na Educacgéo: Teoria & Prética. (jan/2004)
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humanos e ambos blogueiros, deixo um recado: “alguém do Brasil esteve aqui e te

deixa um abraco”.

Uma pagina na internet € como uma mao estendida. Penso que é por esse,
mais do que por qualquer outro motivo, que os weblogs explodiram criando um novo

espaco, a blogosfera.

Logar € um verbo bastante usado na internet. Significa entrar, conectar ou,
ainda, gravar. Logamos quando preenchemos nosso nome de usuario e senha para
conectarmos na internet ou, estando ja conectados, entrar numa pagina de uso
restrito. Logamos quando gravamos o texto de um chat ou os procedimentos da
instalacdo de um aplicativo. Os weblogs tém sua origem no habito de alguns
pioneiros de logar a web, anotando, transcrevendo, comentando as suas andancgas
pelos territérios virtuais.

Weblog ou, simplesmente, blog, como € popularmente conhecido, € um tipo
de publicagdo on-line relativamente recente. Como idéia, sua origem remonta ao
nascimento da world wide web, todavia, como fenbmeno especifico, é recente.

O que distingue os weblogs das paginas e sites que se costuma encontrar na
web é a facilidade com que podem ser criados, editados e publicados, sem a
necessidade de conhecimentos técnicos especializados. Um weblog é construido e
colocado on-line por meio de uma ferramenta que realiza a codificagdo da pagina,
sua hospedagem e publicacdo. Esta ferramenta é disponibilizada na rede, em

diversos tipos, em versdes gratuitas ou néo, por diversos servidores.



124

David Winer mantém um dos weblogs mais antigos da web, o Scripting
News>®, criado em 1996, parte do site chamado 24 Hour Democracy, onde publica
noticias, comentarios e discussfes sobre a www, sobre aplicativos e sobre
programacao. Na sua opinido (WINER, 2001), o primeiro weblog foi o primeiro site
de internet e se confunde com a criacdo da propria www por Tim Berners-Lee, um
fisico do CERN, em 1990. A www foi criada como forma de gerenciar documentos e
veio a revolucionar a forma como hoje as pessoas acessam e trocam informacdes.
Berners-Lee criou juntamente com o0 primeiro site, 0 primeiro navegador,
inicialmente, também chamado WorldWideWeb. Entre os anos de 1993 e 1996, a
pagina What's New, do NCSA, liderou a explosdo da www e a idéia dos weblogs
cresceu com ela.

Os primeiros weblogs eram um agregado de links e comentarios postados
segundo os interesses de seus editores. Rob Malda (citado por PAQUET, 2003), do
popular weblog Slashdot, caracteriza bem o espirito destes pioneiros: “O Slashdot
teve grande sucesso porque eu era a minha prépria audiéncia. Eu ndo estava
tentando fazer uma pagina para 0s outros, eu estava criando a pagina que eu queria
ler.” (tradugc&o minha).

Em 1999, foram criados os primeiros servigos de weblog, como o Blogger, do
Pyra Lab (hoje do Google), e o EdithThisPage (hoje Manila), da Userland. Estes
sistemas gratuitos ou de baixo custo, facilitaram a disseminacdo da préatica do
weblog, por dispensarem conhecimentos técnicos especializados e agregarem, num
mesmo ambiente, diversas ferramentas para uso nos weblogs. Segundo Steven
Levy, (citado por PAQUET, 2003), em meados do ano 2002 a quantidade de

weblogs foi estimada em meio milhdo. Em junho de 2003, a Blogcount, um weblog

%8 todos os sites citados encontram-se nas referéncias.
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gque monitora a blogosfera, calculou em mais um milhdo e meio o numero de
weblogs no mundo, isto é, o triplo. Em maio de 2004, a mesma Blogcount divulgou
uma estimativa que prevé 10 milhdes de weblogs publicados até o final de 2004.
Este intenso crescimento ampliou e diversificou o campo de atuacdo dos weblogs,

que passaram a ser usados com varios propositos diversos dos originais.

6.5 CARTOGRAFIA DE UMA PUBLICACAO NA WEB

Os weblogs, na sua forma original, se caracterizam por:

@ serem paginas editadas por uma so pessoa, eventualmente, por convidados;

Ha muito tempo que nao coloco nenhum comentéario aqui no "Um Novo Tempo",
# =. depois do recesso tiveram muitos trabalhos para ser feitos na faculdade, e agora,
‘.‘ i ‘ dando uma olhada no meu blog vejo que deixei ele muito de lado, pois ainda nem

tirei o Papai Noel que cai da chaminé e tenho que colocar os links. [Camila,
04/02/2004, Um Novo Tempo]

@ possuirem estrutura hipertextual, permeada de links;

Josevania, do NTE de Rondonépolis, planejando um curso sobre 0 uso
educacional de weblogs, encontrou o [bloglab], leu o post sobre a inauguracdo do
B4 argumento, comentou e foi conferir. Eu, lendo os comentéarios dos blogs pelo

SharpReader (é... agora da, com os comentérios pela haloscan), li os comentérios
da Josevania, tanto no [bloglab] quanto no argumento, respondi por email ao primeiro e, no
comentario mesmo, ao segundo. Tudo isso acabou gerando o post anterior. [Suzana,
22/03/2004, [bloglab]]
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@ utilizarem textos geralmente sucintos, em blocos padronizados;

'

Ha rnuito termpo que ndo coloco nenhum comentdrio aqui no "Um Movo Tempo", depois do recesso
tiveram muitos trabalhos para ser feitos na faculdade, & agora, dando urma olhada no meu blog vejo
que deixei ele muito de lado, pois ainda nem tirei o Papai Moel que cai da chaminé e tenho gue
colocar os links,

Pretendo colocar algurnas reflexdes sobre a pesquisa que finalmente ando fazendo na SUEPRO,
sobre o ensino técnico profissional agricola, 14 poderia até colocar se, infelizmentendo tivesse
perdido o meu caderninho de anotagdes:{{!!l Terei que fazer todo novarmente na semana que vem...

Mas & bomn poder voltar a escrever aqui, acho que pelo menos valeu para ter, agora, novas idéias
e sugesties para enriguecer o "Um Movo Tempo" !l

Quarta-feira, Fevereiro 04, 2004

1 17:00 Comments: 2

Figura 1 - post do blog Um Novo Tempo

@ possuirem acesso publico e gratuito ao conteddo da pagina;

@ serem relatos pessoais, partindo de um ponto de vista proprio;

Continuo irada... O conhecimento e a ciéncia ndo sdo neutros. E isso ndo sé do

ponto de vista onde aquele que produz conhecimento tem uma teoria, com a

o qual 1é o mundo, mas também e principalmente, desde o seu lugar de classe. E

por isso que quando falamos por exemplo, na transparéncia da universidade, de suas

acdes, ou quando enquanto professores nos posicionamos dessa ou daquela maneira, 0

fazemos desde uma posicao de classe. E por mais que discursemos, é na verdade a forma

como articulamos esse nosso discurso com nossas agbes que demarcam nossa coeréncia,
engendrando uma praxis. [...] [Mara, 30/01/2004, Nina]

@ serem contextualizados e interpretados por comentarios;

Acho que agora passarei a aproveitar mais 0s beneficios de ter um blog...

podendo escrever o que me vier a cabeca... pois 0 que quero neste espago é

discutir a minha vida, me fazer entender, poder registrar meus vacilos, interesses,
formas de pensar... Assim, quem sabe, este ndo se torne um bom exercicio para me ver de
fora para dentro, de fora para fora, e ndo apenas de dentro para dentro (se é que isto é
possivellll). [Vivi, 21/03/2004, Praticas de Vida]
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...comentarios:

... exotopia :) Blogs tem tudo a ver com Bakhtin [...] [Su, 23/03/2004]

Su Este autor eu queria ler, ndo sei nada sobre ele. Quem sabe n&do consigo logo? E que
sdo tantas coisas que precisamos... é dificil dar conta. [...] [Vivi, 24/03/2004]

E legal olharmos um pouco para nés mesmos e, principalmente, rirmos de nossas proprias
mancadas...sei |4, mil coisas. [...] [26/03/2004, externo]

MUITO TRI O SEU BLOG Entra 14 no meu tem VARIAS COISAS LEGAIS, [...] [03/04/2004,
externo]

Vivi: Teu Blog esta cada dia mais superrrr!!! [...] [Mara, 04/04/2004]

@ serem atualizados diariamente ou até varias vezes por dia;

Nair!
7 Parabéns pela estréia no blog. Qusetionamentos nunca sdo demais!
-‘-'v"{ S&0 sempre o que nos ocorre na leitura de um texto! E como se nos fosse possivel
conversar com 0 autor e percorrer os caminhos que ele abre para si e para nés
enqguanto leitores. Quando falamos em reler, como um ler de novo, podemos incursionar no
pensar deixado por outros. [...] [Carmen, 10/11/2003, 11:51, [zaptlogs]]

...em seguida:

Desculpem o engano! O meu ultimo post estava destinado para outras pessoas!!! Olhem s6
os enfrentamentos das ignorancias quanto as tecnologias! [Carmen, 10/11/2004, 11:56,
[zaptlogs]]
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@ terem as postagens exibidas em ordem cronoldgica reversa;

caros colegas estou novamepfe apenagztestando pois ate agora ni
funciona e ndo cheguel a eapa em gde & solocitado o login e a sen

[Pratica Educativa] [10:26 entarios (11]

Cara Snia estou mais um@zvez tentando fazer comunicacdo com o

[Pratica Educativa] [02:42 link] [Comentarios (0]]

Presados Colegas, estou somente realizando um teste

[Pratica Educativa] [08:35] [ link] [Comentarios (1]]

Figura 2 - post do blog Pratica Educativa.

@ terem as postagens mais antigas arquivadas permanecendo um link de acesso;

@ serem intertextuais e interdependentes, possuindo ligacdo com outros textos.

Lendo o Zaptlog, em especial o post da Mara, me dei conta de como € legal o
hipertexto. Fiquei com uma vontade louca de fazer um também! No préximo post
VOou arriscar a construir um. Serd que vai dar certo? Acho que sim...Ah!! ja sei!
Vou fazer um hipertexto da visita que fiz no lterra! [Daisy, 12/12/2003, Amor &

fogo que arde]
O usuério cadastrado num servico de weblog, utilizando seu ‘nome de
usuario’ e sua ‘senha’ conecta-se ao servidor e ao aplicativo (software) que é o
ambiente de criagcdo, edicdo e publicacdo de seus weblogs. Cada weblog criado

recebe um enderego do tipo http://www.servidordeweblog.com/nomedoblog, por

exemplo.
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Edst youn blog: onde anda Su? - Miciosall Intemnel Explose:

SOk RA S SRS (B
€] i/ Inew Hogoe: com/bog s blgd=5457375 ] on |

71 enale anda Su? | ¥
B BLOGGER

Settings Template

New post ¥ Post G Postd Publsh

{ Publishing
® |g_-i
| Sex Jul D4, D4:15:56 PM | Suzana Gutierrez | gdit ] W

[Cyber Mar:] |_?a_tn Couated =i

Cyber-Marx: Cycles and circuits of struggle in high-technology capitalism, de
Nick Dyer-Witheford, Um estudo sobre a revolugao tecnoldgica e a reestruturacdo
capitalista qua convivem em nossos dias,

Figura 3 - interface de edi¢do de um weblog .

Este ambiente possui comandos simples, semelhantes aos dos editores de
texto, que permitem ao usuario escrever, formatar, corrigir e publicar textos,
hipertextos e hipermidias que serdo apresentados no endereco do weblog. Cada
texto chama-se post e, geralmente, vem acompanhado da data e horario de
postagem e de um link para acesso direto e permanente para aquele texto
especifico.

Apo6s a publicacao, parece-se com, por exemplo:
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i1 espapn onde slunos & alunas do PRPGEDU da LFRG! ragem = refletem sobre suss leduras & stvidedes

Quarta-Teira, Margo 17, 2004

- T

- ? [Rr&l ] L& civs ]

paging inicial .
Iniciande ano nove de casa noval
COmMmD postar

Mosso nova enderego & hittp:/www ufrge brftramse/classicos/

Este BEpaga destnia-s8 & nx!l:aharal;-ﬁn. 4 cooperagio & & reflecia dos :Dh_lqas- qide |n|:urddl.-m_ na
discpling que revisita os cldssicos @ of traz & luz do contexto atual, numn mosimants que & recursivo,
dralétscn & historico,

linkis Relendy Cléssicos & wm projeto ligado ao [zapthogs] & acomteace dentro do Projeto [Infegrado de
Pesquisa ZAPT - TRAMSE / UFRGS,
Classicos Brasilerns
[zaptiogs] iy = i - ; .
i H Sil nk armantarios (1)
Pratica Educativa ath i - .

Figura 4 — projeto Relendo Classicos PPGEDU / UFRGS

Diferentemente do ambiente de edi¢do, esta pagina pode ser visualizada por
todos que souberem seu endereco, como qualquer pagina da web.

Todas as configuragdes de um weblog séo abertas a alteracbes de seu autor
e de todos a quem ele autorizar. Pode ser alterado o nome, o endereco, a descri¢éo,
a forma de publicacdo, a periodicidade dos arquivos e até a aparéncia visual da
pagina, seu formato, cores, imagens etc. Desta forma, 0 ambiente em si provoca o
interesse na construgdo de conhecimentos que possibilitem efetuar as modificagbes
desejadas. Potencial de autoria e autonomia que mobiliza para a aprendizagem e
cresce com a apropriagdo dos conhecimentos necessérios, conforme os resultados

desta investigacao.

Oi pessoal estou voltando, e pedindo sugestdo de cores para o "Tempos de

Felicidade" ndo aguento mais aqueles rosas, quero agora um blog adulto igual o

da Daisy. [Camila, 18/11/2003, quando o Um Novo Tempo se chamava Tempos de
Felicidade]
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Bem, apods erros, tentativa, a luz que apagou, finalmente consegui arrumar o blog.
{"1 Continuarei a testar cores até achar algo que realmente me agrade. [Mara,
- s 19/10/2003, Nina]

Atualmente, o formato weblog, vem sendo usado para indmeros outros tipos
de publicacdo, tais como: didrios pessoais, paginas teméticas, diarios de pesquisa,
ambientes colaborativos, clipping jornalistico etc.

De publicacdo praticamente individual passou a assumir, também, a forma de
publicacdo em co-autoria. A leitura e a troca de comentarios entre blogueiros fez
com gue se constituissem verdadeiras comunidades de weblogs interligados. Hoje
existem ferramentas que incluem links no weblog, conforme o usuario navega na
www e escolhe. Assim, formam-se verdadeiros anéis, webrings, de blogs que se
comunicam e se referem mutuamente.

As ferramentas de edicdo se aperfeicoaram, passando a disponibilizar novos
e maiores recursos de edicdo e de comunicacao. A possibilidade de debate e troca
de idéias, por exemplo, vem sendo implementada pela criacdo de servicos de
comentarios®, que disponibilizam, por meio de um link junto ao texto postado, a
leitura e postagem de comentérios, por qualquer pessoa. Este incentivo ao contato
gera intensos debates que se espalham envolvendo inUmeros blogs, durante um
certo tempo.

Existe toda uma criatividade circundando a idéia dos weblogs. Ferramentas
novas vao sendo criadas, como, por exemplo, editores de html que ampliam as

possibilidades de edicdo e personalizacdo das paginas. O wbloggar®® (Figura 5),

% Alguns weblogs ja vém com a possibilidade de comentarios incorporada. Para os que n&o dispdem,
existem servigos gratuitos ou ndo que podem ser adicionados.
% Aplicativo de codigo aberto de Marcelo Cabral, disponibilizado gratuitamente.
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além de fazer a edicdo dos textos a serem postados, permite editar o préprio

desenho da pagina e publicar, sem que seja preciso entrar no servidor de weblogs.

|L| - w.bloggar :: ¥#3.02 ::

 [bloglab]

B Post: 105725162408074332

[Metalearning]

Reproduzido de Informacio e Inutilidade

Quantas verses vocd aprendeu algo fora da escola? Cormn amigos, com livros, pesquizando na internet ou e listas de discussSa?
Conheca o Metalearning, a idéia & discutir as novas relaglies de aprendizado e formatar propostas para criar projetos de
aprendizado distribuide,

Conhega o conceito, leia algumas idéias iniciais sobre um projeto de Metalearning e participe da lista de discuss3a,

D& sua opinifa, critigue, contribua, s2 envolva & ajude a desenvalver 2zsa idéia,

Figura 5 — wbloggar, imagem capturada da tela da autora

A troca de informacdes vem sendo facilitada e intensificada por meio da
adocao pelos blogueiros de protocolos como o RSS (Rich Site Summary ou Really
Simple Syndication) ou o Atom, baseados em linguagem XML®!, que resumem o
conteldo mais recente de uma pagina numa forma que possa ser capturada e lida
por um aplicativo ou site agregador de noticias. Os blogs rssficados® apresentam
um endereco que pode ser copiado e adicionado como novo canal de informacgdes
no agregador de noticias. A tendéncia a agregar conteudo continua com o0s
trackbacks, que buscam e publicam em um weblog as referéncias ao post que

aparecerem em outros weblogs.

1 XML: Extensible Markup Language é uma metalinguagem, que € usada para definir outras
linguagens de programacao.

%2 Expressao que informa que um site ou blog esté estruturado de modo a ter seu contetido capturado
pelos agregadores de contetdo.
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A blogosfera, contudo, ndo perde suas raizes no mundo material e incrementa
0S contatos locais, além dos globais, por meio de ferramentas que mapeiam o
ciberespaco dando visibilidade aos contatos mais préximos, como o GEOURL®® | ao
mesmo tempo em que nos situam e d&o voz no espaco global — GEOBLOG .

O GEOURL mapeia as coordenadas de latitude e longitude integradas ao
codigo do blog ou pagina e nos possibilita listar todos as paginas situadas num raio
de 500 milhas desta localizacdo. O GEOBLOG® captura, localiza e publica hum

enorme mapa mundi a localizacdo do blog e cada post que for adicionado.

rastras da

cotidiano oG
P o< 42722 TRAMSE  [bloglab]
InTrarmseargurmento [zaptlogs]

Figura 6 - capturada de http://brainoff.com/geoblog/ em 17/04/2004 as 13h:05min.

A maioria das conexdes a internet estdo situadas na América do Norte, mais
precisamente nos Estados Unidos, e a maioria dos blogs também se encontra la. E é
construido 14 o pensamento que se torna hegemonico e que direciona a internet e

Seus USoOsS.

63

o mais informac6es em http://geourl.org/

mais informacdes em http://brainoff.com/geoblog/ . Hoje, além de quem est4 onde o GEOBLOG
mapeia quem |é quem, através das subscricdes de RSS de cada um.
% Foi esta ferramenta que inspirou o texto de introducao desta secdo: Viajando na Blogosfera.
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O qué os weblogs podem trazer para a educacao e a pesquisa?

Os weblogs vém se consolidando como ambientes de construcdo cooperativa
do conhecimento e, por conseguinte, muito usados em projetos educacionais. No
Brasil, existem pouquissimas iniciativas neste sentido. Ao iniciar este estudo
encontrei apenas um ou dois projetos educacionais usando weblogs, porém,
nenhum deles em atividade. Todavia, nos Estados Unidos, Inglaterra, Canada e
Espanha, principalmente, existem diversos projetos utilizando weblogs como
ambientes de aprendizagem. Por exemplo, Weblogs at Harvard Law, € um weblog
colaborativo da Harvard Law School da Universidade de Harvard, em Cambridge,
Massachusetts. Em fevereiro de 2003 eles publicavam que estavam entusiasmados
“em como esta tecnologia pode ser usada em todas as atividades da universidade”
(2003, traducdo minha).

Penso que o0s weblogs, usados em projetos educacionais, podem
desencadear entre 0s participantes o0 exercicio da expressdo criadora escrita,
artistica, hipertextual. Pela sua estrutura, permitem o exercicio do diadlogo, da autoria
e co-autoria, inclusive na alteracéo da prépria estrutura. Eles possibilitam, também, o
retorno a prépria producdo, a reflexdo critica, a re-interpretacdo de conceitos e
praticas.

Professores e alunos, parceiros de aprendizagem, podem retroagir sobre seu
trabalho, revendo etapas e processos, tomando consciéncia de sua pratica. O
weblog registra de forma dinamica todo o processo de construgdo do conhecimento
e abre espaco para a pesquisa.

Deste modo, os weblogs contribuem para a consolidacdo de novos papéis

para alunos e professores no processo educativos, com uma atuagdo menos diretiva
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destes e mais participante de todos. Uma parceria num processo em que todos
ensinam e aprendem (FREIRE, 2002ab).

Os weblogs registrando todas as fases de um projeto: sua criacdo, seu
detalhamento e desenvolvimento até sua finalizacdo, possibilitam o ensino-
pesquisa, facilitam a implementacdo de projetos inter e transdisciplinares, dando
visibilidade, alternativas interativas e suporte a projetos que envolvam a escola como
um todo e, até, as familias e a comunidade.

Porém, numa sociedade capitalista, onde o conhecimento é tratado dentro da
l6gica do lucro e da apropriacdo privada do que € socialmente produzido, o uso da
tecnologia pode vir a reforgar esta direcdo. Os weblogs, como tecnologia emergente
que ja sofre a acdo da organizacdo social e do pensamento dominante, sob estes,
podem se transformar em excelentes meios de apropriacdo do conhecimento e,
disso, ja se deram conta as grandes corporacoes.

Os k-logs sao weblogs usados em KM — Knowledge Management, ou gestao
de conhecimentos. S&o utilizados como suporte para gerenciar conhecimentos
dentro das empresas. Blogando os trabalhadores deixam registrado suas
descobertas, seus fazeres, sua experiéncia, compartilhando-os no interior da
empresa e deixando-os como heranca na sua saida. Segundo John Robb (2002),
“organizados, o0s k-logs proporcionam um arquivo permanente de todo o
conhecimento postado. Empregados podem ir e vir, mas seu conhecimento
permanece” (traducdo minha). Aqui, podemos discutir a possibilidade ou ndo de
logar conhecimentos. Acredito que fiquem registradas informacgdes, saberes,
percursos, técnicas, que podem servir de guia para construir conhecimento ou
podem, também, serem objetivados em aplicativos, em manuais ou em maquinas.

Porém, ndo é possivel gravar o conhecimento, se entendermos este como tornar o
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objeto cognoscivel de uma coisa em si em uma coisa para si (KOSIK, 1976).
Todavia, permanece a apropriacdo de algo que era do trabalhador, o conhecimento
tacito, que € excedente a relacdo trabalhista e, também, o espaco aberto a
possibilidade do controle e da coercéao.

Estas e outras possibilidades e contradicbes foram emergindo e se tornando
mais claras a medida em que eu me aproximava dos weblogs e considerava inseri-

los num projeto educacional.

6.6 O [ZAPTLOGS]

Meu interesse nos weblogs iniciou quando intui que poderiam ser utilizados
na educagdo. Em 2002, desenvolvendo minhas atividades como professora na
faculdade, andava a procura de um ambiente que fosse facil de utilizar e que néo
necessitasse de servidores e suportes especificos. Algo que pudesse ser usado sem
a necessidade de muitos conhecimentos técnicos e que pudesse ser acessado ou
reproduzido onde houvesse um computador com conexao a internet.

Na época, desenvolvia um trabalho utilizando listas de discussdo com
professores e alunos, porém constatava pouco envolvimento e participacdo do
grupo. A maioria dos participantes ndo tinha interesse mais do que informativo e as
discussfes na lista eram poucas. Na disciplina de Estagio Supervisionado, na qual
eu integrava a equipe de quatro professores/supervisores, desenvolvi uma pagina da

disciplina, contendo informagdes gerais, agenda, documentos, cronograma, links e
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um espaco para textos. Ndo era um site interativo, mesmo que operasse em
conjunto com a lista de discussao.

Foi neste contexto que planejei uma experimentacdo a ser feita com o0s
estagiarios, usando os weblogs. Como supervisora, eu trabalhava semestralmente
com uma meédia de 10 a 20 estagiarios, que desenvolviam suas atividades de
estagio em educacdao fisica em escolas de ensino fundamental e médio. A idéia era
que tivéssemos um weblog do grupo e weblogs individuais para desenvolvimento e
acompanhamento de algumas das atividades do estagio. Em certos aspectos, uma
inovacdo em relacao aos relatérios de estagio tradicionais e a prépria atividade de

supervisao e orientagao.

Terca-feira, Agosto 13, 2002

Posted 11:15 PM by ESEF IPA
13 Turmazo0z/z2|

Espero gue vooés ndo se assustem com a novidade, Estow adicionando vocés para que
possam comegar a interagir com o nosso mural, Antes acessei a pagina em portugués e &
bem mais lenta que esta, Penso que deve ser o horario, Urma boa noite para todos |

Posted 7:55 AM by ESEF IFA
pagina dio estagio

Figura 7 — post em http://esefipa.blogspot.com

Como é possivel ver, por uma das minhas inser¢cdes iniciais, a interatividade
potencial do ambiente e do trabalho ainda era subestimada pelo uso da palavra
mural. Infelizmente, esta minha primeira experiéncia no uso educacional dos
weblogs néo passou dos planos e primeiros encontros, pois deixei de trabalhar na

faculdade pouco tempo depois.
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Conforme continuei usando pessoalmente os weblogs, uma decisdo que
tomei no inicio do projeto na faculdade, fui aprendendo seu manejo e criacéo e fiquei
cada vez mais certa de que este ambiente possibilitava desenvolver algumas das
minhas idéias sobre a insercdo da tecnologia no trabalho e na formacédo de

professores, dentro das concepcdes tedricas que formulo nesta dissertacao.

| N Daqui a duas semanas sera a qualificacdo da minha proposta de mestrado. Talvez,
entdo eu possa voltar um pouco ao mundo dos vivos. Pelo menos, de outros vivos :) Na
corrida, andei reformulando a abertura da minha pagina, mas s6 na forma. O conteudo fico
devendo. [Su, 31/05/2003, Onde anda Su?]

No projeto de mestrado, deixei para incluir os weblogs apenas na
apresentacdo do projeto, deixando-os fora do texto. Isso foi feito seguindo a
orientacdo de preservar a novidade do tema. Uma posicdo, de certo modo,
contraditoria em relacdo a idéia de pesquisa aberta e compartilhada que, na ocasiao,
ainda néo se apresentava de modo claro para mim. Naquela época, ja se delineava

0 ambiente principal do projeto.

LJ Faz mais de um ano que venho pesquisando sobre as possibilidades do uso de
weblogs, principalmente o seu uso na educagdo. Nao encontrei quase material nacional
sobre o assunto, até porque o uso de tecnologias educacionais informatizadas na educacéo
€ relativamente recente e muito restrito a laboratérios e nicleos de pesquisa. Agora, com a
minha linha de pesquisa jA bem definida, resolvi compartilhar o material que venho
acumulando e os projetos realizados ou idealizados :) A idéia € ir colocando aos poucos o
material que ja disponho, junto com material novo que vou garimpando. No Ultimo ano o uso
de weblogs e a atencado sobre eles cresceu geométricamente e acredito que crescera muito
mais. [Su, 09/06/2003, [bloglab]]
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Penso ser importante explicitar os motivos e a teoria que sustentam a minha
opcado por construir um ambiente virtual de aprendizagem utilizando weblogs,
inclusive a escolha de servicos de weblogs simples e gratuitos e a proposta de
construcdo artesanal do ambiente.

Uma das principais dificuldades encontradas nos programas de formacgao de
professores para o uso das TEl é a quebra de continuidade no uso dos
conhecimentos, equipamentos, ambientes etc., que acontece ap0s 0 encerramento
do curso ou processo de formacao. Existem muitos relatos, formais e informais, que
dizem que os professores ndo aplicam os conhecimentos construidos nos cursos de
capacitacdo. Que o seu envolvimento nas TEI decresce e deixa de existir apds a
formacao.

Sem desconsiderar os motivos que se relacionam com as condi¢cdes de
trabalho, tanto de ordem material quanto de ordem politico-administrativa e situando
nos aspectos de possibilidade relativos ao professor e seus conhecimentos,
podemos dizer que um dos motivos pelos quais 0s projetos se encerram logo apoés
0s cursos de formacdo diz respeito a ndo apropriacdo por parte do professor do que
foi vivenciado / experimentado durante o curso. Na realidade, ndo ha construgdo de
um conhecimento que possa ir além do uso vivenciado no curso de formacao, que
faca sentido e que possa ser transformado e replicado em outro espaco e contexto.
Isso aponta para um carater de treinamento e ndo de formacdo no processo.
Treinamento para o0 uso e nao para a criagcao. Treinamento que nao faz sentido, que
ndo “é uma resposta a uma pergunta” (BAKHTIN, 2000, p. 388) e que nado é
“criacdo, no homem, do correspondente sentido, gracas ao qual ele pode

compreender o sentido da coisa.” (KOSIK, 1976, p. 29)
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Por outro lado, dependendo das TEI utilizadas na formacao do professor, do
tipo de ambiente e das alternativas oferecidas, fica inviavel construir qualquer projeto
a partir delas. Por exemplo: formacgbes realizadas utilizando ambientes virtuais
proprietarios® e que necessitem tecnologia avancada, que ndo serdo possiveis de
encontrar nas escolas.

Weblogs do tipo utilizado neste trabalho s&o ambientes simples, nao
necessitam de hospedagem em servidor proprio, sdo abertos a intervencao e
componiveis com outros ambientes como chats, féruns e listas de discussdo. Podem
ser usados em qualquer computador com conexao a internet. Nao sdo ambientes
estaticos, com formato definido. Podem ser construidos e modificados segundo as

necessidades de professores e alunos, autores e organizadores do seu espago.

| N [...] Alguns amigos, companheiros de internet, costumam dizer: "A revolugdo ndo serd
televisionada." Porque a revolugdo ndo vem do que se costuma chamar centro, do que se tem por
oficial. A transformacao da praxis humana vem dos "puxadinhos" (outra expresséo que costumo ouvir
naquele grupo) que construimos aqui e ali. Um blog, como espaco individual ou coletivo de
expressdo, pode dar voz a quem ndo tem. Gratuitos, construidos com rudimentos de tecnologia,
acessiveis aos ndo técnicos, sdo os ‘puxadinhos'. Uma favela expressiva que se ergue ao redor e
além da midia oficial.

Paraiso do ego? Mas, também, voz para 0os movimentos sociais, espaco de aprendizagem.
Mas ainda um espaco restrito aqueles que tem acesso a www. E somos poucos. [Su, 09/01/2004,
[bloglab]]

[zaptlogs] foi o nome escolhido para o projeto, que é parte desta
investigagdo. Assim mesmo, com os colchetes, no melhor estilo internético. O
[zaptlogs] acontece num ambiente virtual de mesmo nome construido utilizando a

tecnologia dos weblogs a partir de recursos disponiveis gratuitamente na web.

® A utilizacdo destes ambientes implica pagamento de licencas, contratacdo assisténcia técnica e

manutencao onerosas.
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O servico adotado foi o do Blogger®’, pelas alternativas de possibilidade de
hospedagem que oferece. Ele ndo necessita de servidores com suportes especiais
para hospedar as paginas. Deste modo, pude hospedar os arquivos num espaco
pessoal®®, onde estariam acessiveis para copias de seguranca e a adicdo de outras
paginas relacionadas ao projeto. O ambiente, cuja primeira versao construi em
marco e abril de 2003, foi se estruturando durante a fase final da proposta de

dissertacao e o inicio da organizacao do grupo participante.

N Projeto ZAPT - Miciosolt Interned Explorer

& | it A e 2apt. bilopger com. be

Projeto ZAPT

Terca-feira, Abril 08, 2003
testE grisfi
TEAM

Poctads 931 PM por o
Comand driost §

Domingo, Marco 23, 2003

testa

Figura 8 — [zaptlogs] em margo-abril/2003

Em junho, a proposta de dissertacdo foi aprovada e, posteriormente, foi
apresentada em atividades do TRAMSE e da UFRGS. Assim, o [zaptlogs], weblog

colaborativo do projeto, comecou sua trajetoria.

°" http://www.blogger.com, do Google.
® E possivel hospedar as paginas no proprio servidor do Blogger, caso ndo se disponha de
hospedagem pessoal.
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O [zaptlogs] disponibiliza os meios e 0 apoio para a possivel construcao de
uma comunidade de pesquisadores que, a0 mesmo tempo em que desenvolvem
seus projetos de pesquisa, interagem colaborativamente/cooperativamente
aprendendo e inserindo as tecnologias educacionais informatizadas no seu trabalho.

Os sujeitos de pesquisa visados comporiam um grupo de seis a dez
educadores ligados a UFRGS que estivessem realizando investigacbes em
educacédo. Os principais alvos foram os professores do proprio TRAMSE, nucleo da
linha de pesquisa a qual pertenco. Feito o convite e apresentado o projeto, surgiram
inmeros interessados, muito mais do que o numero pensado inicialmente. Reduzi a
divulgacdo a este grupo e procurei privilegiar os professores e alunos da pos-
graduacéo.

Para minha surpresa, a grande maioria desistiu antes do inicio e na fase
inicial do projeto. As razdes foram variadas, mas dignas de reflex&do. A principal foi a
falta de tempo de dedicar-se ao projeto. No meu interesse por focalizar um
determinado grupo, ndo levei em conta as circunstancias que descrevi na minha
propria proposta. Num contexto, onde o tempo-espago se contrai em todas as
esferas e a produtividade cada vez mais é requerida em termos puramente
quantitativos, os prazos diminuem enquanto crescem as exigéncias e as demandas
sobre estudantes e professores. A jornada de trabalho, hd muito invadiu o tempo
livre de todos e, deste modo, cada fracdo de espaco-tempo € avaliada e priorizada
dentro das necessidades de cada um. As TEI, se por um lado facilitam a execucéo
de inimeras tarefas, por outro, exigem do educador o atendimento de outras, em
respostas as proprias solicitacées para as quais a tecnologia abre espaco.

O projeto iniciou com dezoito participantes, dos quais dezesseis professores e

professoras e duas alunas da graduacdo em Pedagogia, todos ligados a pesquisa e
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todos com pouca ou nenhuma experiéncia no uso das TEl. Comecamos interagindo
por meio de uma lista de discussdo®® criada no Yahoo Grupos, que é um servico
gratuito que disponibiliza ambientes virtuais para a criagdo de grupos.

Foi um comeco hesitante, onde se evidenciavam algumas dificuldades que,
segundo minha experiéncia e a de diversos autores’®, s&o freqiientes em projetos
que envolvam interacdo em ambientes virtuais. Principalmente a dificuldade de
estabelecer uma comunicagéo efetiva.

De um modo geral, a maioria das pessoas subutiliza a comunicacado por
correio eletronico, e os professores nao estdo fora deste panorama. O acesso e a
manutencdo das caixas postais € feito com pouca e irregular freqiiéncia: mensagens
sao recebidas com atraso ou ndo séo recebidas por falta de espaco na caixa postal,
mensagens sdo automaticamente deletadas por erros de configuracdo, além de
outras dificuldades ligadas ao uso do computador em geral.

Ap6s algum tempo de interacgéo, fiz na lista de discusséo a seguinte pergunta:
Por que néo respondo e-mails dos grupos dos quais faco parte, mesmo quando eles

solicitam claramente um retorno?

{58 lendo, as vezes eu respondo... mas as vezes deixo para responder depois e
Bk acabo esquecendo. Participo de outros grupos de discussdo e escrevo pouco,
e no Zapt me sinto insegura, pois ndo conheco quase ninguém do grupo.

m N&o respondo e-mails por varios motivos: ndo possuo o hdbito, prefiro sé

[Fernanda]

outras é preguica mesmo. Agora que comecei a entender como se faz e como se

O Na maioria das vezes é falta de tempo e/ou de um computador disponivel, mas em
- . - . . A
=== Manda as mensagens comecarei a participar mais. [Sonia]

% Mais informacdes na pagina da lista: http://br.groups.yahoo.com/group/zapt/ ou no apéndice D.
" ver alguns tépicos da revisdo de literatura no apéndice C.
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Via de regra procuro manter uma disciplina de verificar a correspondéncia e na
A medida do possivel respondé-la. [...] O que me faz deixar de responder é
B_=*® suspeita em relacdo ao que as vezes chega, me atrapalhar com alguma
pergunta ou , 0 que agora € mais raro, esquecer. [Mara]

As dificuldades técnicas se somam a inseguranca e a falta de habito em lidar
com esta forma de comunicacdo que, para alguns educadores € nova e pouco
acessivel. Uma justificativa que ndo apareceu, mas que ja observei em diversas
outras listas de discussao das quais faco parte, é a de nao responder por ndo lhe ser
diretamente dirigida a mensagem. "* Alguns participantes de lista ndo compreendem
gque as comunicacdes sdo entre todos e sO respondem mensagens onde sao
literalmente chamados a responder.

Axt e Maraschin (1999), relatando uma experiéncia de formacdo de
professores a distancia, avaliam as principais dificuldades surgidas no processo de
interacdo e identificam os restritores mais importantes. Mesmo se tratando de um
curso onde a comunicacdo com os professores foi somente virtual, posso registrar
algumas similaridades com o processo inicial de interacdo com os educadores
participantes de minha investigacdo. O primeiro diz respeito a distancia fisica entre
professor-aluno que contraria a relacédo habitual de transmissao oral de conteudos.
Isto e a auséncia do movimento e ruidos caracteristicos das salas de aula, inibe a
participacdo, criando uma barreira silenciosa que muitos custam a romper. Este
siléncio é devido, também, a necessidade de usar a escrita como forma de

comunicacao.

' Se, numa mensagem & lista, alguém pergunta: - Havera aula amanh&?, muitos ndo respondem,
mesmo sabendo a resposta e ndo tendo ninguém respondido. Respondem apenas se perguntarem: -
Fulano, havera aula amanha? Este tipo de postura é bastante encontrado em grupos de discussao e
reflete 0 nosso despreparo em cooperar/colaborar/compartilhar.
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—=me.  Porque me sinto muito mais a vontade em escrever num blogger do que em
gualquer outra coisa. Por que? - Que magia este ambiente provoca que nos
2 incita ( € assim que se escreve?) a escrever? [Daisy, 15/10/2003, [zaptlogs]]

Outra coisa importante e nem sei como comecar a escrever é sobre os grandes

H intervalos de siléncio que acontece no meu blog. Para mim tem sido muito dificil a

c relacdo com a maquina e sdo varios 0s aspectos que pertubam, por exemplo,

meu blog " amor é fogo que arde.." estao escritos varias coisas la, mas parece que

eles ndo tem identidade, ndo se parece comigo, nao sei se é por que fico preocupada com o
contetido da minha escrita [...] [Daisy, 18/05/2004, [zaptlogs]]

O siléncio é recorrente e, a cada desequilibrio, pode surgir e permanecer até
gue comece a se engendrar uma nova dinamica de acdo. Os posts acima, mostram
que o siléncio de Daisy aconteceu no décimo primeiro més’? de participacdo no
projeto, contrastando com sua disposicdo no quarto més. Este silenciamento
coincidiu com a necessidade de aplicar os conhecimentos desenvolvidos numa
situagcdo concreta de seu trabalho como monitora, levando-a a por em xeque suas

certezas e conhecimentos.

Superando as primeiras dificuldades, prosseguimos nesta fase inicial quando,
ainda no més de julho, os participantes reduziram-se a dez, sendo oito professores e
professoras e duas alunas da graduacgao. No decorrer do projeto, continuou havendo
uma certa flutuacdo entre desisténcias e adesbes, o que foi considerado nas
andlises feitas na investigacdo. Neste periodo, foram criadas, também, algumas

paginas anexas com conteudo menos dinamico: a equipe e a biblioteca, a primeira

2 A primeira fase do projeto aconteceu de Julho/2003 & Dezembro/2003. Na segunda fase, de
Janeiro/2004 a Julho/2004, cessaram as oficinas, sendo mantido o ambiente e o apoio nos projetos
individuais e coletivos.
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contendo os participantes do projeto e formas de contato e a segunda contendo uma
coletanea de links e recursos relativos ao projeto.

Por meio de um questiondrio com perguntas abertas e fechadas’® obtive
informacdes gerais dos participantes sobre o nivel de conhecimento e envolvimento
que tém com as TEI, suas expectativas em relacdo ao projeto e suas intencdes de
pesquisa. Em conjunto com o grupo e com apoio nos dados levantados na
sondagem, foi construido um plano de trabalho incluindo os principais objetivos e
conteudos relativos as TEl, cujo roteiro geral se encontra no apéndice B. Este plano,
foi sendo construido e levado a efeito nas atividades presenciais semanais e nas
atividades virtuais.

Os educadores que iniciaram o [zaptlogs] sdo, em sua maioria, mulheres com
formacao em nivel de graduacgédo, na faixa etaria dos quarenta aos cinquienta anos.
Esta disposicdo modificou-se ao longo do projeto com a adesao de mais educadores
na faixa etaria até 35 anos e desisténcia de educadores na faixa dos 40 anos em
diante. Esta variagdo modificou, também, o nivel de formacdo do grupo,
aumentando o numero de participantes graduados e diminuindo o numero dos
especialistas. Além disso, a partir de setembro, a composi¢cdo do grupo ficou
unicamente feminina.

A maioria dos participantes utiliza o computador em casa e no trabalho,
porém somente a metade utiliza a internet no trabalho. Realizam bem as atividades
basicas no computador: ligar, desligar, usar o mouse, executar aplicativos, gerenciar
pastas. Em relacdo aos conhecimentos no uso de aplicativos, ambientes, meios e

recursos do computador ou da internet, o nivel alto de conhecimento aconteceu

® No apéndice A apresento algumas caracteristicas dos educadores participantes da investigacdo

conforme foram tabulados os dados obtidos dos questionarios de sondagem. Apresento, também, o
questionario de perguntas abertas e fechadas aplicado ao grupo.
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apenas nos meios considerados os mais populares entre professores: o editor de
textos, os sistemas de busca, o correio eletrbnico e tecnologias de comunicacéo
sincrona. Em relacdo ao correio eletrénico, embora os participantes registrem ter
conhecimentos altos e acima da média sobre 0 seu uso, a metade dos educadores

NAo 0 usa ou usa pouco, como pode ser visualizado no grafico abaixo.

Uso do correio eletrbnico
Nunca

13% Muito
25%

Pouco
37%

Figura 9 — grafico sobre o uso do correio eletronico.

Em relacdo ao uso das TEI na prética educativa, os dados coletados mostram
gue quase a metade dos educadores utiliza pouco ou nunca utiliza nenhuma das
tecnologias listadas nas suas aulas ou no seu trabalho, em geral. Esta questéo
prové um espaco onde os professores podem listar outras tecnologias utilizadas,
todavia nenhuma foi adicionada. Detalhes sobre estes dados podem ser observados

no apéndice A.

Da reflexdo durante o planejamento, surgiu a idéia de separar um espaco
onde seriam colocadas as atividades previstas para cada encontro. Para isso, criei

um outro weblog onde seriam postados o roteiro, 0s conteddos e recursos para 0s
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encontros, de modo a facilitar o acesso a estas informacdes. O weblog foi chamado
de [zaptlogs-ativ] e linkado ao [zaptlogs]. Este movimento sugeriu a mim e ao grupo
a possibilidade da constituicdo de uma rede de weblogs interligados atendendo a um
mesmo projeto. E, também, da utilizacdo de posts especificos como links para

paginas editaveis facilmente.

[ zaptlogs ]

Iniias Armuremny Dillilislms Cyuipe Aliwiladiey

projeba de praguizs vincdsde  gagra-fiedea, Julho 04, 2003

a0 Projeto Tapk do TRAMSE
Facec-Lifrge
Boa noite, vou dormir
E*ﬂ Postado bs 22:14 por O aisy [ink]

Figura 10 - [zaptlogs] — link Atividades. Notar o acréscimo de links em relagdo a Figura 8.

[zaptlogs ativ]

Lraphogs § ikl e a Tipups Akl aele g
shividsdes desanwoluidss no
09 Julho 2003
Ch
e e L] [ratelrs para an atividades para 167 /2003])
finks 1 - comentdnos gerals.
[blaglab] Z - criar pasta de trabalho [zaptiogs]
[In TRAMSE] 3 - visita a pégima do projeto [zaptiogs]
Metafara Retomar o assunto: introduclo aos weblogs: visdo geral, carackerisbicas, usos,

Figura 11 - vista do [zaptlogs-ativ]
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Esta foi uma das primeiras modificacbes que sofreu o ambiente inicial em
funcdo do desenvolvimento do projeto. Mais tarde, outras modificacdes foram sendo
feitas, sempre atendendo ao movimento do projeto. Cada uma destas modificacdes
e as novas acdes que elas mobilizavam retroagiam sobre a totalidade do projeto
reorganizando-o. Pode-se entender, aqui, que o0 movimento gerado pelas interacbes
tornava instavel o processo, desequilibrando-o e conduzindo-o a um ponto de
bifurcacdo, onde uma nova ordem se estabelecia re-equilibrando o sistema
(PRIGOGINE, 1996, 1997). A auto-organizacdo foi uma caracteristica presente
durante todo o projeto, tanto na forma do ambiente virtual quanto na dinamica das
atividades e interacdes.

Iniciamos os encontros, formalmente, em nove de julho de 2003, quando
firmamos a reserva do laboratério de informética para uso quinzenal, nas quartas-
feiras a tarde. Estabelecemos, entdo, uma agenda de encontros semanais com 0
planejamento adequado as situacdes com e sem laboratério.

Para 0 nosso primeiro encontro, que pela agenda deveria ser sem uso do
laboratério, conseguimos driblar esta restricdo usando alguns computadores cedidos
em outro laboratério. Iniciamos com uma visédo geral sobre a internet e os ambientes
virtuais, chegando aos weblogs. O plano e roteiro tracados, foram subvertidos pelo

contexto do encontro, o que foi uma ocorréncia constante em todo o projeto.

QVoces ndo vao acreditar, mas eu consegui, embora ndo lembre bem como fiz,
chegar aqui!'l! Estou muito contente. Um grande beijo a todos. [Mara, 11/07/2003,
[zaptlogs]

Desde o inicio do projeto, além dos encontros semanais optei por fazer um

plantdo presencial semanal, onde poderia esclarecer duvidas e auxiliar em tarefas

especificas. Este plantdo acontecia nas tercas-feiras, das 12 as 14h. Alguns blogs
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individuais foram criados antes mesmo do inicio oficial dos encontros, por solicitacao
dos participantes, a partir dos plantdes e do material disponivel no [zaptlogs]. Por
outro lado, ndo havia uma imposicdo para a criacdo e manutencdo de um blog e,
assim, os educadores foram criando os seus, conforme o seu interesse, sendo que

alguns optaram por nao criar blogs ou os abandonaram depois de algum tempo.

ATy
a=" Penso que criei um blog. Espero que dA? certo [Eunice, 09/07/2003, thebestlog]

Be=h Bem-vindo ao mundo dos sabidos da rede academica. [Alberto, 30/07/2003, todos
sabem]

W=l Estou comecando e ainda n&o sei nada !!! [Lenice, 18/08/2003, 100chance]

A

[JFinalmente a crianca est? documentada. Tem certid?0 de nascimento! Agora, € s?
jogar-se na vida. [Mara, 30/07/2003, Nina]

- Ol! Hoje é a fundacao deste blogger. Sejam bem vindos! [Vivi, 11/12/2003, Préticas
de Vida]

De inicio, quase todos utilizavam a postagem como forma de comunicacao
direta, semelhante ao correio eletrénico. Porém, as diferentes formas de mobilizacdo
da cognicdo e as diferentes relacdes com informagdes e conhecimentos, que 0s
ambientes virtuais proporcionam, geram reacfes contraditorias. Ao mesmo tempo
em que geram entusiasmo e até jubilo ao serem vencidas as dificuldades, podem
gerar inseguranca e a sensacao de estar perdido. E, isso, aconteceu com a maioria

dos educadores participantes.
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b{f‘ Suzana, ao ler o que foi escrito no primeiro e ultimo blogger desta estudante inglesa,
vejo que eu ainda tenho chance de aprender direitinho como mexer com ele e que no inicio,
tudo que é novo parece dificil. Acho que esse depoimento serve como incentivo. [Camila,
22/08/2003, comentério no [zaptlogs]]

et Ja ndo lembro mais dos caminhos trilhados na semana passada. Assim descubro
um novo caminho a cada vez. Volto ao LIES depois de 2 anos e redescubro que ainda tenho
senha de acesso. Ainda, o quanto é dificil e dasafiador viver o papel do aluno. Viver o
desconhecidop e dele se APROPRIAR! enquanto espero pela profe vou escrevendo as
impressoes que quero compartilhar com o grupo. [Carmen, 16/07/2003, [zaptlogs]]

Nas falas acima, como em algumas das falas anteriores, é possivel notar a
desorientacdo em relacdo aos ambientes e, principalmente, a confusdo entre os
diversos espacos: espaco de postagem de cada ambiente, espaco para comentarios
de cada ambiente, espaco de visualizacdo de cada ambiente. Esta desorientagcéo é
bastante encontrada em iniciantes no uso de ambientes virtuais, bem como o receio
de cometer erros ou inadvertidamente alterar alguma coisa. A tenséo e a postura
cautelosa, depois destas primeiras interagdes com os weblogs e com os desafios

propostos, eram evidentes nas falas dos educadores e educadoras participantes.

Sabe Su, refazer os trajetos das tarefas é essencial e cada vez me dou conta
disso. Consegui entrar aqui e em outro espaco, mas nao sei exatamente como fiz.
= Preciso automatizar isso... [Mara, 11/07/2003, as 9:32, comentério no [bloglab]]

...em seqguida:

Su! Mandei um comentario em uma outra pagina dessas que fazem parte do projeto. Salvei
e apareceu uma mensagem dizendo que o comentario seria registrado. Agora o problema é
saber onde isso foi parar pois eu nao localize a mensagem. espero que tanto esta quanto a
outra chegue a seu destino. [Mara, 11/07/2003, as 9:38, comentario no [zaptlogs]]

... alguns dias depois:

Estou meio chateada com minha demora em entrar na pagina certa. Faz mais de meia hora
que estou na frente deste computador e s6 agora consegui chegar aqui. Entrei na pagina
inicial da Faculdade e achei o B azul e entrei nele. Achei que entendi as instru¢cdes das
atividades e fui indo. Acabei em um cadastro que pensei ser 0 que eu devia acessar e 0
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preenchi. Ai, a maquina nao aceitou e mandou eu ler as regras antes de continuar. Eta
maquina inteligente! Eram muitas as regras,e como nao sei inglés, demorei para entender
alguma coisa. La pelas tantas apareceu uma tabela cheia de precos em délares!!! Isso eu
entendo. Sai rapidinho e desisti desta pagina. Com certeza ndo era a nossa. Voltei para as
instrucBes da Pro Suzana e acabei aqui! [Mara, 17/07/2003, [zaptlogs]]

Curiosamente, procedimentos que no cotidiano dos educadores e educadoras
participantes ndo seriam considerados dificuldade — como preencher um cadastro,
por exemplo — nos ambientes virtuais assumem propor¢des de desafio. Contradigbes
entre o analdgico e o digital, no nivel do pensamento, que gera desconfianca nos
procedimentos nos quais parte do processo ndo pode ser concretamente
acompanhada.

Observei, também, a prevaléncia de uma postura de se reportar ao professor,
como centralizador da aprendizagem e a inexisténcia de uma consciéncia do fato do
blog ser uma publicacdo, como pode se constatar pelo uso da palavra mandar. Esta
postura foi se modificando a medida em que todos comecam a compreender o
ambiente e as interacdes que nele ocorrem. O blog deixa de ser apenas um
ambiente de comunicacdo semelhante ao correio eletrdnico e comeca a adquirir uma
dimensao de publicacdo, que vai se manifestando na reflexividade dos posts e no
alargamento da audiéncia.

Outra constatacao inicial, que foi confirmada posteriormente numa oficina com
iniciantes em weblogs, foi a da predilecdo pela postagem de imagens’, tdo logo

esta possibilidade € descoberta. Isso abre espaco para a utilizacdo de outros meios

de expressao que ndo somente a escrita.

™ |sto pode ser observado no weblog usado na oficina - http://vamosblogarbr.blogspot.com, em

06/08/2003.
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. Uma das minhas hipéteses é de que o blogueiro precisa estar seguro das técnicas
do blogger, ou seja, saber usar todas as ferramentas disponiveis e, as imagens sdo o
resultado de uma tecnica que ele "domina". Outra hipétese poderia ser a vontade de deixar
seu blogger visualmente bonito, atraente. Diria ainda, que é muito mais facil postar imagens
que escrever! [Daisy, 11/08/2003, Amor é ...]

As imagens e o0s textos de autores consagrados, de certa forma, substituem o
texto proprio que o participante ndo se autoriza a postar. A critica necesséria é a da
possibilidade das imagens mediarem a relacéo social entre as pessoas. I1Sso seria 0
espetaculo, na visdo de Guy Debord (1997), uma visdo de mundo objetivada, uma
realidade fragmentada, considerada “como objeto de mera contemplacdo”
(DEBORD, 1997, p. 13). Esta ultima observacdo retrata um possivel campo de
estudo em relacdo aos weblogs e outras publicacbes dinamicas. Hoje, ja sdo
populares os fotologs, que, além de albuns de fotografias, aliados as cameras
digitais se constituem num espaco de uma expressividade fundada na imagem, onde
as nocdes de publico e privado sao confrontadas.

Para dar suporte a esta fase inicial, a énfase recaiu sobre atividades que
tinham como objetivo desenvolver a movimentagcao entre os diversos ambientes, a
familiaridade e a regularidade no uso da tecnologia nas atividades de cada um e do
grupo. Assim, por meio dos recursos tecnoldgicos, procurei incentivar uma rotina
basica que incluia: verificar o correio eletrbnico diariamente; postar no seu blog
diariamente (ou pelo menos trés vezes na semana) relatos, projetos, reflexdes,

leituras, links comentados etc; comentar o blog do grupo e blogs individuais” duas

’® Esta interacdo ndo vinha de antemao garantida, pois os blogs individuais foram sendo criados no
ritmo do interesse dos participantes. Além disso, poderiam ter ou ndo espago para comentarios. Esta
possibilidade ndo vinha disponivel no blog, mas poderia ser adicionada e demandava o interesse e a
aprendizagem de como fazer esta adicdo. Os blogs do Blogger, verséo gratuita, sdo basicos, mas
passiveis de receber ferramentas adicionais como comentarios, trackbacks, listas de links, RSS etc.
Existe toda uma diversidade destes meios disponiveis gratuitamente ou a baixo custo na www.
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vezes na semana, no minimo; na lista de discusséo, responder, mandar mensagens,
textos e assuntos gerais.

Estas atividades, aparentemente mecanicas e lineares, geraram um
movimento onde, a partir das acfes individuais, da interacdo, do dialogo e das
relacbes estabelecidas, emergiu um sentido sobre as préprias atividades e suas
relacBes, um sentido construido socialmente. E neste aspecto que se pode pensar a
auto-organizacdo como emergéncia de comportamentos ou acdes coletivas mais
elaboradas a partir de acdes mais simples e individuais, nos termos de Johnson

(2003).

sl Ainda t6 meio perdida no meio disso tudo... mas devagarinho vou me achando...
desculpem a falta de criatividade.... [Paloma]

...comentarios:

Seja bem vinda Paloma!! Todas n6s nos sentimos um pouco perdidas no inicio, mas
aos poucos vamos nos encontrando... [Daisy, 15/10/2003]

Se serve de consolacdo € normal ficar meio perdida no inicio. Mads seja bem vinda!!!
Adorei 0 pensamento e o Garfild. [Camila, 15/10/2003]

Também achei muito bonito, principalmente no dia de hoje, onde a maioria dos
profissionais da educacgédo € composta pelo sexo feminino. Beijos [S6nia, 15/10/2003]

Seja bem vinda e parabéns pela entrada triunfal :))) [Suzana, 15/10/2003]

Bem vinda e méos a obra! [Mara, 16/10/2003]

Os comentarios, como o0s exemplificados acima, conforme foram se
incorporando nas praticas do grupo, se constituiram num espaco de possibilidade
do dialogo e da cooperagdo. Além disso, trouxeram para 0 grupo a consciéncia da

existéncia do outro, que se apresenta a nés em forma de texto (Bakhtin, 2000), e a
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consciéncia de serem parte de uma rede, onde novas vozes poderiam se somar ao
dialogo, onde outros textos mesclariam os textos construidos.
Os comentéarios seriam o0 espaco possivel do dialogo que pressupbe a

diferenca e conserva as identidades dos que dialogam.

..... outras questdes que me vem neste momento e que quero compartilhar com
VOCEés:
- Porque me sinto muito mais a vontade em escrever num blogger do que em qualquer outra
coisa. Por que? - Que magia este ambiente provoca que nos incita ( € assim que se
escreve?) a escrever? Alguem sabe a resposta? - Ahhh! Por que fico esperando com tanta

ansiedade comentarios das coisas que escrevo? Porque? -Xiiiii quantos porgqués... Que
chata que eu estou hoje, né? [Daisy, 15/10/2003, [zaptlogs]]

...comentarios:

Concordo ABSOLUTAMENTE! Ah Ah Ah!!ll [Sonia 15/10/2003]

Daisy: Sabe, eu também gosto de ver quando vocés me comentam coisas e tenhas certeza,
gue também fico esperando que isso ocorra. Afinal, como falei para Su, se escrevemos em
um blog que sabemos outros podem olhar, ndo ha como escrever sem levar em conta esta
dimensao do outro. Isso, por sinal é saudavel mas claro, que dentro de limites. Ou seja, sem
fazer deste outro algo terrorifico. [Mara 15/10/2003]

Ola Daisynha, ja que tu estas tdo ansiosa por comentarios, ai vai 0 meu... Apesar de nao ter
a resposta para os teus questionamentos, acho que eles sdo muito pertinentes. [...] [Camila
15/10/2003]

Uma tentativa: talvez porque o texto va ou possa ir bem além dos textos que estamos
acostumados a produzir. [Su, 15/10/2003]

Os comentérios e a possibilidade de aportes externos ao grupo trouxeram a
percepcdo de que a comunidade tem uma dimensdo publica e que tende a se
alargar na medida da interlocucdo com outros sujeitos. A rede de sociabilidades
tende a fazer novas conexdes e movimentar as existentes. De repente, aquele outro

que nédo conhecemos adentra 0 nosso espaco e faz ouvir sua voz.

T

.s Muito obrigada pela indicacdo dos autores . Ja fiz algumas leitura de Paulo Freire
com Pedagogia do Oprimido, Pedagogia da Indignacdo e Pedagogia da Autonomia, mas o
Bakthin ainda néo li nada. [...] [Sonia, 07/12/2003, [zaptlogs]]
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... comentario externo:

Bom dia! | hope my education blog "Prototype" will have some value for you. You're
also welcome to visit my course blogs [...] [Crawford Kilian, 07/12/2003]"°

UAgora a pouco, olhando meu blog, fui surpreendida ao constatar que havia um
comentéario do Sérgio. O curioso, é que eu ja havia lido este comentario e pra mim, havia
sido a Suzana que o tinha escrito. Na verdade, eu vi 0 S inicial e conclui que era de Suzana.
Como isso aconteceu? Bem, até agora, quando falavamos que o blog era publico isso
parecia claro, 6bvio: ele podia ser lido, comentado, acessado por cada um de nés que
participavamos do zapt. E isso era esperado, pelo menos por mim. Eu poderia partilhar com
os "camaradas" do grupo reflexdes, desabafos, preocupacdes... Eu poderia dizer coisas
diziveis aos que me sdo proximos. Mas ndo € bem assim. Pela primeira deparei-me com a
dimenséo desse "publico”, e confesso que fiquei entre assustada e fascinada. Este publico
aquele de que fala Hanna Arend, em Condicdo Humana! Esse fato, redimensiona pra mim
algumas questdes sobre os weblogs. Ao Sérgio’’, agradeco a visita e a possibilidade de
reflexdo [Mara, 25/10/2003, Nina]

Para Mara e para os demais participantes a constatacdo da existéncia e da
possibilidade da intervencéo do outro, aquele que nos Ié e que s6 percebemos pela
sua intervencdo, gerou uma nova instabilidade e desequilibrio, implicando na
necessidade de uma nova reorganizacdo. Esta constatagdo, para alguns motivou um
maior cuidado na linguagem e no conteudo das reflexdes publicadas e, para outros,
levou a um periodo de siléncio e constrangimento.

Um blog diferentemente de outros tipos de publicacdo, gera uma resposta
quase que imediata do leitor que, ao comentar, se transforma em interlocutor,
estabelecendo um dialogo onde estar4 presente, também, uma audiéncia que
acompanha o dialogo estabelecido, podendo ou nao vir a participar. Em relacdo a
linguagem e ao sentido, tornam-se visiveis 0s conceitos bakhtinianos de dialogismo,

polifonia, intertextualidade e da compreenséo responsiva ativa/passiva a partir dos

pélos de comunicacdo da emissdo e da recepcao. Em relacdo a leitura do mundo,

"® Muitas vezes, a colaboragédo vem de longe. Crawford Kilian é professor e escritor, em Vancouver,
BC, Canada. Edita, também o weblog Writing for the Web — http://crofsblogs.typepad.com/ . Mais
informacdes em http://www.capcollege.bc.ca/dept/cmns/crofpers.html.

Sérgio Lima é professor de Fisica no Colégio Pedro I, no Rio de Janeiro. Seu blog pode ser
acessado em: http://sergioflima.pro.br/blog/
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encontramos o dialogo, a interacdo, a participacdo, a conscientizacdo e a
solidariedade do aprender/ensinando de Paulo Freire.

A medida que cresce o didlogo entre posts e comentarios, inter e entre blogs,
e, a0 mesmo tempo, desenvolve-se o conhecimento das TEI, emerge, como salto
qualitativo, uma nova linguagem e uma nova pratica.

Para atender os objetivos desta investigacdo, foi proposto ao grupo que, a
partir do ambiente comunitario, criassem cooperativamente ambientes virtuais ou
conjuntos de instrumentos que pudessem dar suporte aos projetos individuais ou
coletivos. Este trabalho vem sendo feito desde o inicio do projeto em relagdo a
experiéncias individuais com os weblogs. Estes blogs individuais vém assumindo
progressivamente caracteristicas de sites pessoais ou de projetos que se
complexificam na medida em que ocorre a incorporagcdo dos conhecimentos e
reflexbes relativos as TEI Isso pode ser observado acessando o0s arquivos e
verificando as modificagbes no desenho da péagina, na disposicdo e conteudo do
texto, na escrita que vai assumindo caracteristicas hipertextuais, nas linkagens, na
interagcdo por meio dos comentarios.

Os posts comecam a perder progressivamente a caracteristica inicial de
dialogo interior ou de reporte ao professor e passam a dirigir-se a audiéncia como

um todo:

' Socorro!!! Quem poderia me ajudar a trocar a cor do meu blogger? Acho que de

tanto mexer nas tripas dele acabei por estragar tudo![Daisy, 02/11/2003, Amor é fogo que
arde]

...comentarios:
Daisy, eu acho que tens que ir no template e olhar 14 no background (acho que é assim que

se escreve), por exemplo, vé 0 nimero da cor que esta la e anota (eu ndo sei fazer direto,
preciso anotar) ai tu coloca ali o numero da cor que tu escolhestes e vé como fica. Se
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gostares publica. Faz isto com todos os itens que desejares alterar até ficar como gostas. E
tentativa e erro. [Mara, 02/11/2003]

A mexida de ontem foi legal. To olhando ele aqui de casa. Dentro daquela tua idéia de
sébrio e light, uma sugestdo: trocar o azul da tabelinha da direita por um outro tom,
parecido, por ex, com a cor que os links ficam qdo se toca neles [Su, 06/11/2003]

Um post questiona, desestabiliza a rede e gera um movimento onde
aparecem a auto-organizacdo e a responsividade. Os comentarios dao suporte e re-
alimentam a cadeia comunicativa. Posts geram comentarios, que geram outros
comentarios e outros posts. Na conversa anterior, podemos notar que Mara se
apropriou de conhecimentos suficientes para ter autonomia e autoria para alterar o
ambiente no qual, dois meses antes, tinha dificuldade até em acessar. Autonomia e
solidariedade que lhe permitiram auxiliar a colega compartilhando seus achados. A
minha participacdo foi no sentido de reciprocidade e acolhimento, oferecendo
sugestdes e desafios, sem dar solu¢des prontas.

Nesse sentido, as intervencbes durante o projeto foram na perspectiva
freireana de intervir “a partir do contexto e da linguagem do educando” (FREIRE,
2002, p.107), e respeitando o processo de construcdo do conhecimento de cada um.
Uma intervencdo nédo sO do docente, mas também do colega, como forma de
confrontar a contradicdo, desestabilizar, feita por meio dos desafios, do
qguestionamento, da argumentacdo em torno da teoria-pratica das situacdes
vivenciadas/provocadas.

A necessidade de auto/reorganizar-se foi de todos, como forma de trabalhar o
proprio desequilibrio frente as circunstancias. O weblog, como ambiente de
aprendizagem, por ser inacabado e aberto, por apresentar uma série de recursos e
demandar outros, por nao ser diretivo, de certa forma, intervém e problematiza os

processos em seu interior.
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Outras instancias de comunicagdo, como 0S encontros presenciais, oficinas,
plantbes, lista de discussdo, chat, deram suporte aos periodos de desequilibrio
individuais e coletivos, provendo leituras adicionais, ajuda na realizacdo de tarefas,
cooperacao na solucéao de duvidas, acolhimento afetivo e reflexdo sobre o processo
vivenciado. Este suporte, por sua vez, retroagia sobre os diversos ambientes,
dialeticamente reestruturando-os naquilo que fosse pertinente de modo a melhorar

para todos as atividades e processos.

projgtos

aporte
externo

oficinas

(1) ___‘p,""f‘;'

Figura 12 — auto-organizacdo dos ambientes e processos

Todas as intervencbes desejadas sobre os diversos ambientes eram
colocadas como problemas a resolver e ndo como receitas a serem seguidas de
modo linear. Mexer nas tripas de um blog, implica lidar com codigos, com uma
linguagem diferente que precisa ser aprendida para que se possa agir. Provoca a

incorporacdo de todo um vocabulario que, aos poucos, vai se tornando familiar,
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como as palavras que destaquei no comentario anterior da Mara. Uma
aprendizagem social que inicia com atividades realizadas com o auxilio do professor
ou do colega para, posteriormente, ser assumida de forma individual e autdnoma
(Vygotsky, 1984,1989).

Esta possibilidade de alteracdo do proprio ambiente € uma caracteristica que
diferencia os weblogs de outros ambientes virtuais. Na maioria dos ambientes
usados em educacao, o aluno nao tem a possibilidade de transformar o ambiente,
sendo apenas usuéario. Um weblog possibilita um espaco para a emergéncia da
autoria, que se manifesta quando os alunos produzem textos préprios, mas,
também, quando comecam a transformar o ambiente, tanto no aspecto estético,
como no estrutural.

Quando um educador aprende a usar um ambiente, ndo se pode dizer que ele
podera levar este conhecimento consigo e reaplicar. Existe uma grande diversidade
de ambientes virtuais e cada um deles demandard uma aprendizagem sobre seu
uso. A maioria das escolas ndo possui servidores sofisticados ou acessiveis ao
manuseio do professor e, este, pode ndo encontrar na escola o tipo de ambiente que
aprendeu a usar. Ambientes construidos com weblogs, ou com outras tecnologias
semelhantes’®, sdo criados pelo professor e podem ser replicados em locais com
poucas condi¢cdes técnicas. Penso ser muito importante esta diferenca entre ser um
usuario e um criador de tecnologia. Mesmo que seja uma criacdo limitada, pois o
professor ndo cria a totalidade dos codigos que fazem o weblog funcionar, j& € uma
forma mais abrangente de compreender os processos e ser capaz de escolhas

tecnoldgicas e formulacado de propostas na criacdo de ambientes educacionais.

8 Os wikis, por exemplo, que sdo paginas dinamicas, facilmente criaveis e editaveis, numa linguagem
prépria, mas bastante simples. Informac¢des adicionais na Wikipedia - http://pt.wikipedia.org/wiki/
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Para Bakhtin (2000, p. 344), “o autor ndo pode ser dissociado de suas
imagens”, uma vez que € parte de suas composicdes. Por isso, no projeto, além dos
textos e comentarios, acompanhei as transformacfes de todos os ambientes,
registrando-as periodicamente em imagens. Acredito que a educacao e a pesquisa
devem abrir espacgo para outras expressdes que ndo somente a escrita, para outras
racionalidades que ndo somente a da ciéncia. As imagens’® das figuras 13 a 18,
colocadas aos pares, sdo exemplos das modificacdes inseridas por algumas
educadoras nos seus weblogs. Algumas destas modificagbes tiveram origem nas
atividades do projeto, mas, outras, partiram da iniciativa da participante,
principalmente as relativas a forma, cores e acessorios e a escolha dos links
relacionados. Todavia, todas elas correspondem a construcdo de conhecimentos em
processos realizados juntamente com a professora e com colegas, que foram

internalizados e apropriados pelas educadoras.

P4 A conhecida afirmacdo de McLuhan: "o meio é a mensagem" tem sido interpretada
por alguns como uma subordinagdo do contetudo a forma e, por outros, como uma mutua
determinagéo entre forma e contetdo. Estas interpretacfes tém em comum o tratamento
dicotbmico entre forma/conteddo, meio/mensagem, significado/significante,... Um
pensamento tipo causa->efeito que emerge mesmo nos discursos mais complexos. Marx
mostra a atualidade de seu pensamento no tratamento de forma/contetdo como opostos
dialéticos. Em termos marxianos, forma e conteldo coexistem nas suas relacfes. Um
mascaramento da realidade pode tornar opacas estas relacfes, invertendo, sob esta 6ética
dual, o significado pelo significante, "o dinheiro se torna o objeto do préprio desejo".

Meio e mensagem se implicam dialeticamente. O formato de um blog condiciona de certa
forma a qualidade e quantidade num post, influindo, assim, no seu contetdo. O tipo de
conteudo influi na escolha do template de um blog, também. Este movimento vai gerando
novas sinteses, num processo que podemos acompanhar pelos arquivos. [Su, 04/11/2003,
[bloglab]]

As imagens mostram dois momentos de cada um dos blogs e, também, na
acdo do aluno, as diferentes formas e ritmos de aprender. Modificar os blogs

implicou em compreender os codigos, testar alternativas, pesquisar, comparar com

" imagens capturadas dos blogs individuais, nas datas indicadas.
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outros blogs, personalizar e exercer a criatividade e a autoria. Autoria que, segundo

Bakhtin (2000), se encontra onde forma e conteudo se fundem.

Meu blog ird reprasentar um pou
de tudo que perso, daz minhas i

diridaz, guestionamentos, enfim

TEMPOS DE
FELICIDADE!!!

gue acho importantes de serem
compartilhadas, comentadas @

discutidas.

RITOFE 8 ..

[zaptlogs

ARCHIVES
sgust 2003 £ September 2003 §
Corno fiz para entrar no grupo!

Entrei nas atividades do dia 27/08 entrei em

http:/ /br.groups.vahoo.com e cliquel no link referente a Usuarios
Registrados, para falar a verdade tive alguns probleminhas no meio
até conseguir entrar no bate papo. 11508 Commants |

| Power
D Blogger

Figura 13 - Camila, ago/2003

Um Novo Tempo

Quarta-feira, Fevereiro 04, 2004

Ha muito tempo gue ndo coloco nenbum comentdrio agui no “Um Nove Tempo®, depois do recesso
tveram muitos trabalhos para ser feitos na faculdade, & agors, dande ums olhads no meu blog vejo
que deixei ele muits de lado, pois sinda nem trei o Papai Mosl que cai da chaminé & tenho que
colocar os links,

Fretendo colocar algumas reflexdes sobre a pesquisa que finalmente ando fazendo ma SUEPRO,
sobre o ensino bécnico prafissionsl agricols, j& poderia até colocar se, infelizmentenSo tvesse
perdido o meu caderminho de anotagles: ({11! Terai gue fazer odo novamants na SEMana que Yam...

Mas & born poder voltar a escraver aqui, acho que palo menos valau para ter, agora, novas idéias
& sugeshies para enriquecer o “Um Novo Tempa® !

1 1700 Cormments: €

Figura 14 - Camila, fev/2004

Camila executou mudancas a intervalos regulares, mexendo mais nas cores a
principio. Somente na ultima mudanca ousou mais, mudando o formato, as cores e
até o nome do seu blog. O “CC” que pode ser observado na figura 14, no cabecalho

do blog, € um exemplo de uma intervencdo problematizadora. Foi colocado ali,
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juntamente com Camila, para marcar o lugar de insercédo de uma tabela. Um desafio

que seria enfrentado no momento em que ela se sentisse capaz.

Amor é fogo que arde... @

um poerna Incandidnia

Quinta-feira, Julho 31, 2003 Arquivos

07012003 - 0712003

530 15:53 e comego @ pENSAr EM varios aspectos da pesquisa
Cntemn, pensei a tematica e os ohjetivos e, hoje vou dar inicio 2 justificativa.

§ 1800 Commentanos 0

Quarta-feira, Julho 30, 2003
Reflexdes sobre as diretrizes da Escola do Campa:

- A universalizacao do acesso a escola rural
Ha a preocupacan com uma educac o de gualidade? Ou apenas se quer tdos na escola?

Figura 15 - Daisy, jul/2003

Amor é fogo que arde... &2

um poema incendiano
Quarta-feira, Agosto 27, 2003 e s

zapilaas]

Arquivos
O7042003 - OFE1o000
03012002 - 03 200

adaalrma theblog corm b

por Daisy @ 18:492 Commanthiies:

Figura 16 - Daisy, set/2003

Daisy mudou diversas vezes 0 seu blog, desde quando descobriu a
possibilidade de modificar. Pesquisou fundos de tela e scripts que adicionavam

movimento ao cursor, modificou inUmeras vezes o layout da pagina e as cores.
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Algumas vezes questionou-se e foi questionada se esta focalizacdo na forma néo
evidenciava, além de uma maneira visual de aprender, uma espécie de fuga da
necessidade de escrever/postar, da exposicdo e do desequilibrio que estas

atividades podem trazer.

et et g Ll Helated Searches:
g &

" i 4 3 T & & gouie * gilya « pearde & furtade » gantos =
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exercicios de reflexdic e aprendizagem

7/30/2003
Finalmente a crianga est? decumentada. Tem certid?s de nascimentol Agora, @ 57 jogar
sa na vida.

postad by Mara # 11:17

Figura 17 - Mara, ago/2003

& Fuil, Pprtg Alagrs, Bants Cegilla, Porfugeeas, Spenish, Mg, Femsie

gEarcicios de rallexdo & 4:_1'.r|_'|||]i¢'.u|_| i ICOQ

As vezes fico me perguntando se toda nossa luta pela escola pablica, seja ela de educacao
hidsica ou superior, nado & na verdade um sonho de poucos.

Observo que todo discurso que circula sobre a importancia da participacao de todos, diz
respeito a al

Por que? Continuamos entdo a legitimar que alguns 580 mais todos que os outros, que alguns
por ohra do Divino tEm mais direitos, mais voz, mais condicies, mais ndo sei o que.
Continuamos na verdade, dessa forma, a manter uma universidade elitista e pouco
transparente.

To irada hoje.

Figura 18 - Mara, mar/2004
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Mara reflete muito antes de mudar o seu blog. No principio, por medo de
estragar alguma coisa, depois, por pensar cada modificacdo e seu relacionamento
com o todo detalhadamente. Em sua reflexdo, considera sempre a possivel opinido
daqueles que lerdo o seu blog. Amadurece a idéia até que faca sentido, isto &, que
responda as inquietacdes que desencadearam o processo de mudanca. Além disso,
parece preocupar-se mais com as idéias e reflexdes postadas do que com a forma
como elas vao aparecer.

Ao avaliar estas acbes relacionadas as alteracbes nos blogs, em sua
interseccdo com o processo de aprendizagem dos meios que possibilitam estas
alteracbes e com as reflexdbes e desdobramentos do projeto individual de
constituicdo dos blogs, é preciso considerar o contexto e o momento de vida de seus
autores. E possivel observar diferencas quantitativas e qualitativas nas reflexdes,
conforme se diferencia a formacdo dos educadores e educadoras e aumenta a
experiéncia profissional. Existe uma contradicdo, da qual fazem parte os seguintes
elementos: professores pos-graduados que demonstram alto grau de reflexdo e
teorizagdo frente aos desafios propostos; futuros professores, em processo de
graduacdo, que se queixam de praticas educativas bancarias e da falta de atividades
reflexivas em sua formacdo. A contradicdo situa-se no fato de que, ndo raro, sao
aqueles professores pds-graduados que ensinam estes professores em formacéao.

Onde e quando estas préaticas de acdo/reflexdo vieram a fazer parte da
formacao e do trabalho destes educadores pos-graduados? O qué separa a pratica
reflexiva da pratica educativa de um educador? Trivifios (2003) esta correto quando
conclui que a formacdo do educador é essencial para que este possa desenvolver
um ensino como pesquisa desde as séries iniciais. Se o professor que sai da

graduacéo, que € o que atua no ensino fundamental e médio, ndo tem sua formacao
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realizada no ensinar-pesquisando, a reflexdo e a pesquisa ficam adiadas para a pos-
graduacdo e, nela, represadas.®

Esta avaliacdo sobre as mudancas no blog feita por meio da comparacao de
suas imagens em momentos diversos, assim como toda investigacao feita nos blogs
do projeto [zaptlogs], s6 foi possivel pela existéncia dos arquivos®, que é onde as
paginas mais antigas ficam estocadas. Estes arquivos demonstram a historicidade
possivel numa publicagdo como esta. Por meio dos arquivos, é possivel tematizar,

pesquisar e refletir sobre o processo do autor.

No blog que venho desenvolvendo (www.praticasdevida.blogspot.com) tenho
I B \ como objetivo: mostrar e visualizar a minha vida, ndo para "descobrir’ uma
" "verdade" sobre quem eu realmente sou, pois sou de multiplas formas,

plurifacetada, hibrida, nem para acalentar um certo saudosismo sobre a minha
histéria pessoal, mas para me ressignificar. Sinto necessidade de fazer isto, ndo para expor
a minha intimidade, ser um produto a ser consumido nesta gigantesca légica da sociedade
do espetaculo (e do consumo), onde consumimos tudo, inclusive a possibilidade narcisica
de elevarmos a nés mesmos, mas para que eu possa ter um registro das coisas que fiz, dos
momentos que passei...
Assim, enquanto ndo desenvolvo o projeto que quero, estou dando forma a um "arquivo
pessoal”, para que daqui a algum tempo eu possa ver os (des)caminhos que percorri. O blog
ajuda muito nisto, além de me animar a escrever e a me (re)pensar, contribui para que eu
faca o movimento de refletir e repensar continuamente, contribuindo para um viver mais
autbnomo, cheio de trocas. [Vivi, 08/02/2004, Préticas de Vida]

Se um blog permite ao blogueiro narrar a si mesmo, acessar 0s proprios
arquivos torna possivel o distanciamento necesséario para observar-se, rever-se,
ressignificar-se. Um movimento de metacogni¢c&o, onde entra o conhecimento de si e
de seu processo de aprendizagem. Este distanciamento remete ao conceito de
bakhtiniano de exotopia. Para Bakhtin (2000), a autoria pressupde um excedente de

visdo sobre o todo e cada parte da obra. O autor chama de exotopia esta visao que

% E rara a pesquisa no ensino fundamental e médio feita por professores do ensino fundamental e
médio, enquanto tais.

81 Os posts podem ser arquivados de diversas formas: por semana, por dia, por més. Quando um
post é publicado, ao mesmo tempo ja é arquivado e é colocado no seu rodapé um link permanente e
na parte destinada aos links estaticos ou numa pagina anexa, um link para o arquivo do periodo.
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vai além do todo da obra, este se colocar fora do autor, que lhe permite dar o
acabamento na obra. E, ao colocar-se fora, tornar possivel o dialogo consigo

mesmo, como demonstra Vivi nas suas palavras:

A Assim, neste frenético mundo onde ouvimos de tudo, poder parar e ouvir a Si
a = Mmesmo é um privilégio e o resultado de um esforgo. muitas vezes penso: Puxa,
L passa o dia e ndo sei 0 que postar, ndo capturo nenhum momento significativo de

meus dias (sei que este ndo € um problema individual meu)? creio que muitas
vezes isto ocorre porque vivemos, sim, mas ndo experienciamos a nossa vida, ndo paramos
para retoma-la, discuti-la, senti-la... serd que converso comigo o suficiente? Sera que ando
me deixando me perder dentro de mim mesma? Com certeza, depois de vivenciar o uso dos
blogs, sim!!! Exijo de mim a escrita, a reflexdo, a retomada e o contraste de posicoes! [Vivi,
05/05/2004, [zaptlogs]]

A meu ver, os blogs individuais, pela sua historicidade, dialogismo e
dinamismo, sdo excelentes substitutos para os portfélios geralmente usados em
projetos educacionais que envolvem comunicagdo a distancia. A possibilidade de
retomar o passado no sentido que Kosik (1976, p.150) afirma, quando diz que “a
realidade humana néo é apenas producao do novo, mas também reproducédo (critica
e dialética) do passado”.

Na experimentacdo que faz parte desta investigacdo, procurei formas de
motivar e desencadear o processo de acao/reflexdo nas atividades propostas.
Inicialmente, as atividades partiam de uma proposta basica postada no [zaptlogs] e,
posteriormente, no [zaptlogs-ativ], que continha um possivel roteiro, alguns subsidios
e links. Este roteiro servia de guia para as atividades no laboratério e para as
atividades a serem realizadas durante a semana.

Desde meados de agosto, me preocupava 0 que eu considerava uma pouca
participacdo e envolvimento com as atividades fora dos encontros no laboratdrio.

Algumas atividades que deveriam ser rotineiras ndo eram executadas e atividades

gue nao eram terminadas nos encontros presenciais permaneciam inacabadas,
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principalmente as que exigiam mais reflexdo. Paralelamente a isso, quase nao havia
guestionamentos ou solicitagcdes de ajuda na lista de discusséo.

Neste contexto, pensei uma forma de manter mais acessiveis e reutilizaveis
alguns contetidos trabalhados nas oficinas: com inspiracdo nas webquests®, criei o
que chamei de blogquests. De modo simplificado, uma webquest € um conjunto de
paginas na web, onde um assunto/questéo € publicado com diversas informacdes e
atividades que complementam as atividades presenciais sobre o tema. E possivel
construir facilmente uma webquest usando os posts de um blog e seus links

permanentes.

P4 Fim de semana de estudo ;) Consegui por em dia algumas leituras e dar o empurrdo
inicial na préxima fase do [zaptlogs]. Considerando a abordagem das
tarefas/conteudos/reflexdes que temos pela frente e, também, nas que queremos retomar;
considerando as aprendizagens feitas individualmente, como grupo e como pesquisadores;
considerando as questdes de pesquisa e o rumo tedrico de minha proposta:

.......... andei refletindo, dando voltas e estruturei, provisoriamente, como sempre, um
caminho um pouco diferente. Para atender a heterogeneidade do grupo atual, vou colocar
as atividades sob a forma de blogquests, numa alusdo as webquests, mas utilizando os
blogs e procurando dar a cada quest um formato que privilegie a autoria/autonomia. S&o
questbes abertas que podem ser modificadas, re-postadas, configuradas considerando a
gquem se destinam e em que momento.

A idéia é trabalhar nelas de modo a que nao figuem num padrdo linear, estilo instrucéo
programada. Isso € uma coisa que ndo sei bem como fazer e penso que o grupo podera
auxiliar. Ja bloguei algumas [zaptquests] de forma ainda provisoéria. Pretendo testar alguma
coisa no préximo encontro no LIES e discutir com o grupo depois. [Su, 19/10/2003, Onde
anda Su?]

Assim, construi o [zaptquests], um blog de blogquests hipertextuais em si e
entre si, sempre abertas e passiveis de facil edicdo. Estas quests se linkavam ao
roteiro de atividades possibilitando enriquecer o conteudo e individualizar as

atividades do grupo heterogéneo que se diferenciava em niveis de conhecimento.

8 \Webquests s3o formas de trabalhar com atividades cooperativas e investigativas utilizando paginas
na web. Foram propostas por Bernie Dodge, em 1995. Mais informag6es em Projeto WebQuest —
Escola do Futuro — Universidade de Sao Paulo - http://www.webquest.futuro.usp.br
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15 Dezembro 2003
— [ ]

Depois que tu j4 conhecestes os mecanismos de busca, seus objetivos, funcionamenta, tipos,
aprender um pouco sobre como pesquisar nos Mais populares deles.

:t Busca por Palavras Chaves

Basta presncher uma ou mais palavras relaconadas ao assunto que deseja pesquisar, & ferr
geralmente, procura referfncas gue contenham todas as palavras procuradas ou alguma del
0 & Apresentam os resultados listando em primeiro lugar as gue contenham a totalidade ou a ma)
; do conteddo buscada.

Por ex: se vocé digitar: weblogs educacio

cormnantaros A ferramenta apresentard as referdncias que contenham estas duas palavras ou uma delas,
i pagina wab?
digce virtual Refinando & pesquisa;
blogs & educacs
I'-' .-:' ] .digite: @ 08 resultados conterdo as duas palavras, no necessariaments
AL T bt ordem,
Istarnas da busca
pasquisa -

.digrte: & of resultados conterSo referdncias que contenham & palavra wy
rmas ndo contenham a palavra aducacdo. (o sinal de *-" fica parto da palavra que ndo sa desd
entre as duas, note o espago)

.digite: & a4 infarmacies gue contanharm & palavra weblogs serSd
pasquisadas no site indicado.

e DL .-digrte & 0% resultados mostrarSo referéncoas que contenham esta ex
(8o esqueca as " ")

i e
sububre 2

Hovernbro 2003 .-alguns sites de busca apresentam opcdes de escolha da hnguagem e de pcsqmsa em direto
Dezarnbra 2003 =:p=|:rl:||:ns que servem pars refinar 8 busca, Nos mecanismos, coma o Aleph, & pu-:-sw=| upte
| e— diversas formas de busca , onde & possivel marcar campos -:'luEl refinam aimda mais a pasquid

Figura 19 — visdo geral de uma blogquest no [zaptquests]

Na imagem anterior, € possivel observar o [zaptquests], mostrando na coluna
da direita os links para as blogquests construidas e, na coluna maior, a blogquest
selecionada. O [zaptquests] se integrou ao [zaptlogs] como mais um link,

complexificando a estrutura do ambiente.

!M_LJ Nosso ultimo encontro antes do recesso. Trabalhamos sobre os Sistemas de Busca
e a pesqguisa na www. Consegui reunir o grupo no LIES de modo a poder colocar o assunto
de forma geral. Depois cada um dedicou-se a blogquest. A questdo do fazer com auxilio
para depois fazer sozinho tem se mostrado a cada encontro. A autonomia em relacdo aos
conteudos se da aos poucos, recursivamente. A compreensdo sobre o modo como as
coisas se estruturam, se organizam e funcionam, também. [Su, 17/12/2003, [bloglab]]

Cada blogquest contéem basicamente os subsidios sobre o tema e um desafio.

Neste desafio, aléem de ser estimulada a leitura/estudo do contetdo, sdo propostas
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algumas atividades praticas ou exercicios em relagdo ao tema e solicitadas
atividades de reflexdo sobre o todo. Esta proposta de abordagem do contetdo deu
um suporte mais efetivo as atividades planejadas e é uma forma de trabalho que
pode ser ampliada e aperfeicoada. Tanto no sentido de sua dinamica, que penso
ser ainda muito linear, quanto no sentido de aperfeicoar sua distribuicdo pelo
acoplamento a ferramentas de agregacdo de conteudo (leitores de RSS ou Atom).
Outra alternativa possivel é abrir totalmente o blog das blogquests permitindo que os

alunos participem ativamente da construcéo e edicdo de cada uma.
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Figura 20 — a mesma blogquest da figura anterior vista por um leitor de RSS.%®
(imagem capturada da tela da autora)

% Na imagem, € possivel ver, na coluna da esquerda todos os sites sindicados, que podem ser lidos
na coluna da direita. Na parte superior da coluna da direita, sdo listados os topicos postados, na parte
inferior, 18-se, em formato texto puro, parte ou todo o texto do post. Clicar duas vezes num tdpico fara
com que na janela inferior apareca o site, conforme ele é exposto na web. E possivel, também, abrir
em outra janela os assuntos que interessarem, entrando na pagina propriamente dita. Os tépicos
podem ser guardados ou deletados e existe a possibilidade de filtra-los por assunto e/ou por data.
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Se, por um lado, usar as blogquests, dinamiza as atividades das oficinas, por
outro, ndo resolve os ciclos de siléncio e reducdo na participacdo. Para os
educadores e educadoras participantes, a convivéncia em ambientes virtuais e as
oficinas sobre as TEI, sendo atividades voluntarias, que néo fazem parte
obrigatoriamente do seu trabalho ou da sua formacado, ficam atras de outras
atividades se houver necessidade de priorizacéo.®*

E neste sentido que se evidencia a contradicdo entre considerar a importancia
e a necessidade das TEI no trabalho e, ao mesmo tempo, dentro de um contexto de
contracao espacgo-temporal e intensificacdo dos processos de trabalho, negar a sua
importédncia e necessidade, priorizando atividades obrigatérias para a sua
subsisténcia. Nesta perspectiva, toda e qualquer formacdo continuada fica
prejudicada em vista do alargamento e intensificacdo da jornada de trabalho de
educadores e educadoras. Além disso, 0 uso das TEl na sala de aula e em
atividades complementares, aumenta a carga de trabalho do professor e, até, invade
seu tempo livre, pois as condi¢des de trabalho ndo séo alteradas.

Além desta, outras contradi¢cdes tensionam o conhecimento, desestabilizando
educadoras e educadores na sua aproximagdo com as TEI. Conhecimento
compreendido como atividade e ndo faculdade, como relagcdo social em movimento.
Ao mesmo tempo em que constroem com autonomia e autoria seus textos e
projetos, perguntam-se se € sua fungcdo compreender e ter autonomia na sua
relacdo com a tecnologia e tendem a abusar da citacdo de autores consagrados. Ao
mesmo tempo em que cooperam em projetos comuns e colaboram com os colegas,

confrontam-se com a existéncia de ambientes educacionais fechados e tendem a

8 Os dados que ddo apoio a estas interpretages foram colhidos das justificativas de faltas as
oficinas, informalmente comunicadas pelos educadores e educadoras participantes, e da observacgao
dos periodos académicos de provas, selecdes e atividades de final de semestre.
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reservar o conhecimento para si e para futuras publicagdes. Encontram uma rede
solidaria que socializa reflexdes e conhecimentos, que se mistura com uma rede
onde o que hoje € oferecido de graca, amanha passa a ser cobrado.

No movimento das contradicbes, em meados de outubro, comecaram a
emergir 0os primeiros subprojetos do [zaptlogs], onde as categorias de autonomia e
autoria comecaram a ter visibilidade pela aplicacdo dos conhecimentos construidos
em projetos individuais e coletivos.

Macada (2001, p. 65), em sua tese de doutorado, conclui que para atingir
habilidades em relacdo ao uso da tecnologia, ao invés de investir em treinamentos, é
necessario “que utilizemos a tecnologia vinculada, interligada aos nossos interesses
de acordo com nossas necessidades, descobrindo as possibilidades e ajustando-as
as necessidades”. Concordo com a autora, pois a tecnologia € transitoria, sempre
surgem inovacdes e ndo adianta aprender apenas a clicar certos botdes. E nos seus
projetos que os educadores consolidam o que jA& sabem e criam novas
oportunidades de aprender.

O [zaptlogs] ramificou-se, internamente, na Faculdade de Educacdo da
UFRGS por varios projetos: o primeiro, o InTramse, o blog de noticias do TRAMSE;
o segundo, o Relendo Classicos, blog de uma disciplina do PPGEDU, organizado
por Carmen e Mara; o terceiro, um projeto de convivéncia com e entre criangas, 0
Viajando na Maionese, que ainda esta sendo construido por Camila e Daisy; o
quarto, um projeto meu, o Argumento, uma blogoteca de textos utilizando a
tecnologia da agregacao de conteudo via RSS.

O InTramse nasceu quase na mesma época do [zaptlogs] e € um blog-jornal
que veicula noticias do TRAMSE, nosso nucleo de pesquisa, dos varios grupos de

pesquisa associados, da universidade e assuntos ligados as nossas areas de
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interesse. Tem como objetivo informar e fomentar a participacdo e o entrosamento
dos educadores e educadoras participantes do TRAMSE e divulgar a comunidade as
atividades e o pensamento do nucleo de pesquisa, bem como, 0s outros assuntos
relacionados a educac¢do, movimentos sociais e trabalho. As noticias postadas, as
quais podem ser lidas usando leitores de RSS/Atom, incluem eventos diversos como
palestras, cursos, seminarios, defesas e relatérios. A idéia é que este espaco esteja
aberto para a colaboracdo de qualquer participante do nucleo de pesquisa, como

editor.

trabzln, mowmenios sociais B edlicagso |

]
Terca-felra, Dezembro 02, 2003 =

InTrarmisa

Acock Kuanze II:I:IL:;::.TIII'-'IIIII:I:ZII'-J'l‘-II' TH DA EDUCACAD MEDIA E TECNDLOGICA 00 THRE

ENSING MEDIO [ oo _ ” genda
PE :IH 5 'n |0 Micleo de Estudes, Pesquisas = Experiéncias em Trabalho, Mowimentos Sociais
ﬂ 5-\.|Dﬂ L & Educaglo - TRPAMZE tem o prater de conwidar pars & exposgio & o debake

Ao

SRR | sobre © Movo Reordenamenta da Educacso Midia & Tecnohigica do Brasd, com a

& sptividade serd realizads dia 10 de dezembro de 2003, quarta-feira, no hardrio
das 1&:08 horas as 18:00 horas, na sala 703, 72 andar da Faculdade de EducacSo
da Universidede Federal do Rin Grande do Sul.

i Jorgs Alberto Rosa Fubsirg - Coordenador

[22:00] [Zu]Line ) o @)

Segunda-teira, Dezembro 01, 2003

Figura 21 — vista geral do InTramse e seus links

Relendo Classicos é o projeto de um blog de discussao sobre as leituras de

disciplinas da poés-graduacdo, producdo conjunta de Mara e Carmen. Iniciou em
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2003, na disciplina relendo Classicos Brasileiros e continua na nova turma/disciplina
em 2004, com leituras de Gramsci.

Dia movimentado. As meninas, seminario, preocupag¢do com o projeto e algumas

surpresas. Entre elas, o fato dos colegas me procurarem para explicar como

instalar o bloggar e postar no Classicos brasileiros e me pegar ndo sé explicando,

st como levando-os para o laboratério e me aventurando , na pratica, mostrar para
eles o "aplicativo". [Mara, 29/10/2003, Nina]

...comentarios:

Parece que aprendemos mais, quando nos propomos a ensinar algo a alguém. Ou na
versdo do Paulo Freire: "Os homens aprendem em comunidade"” PS: O que mais gostei no
seu blog é que ele é "palmamigavel”, isto €, o tamplate que vocé escolheu torna a leitura do

seu blog otimizada para a tela de um palmtop ;-) [Sérgio, 29/10/2003, comentario externo]

Mara, tu é tdo paciente e calma pra explicar as coisas deve ser porque tu é apaixonada pelo
que tu faz! beijocas...as meninas séo 6timas...! [Daisy 30/10/2003]

Na fala de Mara a comprovacao da afirmacédo de Paulo Freire (2002b, p. 81)

de que “ao ensinar o professor re-conhece o objeto ja conhecido”.

.+t Relendo os classicos brasileiros: os enfrentamentos no tempo e permanéncias

2.12.03

Caros Colegas, no dia 25411, rapidamente |i a Proposta de Diretrizes Curriculares para o
pagina inicial Curso de Pedagogia, desafio da professara Carmem Machado.
2 gue pude entender & que o Curso de Pedagoagia, passa atualmente por uma mudanca

CopOERskAr curricular, Ha que se dizer gue a proposta elaborada pela MEC ndo satisfaz a todas as

stirmnula Instituicdes Universidades, responsaveis pela formacido de professores em nivel superiar,
progranma 0 FORUMDIR participa desta discussao, propondo alternativas, principalmente no que diz
2apt respeito a.uma formacgdo para o pedagogo. de forma mais integral, Quer-se um pedagogo

mais aberto, critico, capaz de pensar e propor alternativas no processo educativo, tendo
presente que além de estar capacidado para a docéncia e gestdo educacional, o desafio
gue se coloca e gue este dewera tambem estar preparado para constantemente olhar a
realidade, ouvi-la, pensa-la e sistematiza-la, ou seja, um pedagogo precisa ser também Lm
pesquisador como dizia Florestan Fernandes, Pesquisar para conhecer melhor e

- transformar a realidade onde vive.

BT Isabela Camini

arquivos

Figura 22 — Relendo os Classicos Brasileiros, turma 2003/2
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‘L"’ Bem, aproveitem, bloguem, socializem o conhecimento, as duvidas, as
informagBes. Com certeza, essa partilha é parte vital de uma formag&do mais humana. [Mara,
09/12/2003, Classicos Brasileiros]

Como se pode observar pelas falas anteriores, a construgdo e
desenvolvimento do projeto Relendo Classicos foram fatores que impulsionaram a
incorporagdo das TEI no trabalho de suas autoras. Progressivamente, o suporte que
dou ao projeto vai diminuindo, enquanto cresce a desenvoltura das autoras ao lidar
com o ambiente e com a aprendizagem de seus alunos, enfrentando em outro

patamar as mesmas dificuldades que elas enfrentaram no inicio do [zaptlogs].

Genial as descobertas que comecam a aparecer! Tanto as de producédo de texto
como a de nosso desconhecimento da tecnologia! Eu ndo sei como resolver a dupla
postagenm mas eu sei que no Zaptquest do Blog [zaptlogs] Oitul podem encontrar a
orientacdo para retirar o que foi publicado em dose dupla. Quanto as questdes retomarei
presencialmente algumas, hoje! Esta aqui comigo a Uitu, ainda relutante em aprender a
mexer nestas coisas maquinavélicas! Até a tarde. [Carmen, 21/05/2004, Relendo
Classicos]

i o
13 s T

11 espaco onde alunos e alunas do PPGEDU da UFRGS interagerm e refletern sobre suas leituras e atividades.

Sexta-feira, Abril 23, 2004

Mara,

i1 pagina inicial Gostaria de saber se posto aqui meus dados para Susana publicar?
11 como postar @ \'era Raosane
1 programa i

i bibliografia :: [13:14] [ Usuario] [link] [Comentadrios (03]

Figura 23 — Relendo Classicos, turma 2004.
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Apesar de longo vou deixar exposto 0 nosso cronograma até meados de maio. Os livros
previstos seguem a [Oitulacdo das antigas edicGes da obra de Gramsci. A previsdo é
revermos este cronograma em maio. Ha novas informacdes na bibliografia. [Carmen,
30/03/2004, Classicos]

2
| et

Além de proporcionar a colaboracdo e mediar as discussées dos alunos, o
blog Relendo Classicos da suporte a outras atividades da disciplina, abrigando o

cronograma, a agenda e documentos.

Argumento foi o nome escolhido para o projeto de uma revista eletrénica
construida por meio de weblogs interligados. Penso, e nisso me ajuda Paulo Freire
(1983) que nao € no fechamento e nem na pesquisa escondida, que se transforma o

mundo. E neste contexto e a semelhanca do [bloglab] que pensei o Argumento.

LJ Noés educadores, alunos e professores, construimos, ao longo das nossas praticas,
textos, reflexdes, apresentacdes, palestras, imagens, etc. — trabalhos de todos os tipos que,
na maioria dos casos, ficam empoeirando numa pasta ou esquecidos num arquivo no
computador. Saber isolado, inativo, morto. Este blog € o ambiente geral do projeto que tem
como objetivo resgatar e agregar toda esta producéo. [Su, 21/03/2004, argumento]

O projeto, ainda em fase inicial, tem como meta expandir-se e agregar, além
dos textos e resenhas, objetos de aprendizagem produzidos no nucleo de pesquisa.
Os diversos blogs séao rssficados podendo ser lidos em agregadores de noticias ou
até recebidos por e-mail.

A péagina principal mostra o resumo dos Ultimos textos com links para os
textos completos. Os links fixos remetem ao indice que lista os textos por categoria,

por nome do autor e por titulo. As categorias, até o presente momento sao:
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educacdo, movimentos sociais, trabalho e resenhas. Em cada texto, € colocado o
nome do autor, uma breve identificacdo e uma forma de contato. No final de cada
texto encontra-se um link onde podem ser adicionados comentarios.

N&o existem normas de publicacdo e nem comissao editorial para avaliar
textos. A publicacao € a critério do autor e ndo tem periodicidade definida. Sugere-se
gue os textos ndo tenham mais que vinte paginas ou que sejam divididos em textos
menores, por razdes técnicas de velocidade de exibicdo da pagina.

A avaliacéo fica por conta dos leitores e de seus comentarios. A idéia € a de
que os textos estimulem o debate e a critica, admitindo-se publicar textos que
respondam/critiquem outros textos. Pode, em principio, parecer anarquico e pouco
confiavel, porém é uma idéia que pde a prova a coragem dos educadores em expor
suas construcdes tedricas, mesmo imperfeitas, mas abertas a colaboracdo e ao
dialogo.

Neste sentido, a proposta subverte o formato dos textos académicos, burla o
engessamento das publicacdes tradicionais e questiona as autorias fechadas, a
producdo restrita aos pares e sinaliza na direcdo de um conhecimento distribuido,
solidario, autoria compartilhada, socialmente construido na polifonia de muitas
vozes.

Tenho consciéncia das dificuldades e considero as muitas reservas com que
esta proposta pode ser e vem sendo tratada, mas acredito na for¢ca do conhecimento

aberto, como bem humano, construido de modo a vir ao encontro dos interesses da

humanidade e ser de livre acesso e utilizagéo por todos.
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[Praticas Fducativas: Tessituras am movimanto]

autorat Mars il 1 = - PPGEDU f UFRGES

Este trabalho tece reflexbes sobre praticas educabwvas constriidas por um grupo de grolessores em wma
escola do interior do Rio Grande do Sul, no peroda de 1997 a 1995,

Movidos pele desejo de uma educacio diferents; o grupo foi subvertendo os sspagos burocratizados da
escnls & o8 bransfermanda am edpacos de refle=So, encoatrog & parbilhas, Nesse processo faram trabislhn
desvalando as contradichies gue perpassavam suas praticas @ as ralagbes nisso implicadas, Ao revenam-
se foram dando nova feigdo ao seuw trabalho = nele se reconhecendo,

Ancorads em Gramect ansheso &2 praticss em gusstio como um termpo ds engendramerto de wmas
participacso engajada, ou seja, cormprometids, compromissada cofm @ construcso de uma leitura de
educacko enquanto fermagko humana para educadores & educandos.

Palavras-Chave: Priticas educativas, subversBo de espagos, trabalho o formace huemana.

Figura 24 — Argumento

Externamente, o [zaptlogs] deu origem ao projeto Pratica Educativa, na
Faculdade de Medicina da UFRGS, producao cooperativa da Sonia, Mara, Carmen e
minha, desenvolvida na pds-graduacdo em medicina, na disciplina de mesmo nome.
Na sua segunda edicao, esta diversificando a atuacdo da equipe e acoplando um

subprojeto inspirado no Argumento, reunindo a producao de alunos e professores.

Sonia. ..

Consegue postar finalmente, Vou contar um pouco sobre minhas vivBnoas, 13 binha postado porem
Esqueci-me de ssinar.

Apns Sir aprovado &m conburso pars professor de Semsaloga, & préparacio da minha prmara auls o
um powco angustiante, Comao era 3 primeira vez que lecionava para alunos do 39 ano de Madicng eu
trha como certo gue os aluros inam perceber 2 minha nseguranca. No entanto, a0 terminar & aula figue
miuitn gratficado ao recebar ¥Yanos alunos gua veram m primantas pala desempanho na aula, A
esperéncia negativa foi gue, como professor de Semiologia Pratca eu ndo tinha paoentss &m um
hospital escola para mostrar aos aly fazendo que as aulas ficassem vazias em conteddo. Percehl que
educagio n3o depende =0 de alunos e professor, mas tambem de outros recursos. Acredito que o
diferente em sducagdo medica & gue 35 consequéncias de uma ma educacdo nesta &rea determinam, as

WRZRE CONSEOQUENCAS MRpAFSVEls, Minha perounts: eomo posso fazer melhor mieu Erabalba? & minha

alavra & DEDICACAD ol A e e Sl 1. [ wdibid
Ebrac;s 3 Commerils - Powered by HaloScan com - Miciozoll Intenel Ex .
aldo

old Alde!
Para fazermios cada vez melhor o nosso trabalho

[Pratice Edusativa] [13:03] [ link] [Camantéries

necesstamos ter #m ments que nSo srste ninguém no

N p aal. 50 pa rd LEsbar o g

De gualguer mansira & Lma experiencia val mimnde que sabe tudo sobee tuda. O que podemncs fazer &

2]1:';3:35 samare buscar respostas atraves do estudo, da pesquize do
o

questionaments constants sobre as ditas "verdades
absodutas®, Lima das coisas que diferdncia os professoras
dos demais profissionais & saber idar efou buscar aprender

lidar com o5 imprevistas, Os imprevistes fagem parte da

[Pratice Educativa] [12:58] [ link] [Camartario

soal, S estou testando o whicggar

pratica sducsbiva pais sdtamad hidando com fered humanos

[Prakica Educativa] [12/54] [ link] [ComantdHos que sio diferentes entre si, ndo pensam do mesma moda,
advém de diferentes culturas, classes, ste 8 gua por 1550
22/03/7004 trazem dividas/recesas/questies/oritics que sm muites

Figura 25 — Pratica Educativa, turma 2004/1, vista da pagina principal e de um comentario.
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Qs Como foi explicado em aula, muitas das atividades serdo realizadas no nosso Blog.
Para trocarmos informac8es e possibilidades de convivio, convido a pensar, promovendo
um “passeio da alma” como diziam os gregos, [...] [S6nia, 17/03/2004, Pratica Educativa]

Projetos utilizando weblogs como ambiente virtual de aprendizagem e
convivéncia, abertos e publicos, possibilitam um grande enriquecimento das relacdes
constituidas na sala de aula. Por exemplo, no subprojeto Pratica Educativa, as
relacbes proporcionadas somente pela aula presencial aconteceriam apenas entre

os alunos e as professoras que atuam na disciplina (grafico — Figura 26).
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Figura 26 — Prética Educativa: relacdes estabelecidas na aula presencial

Considerando as interagOes na sala de aula presencial e as interagdes por
meio do blog, ampliam-se os canais de ligacdo com a adesdo de uma interlocucao
externa por meio dos comentarios, de uma interligacdo com outros ambientes e
pessoas por meio dos links, trackbacks e RSS e, ainda, a possibilidade de

participacdo das pesquisadoras. (grafico — Figura 27)
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Figura 27 — Prética educativa: relacdes ampliadas pelo uso do blog.

No gréafico da figura 27, foram colocadas apenas as relacdes mediadas pelo
blog e as relagOes da sala de aula presencial. Estas relagdes podem ser novamente

ampliadas com as relagfes diretas que podem se estabelecer entre as pessoas.

Apo6s quase seis meses de interacdo, o [zaptlogs] comecou a constituir-se
realmente como comunidade. Nao apenas pelos projetos comuns, mas pela
integracdo dos diversos projetos em rede. Uma rede com espacgo para emergéncia
de novos projetos, hibridos, tecidos pelo movimento dos projetos iniciais, outros nés
a serem interconectados expandindo a rede inicial para fora e para além da

academia.
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Figura 28 — rede construida pelo projeto [zaptlogs]

A comunidade entendida na sua dimensédo de relagcdo social entre pessoas,
gue escolhem unir-se pelos seus interesses e afinidades, estejam onde estiverem.
No caso dos blogs, individuais e ambientes de nossos projetos, uma comunidade

gue se mostra, em sua dimensao on-line, pela ligacdo dos nossos textos.

Acho que o poema do Jodo Cabral de Melo Neto traduz um pouco do que é e tenta ser o
--A-- zaptlogs], um projeto que congraga varios blogs, entre eles este pelo qual escrevo. Um
nm F grupo que de uma maneira solidaria e cooperativa troca informagdes, idéias, experiéncias,

animos... Um lugar virtual e presencial onde cada “varios galos tecem idéias”, onde cada
galo necessita do outro, ndo para consumi-lo... mas para a UNIAO QUE FAZ A FORCA!!l [Vivi,
08/02/2004, Praticas de Vida]

Em todas estas construcdes os weblogs, foram essenciais, como publicacdes
dindmicas, que impulsionam a criacdo de novas sociabilidades e de um verdadeiro
viver em rede. Cada post uma mao estendida, uma possibilidade de encontro, de

sentido compartilhado, de cooperacdo e de solidariedade. Cada blog
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desestabilizando a rede a sua maneira, quebrando a simetria dos trajetos, a cadeia
dos sentidos, provocando a bifurcacgéao.

Bakhtin (2000) entende que cada enunciado € em si mesmo completo e
irreproduzivel. O simples repetir ja muda o sentido do que foi repetido. Um
enunciado é sempre inédito, embora criado sobre algo de antem&o dado, um
sentimento, uma visdo de mundo: “o0 objeto vai edificando-se durante o processo
criador” (BAKHTIN, 2000, p.349).

Num blog, cada post, € um enunciado completo, aberto para comentérios e
que, assim, engendra uma relacdo dialégica com outros enunciados. Cada post ou
comentario € um enunciado novo, irreproduzivel, que vai além de refletir algo dado e
externo. O aspecto publico de um post € uma condicdo que nao apenas permite,
mas que propde o dialogo. Esta dimensdo, ausente na maioria dos ambientes
virtuais de aprendizagem onde o participante interage apenas com seus colegas,
deixa posto a existéncia de um terceiro no dialogo, um superdestinatario que ndo é
nem a Ciéncia, nem Deus, mas o0 outro-que-nos-|é.

Um post é palavra que ndo se intimida com este terceiro no diadlogo, que pde
no mundo o enunciado e o torna real para o outro e, portanto, para seu autor
(MARX, 2002). Um post estd, deste modo, sempre aberto as novas vozes que se
somam ao didlogo e compdem polifonicamente outros textos, posts, comentarios
num didlogo que ndo se fecha, sentido sempre inacabado.

A intertextualidade que se estabelece entre weblogs impulsiona o movimento
que interliga a compreensdo, como relacao dialégica que se da pela confrontacao de
sentidos. Compreender, como propdem Bakhtin (2000, p. 352), entendido como
“tornar-se parte integrante do enunciado do texto [...]", um enunciado considerado

em sua relacdo com a realidade, com o sujeito real e com outros enunciados.
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Esta relacdo dialdgica entre enunciados, mesmo 0s que estdo separados no
tempo, é que permite trazer Marx, Freire e Bakhtin para darem suporte a formas de
relacdo como as que se estabelecem em ambientes tdo recentes, como é 0 caso
dos weblogs.

Quando lemos um post e o compreendemos, tornamo-nos parte deste texto,
tornamo-nos o “terceiro num didlogo [...]” (BAKHTIN, 2000, p. 355), o
superdestinatario que interage responsivamente por meio dos comentarios ou de
outros posts interlinkados. O comentario num post pode possibilitar “primeiro uma
delimitacdo conciliadora, depois a cooperacdo” (BAKHTIN, 2000, p. 376).
Cooperacado que parte do reconhecimento da existéncia de zonas fronteiricas, onde
a competicdo, mesmo a retdrica, ndo tem sentido, onde a autonomia se firma no
diadlogo e os limites se tornam fardis que guiam a acéao.

Weblogs, comentarios, trackbacks, RSS, compdem redes sociais, sdo pontos
de contato entre textos. Nestes pontos de contato é que pode surgir “a luz que
aclara para tras e para frente, fazendo com que o texto participe de um dialogo”,
considerando que por “tras deste contato hd o contato de pessoas e ndo de coisas”.
(BAKHTIN, 2000, p.404-405). A interacdo entre pessoas e objetos de conhecimento
possibilita a aprendizagem colaborativa/cooperativa, que produz liberdade, que
significa autoria e autonomia.

Para professores e alunos, a participacdo e a interacdo, o didlogo e a
cooperacao, a teorizacao e a reflexao séo o espaco possivel do sentido, que produz
meios de aprender/ensinar. Ensinar/aprender como atividade criativa,
aprender/ensinar como processo e como movimento social. Aprender/ensinar que
implica na conscientizacdo, como forma de inserir-se no processo histérico como

sujeito (FREIRE, 1983, 2002a, 2002b).
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Um processo permeado de avancos e recuos, de duvidas e certezas
provisorias, de ritmos e estagios diferentes de aprendizagem, de relacbes
construidas e reconstruidas individual e coletivamente. Tudo iSso se mostra nas

palavras de algumas educadoras do [zaptlogs]:

Levei a proposta dos blogs a outros grupos e ao lado de meus sendes passa a

existir o reconhecimento das possibilidades que pode trazer o uso do blog na

0 educacdo, como um meio, um espaco de partiiha de conhecimento e da

S constituicdo de autonomia e autoria, dependendo é claro, do uso que dele

possamos fazer. E desde esse movimento, que partilho aqui meu processo e a idéia das

possibilidades de um espacgo contra hegemonico que podemos constituir através dos blogs.
[Mara, 06/04/2004, Nina]

No "Um Novo Tempo" ndo sei explicar com tanta seguranca 0 que estava
: acontecendo. Talvez porque ainda esteja acontecendo! Imagino que, quando os
L\#‘ momentos ainda estdo em processo, € mais dificil de explica-l6s e até mesmo de
entendé-los. Mas sei que algumas coisas mudaram... Uma das coisas que
mudou foi 0 meu "relacionamento” com o computador, acho que estou entendendo ele
melhor!!! Percebi isso agora, com as aulas do Jean (que sédo para ajudar eu e a Daisy a
atualizar a pagina "Retrados da Escola Rural"). Antes de comeca-las, estava achando que
eu ndo saberia nada, que seria tudo muito diferente, porém me dei conta que muito do que o
Jean nos mostra eu ja conheco. Os encontros do semestre passado, [...], os trabalhos
cooperativos desenvolvidos no Zapt, e o proprio ato de mexer com o computador
contribuiram para meu melhor entendimento sobre computacdo: como fazer pesquisa, como
instalar algum programa, compreender um pouquinho da linguagem HTML... Meu
problema maior ainda é ter a habito de escrever no meu blog, ndo consigo ter muita
liberdade com ele!! Fico me questionando se 0 que vou escrever nao é muita bobagem, se
nao vai ter muitos erros, se vai servir para alguma coisa, 0 que 0S outros vao pensar...
[Camila, 04/06/2004, Um Novo tempo]

Quero dizer, que juntamente com 0 sentimento de que sei muita coisa sobre

ﬁ internet, aparece também o sentimento de que nao sei nada, que paradoxo o

meu! (sei que sei, mas ndo sinto-me preparada para fazer). Tentei refazer o

. caminho que fiz quando construi a pagina "viajando na maionese" e nao

consegui, com isso cheguei a conclusdo que precisaria fazer muitos vezes a mesma coisa

para "memorizar* o caminho feito, e mais, precisaria precisaria de alguem me mostrando
como fazer e acho que anotar o trajeto percorrido iria ajudar. [Daisy, 18/05/2004, [zaptlogs]]
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Acho que agora estou mais “aberta” para utilizar as tecnologias na educacéao.

Durante o meu estagio curricular, apesar das insisténcias dos alunos em utilizar o

laborat6rio eu ndo me sentia capaz. Via que ndo bastava utilizar o computador

apenas como um outro modo de escrever, pois na rede a questdo do espaco, do
tempo, da colaboracao... estdo presentes, € outra relagdo com a aprendizagem que pode
ser desenvolvida. O engracado € que ndo encontrei no curso regular de Pedagogia o que
precisava, nunca vi como trabalhar colaborativamente com a informatica e mesmo durante o
estagio, quando fui perguntar para a professora responsavel pelo laboratério de informatica
(apenas nos turnos manha e tarde, a noite — o meu caso — cada professor era responsavel)
na escola em que estagiava ela me mostrou que o trabalho deveria ser o seguinte, por
exemplo, produzir num programa atividades de portugués para preencherem, ou pedirem
para escrever no Word textos. Acho que pode ser feito muito mais, com a minha insercdo no
projeto vejo que ha muitas formas de trabalho e, aos poucos, vou vendo onde procurar as
ferramentas... vendo que preciso me colocar na condi¢do de aprendente. Acho também que
preciso ler a respeito da colaboracdo, das redes... para entender melhor o papel das
tecnologias, hoje, na educacéo. [Vivi, 06/06/2004, Préticas de Vida]

O projeto [zaptlogs], estava programado para encerrar em dezembro de 2003,
segundo o cronograma apresentado no projeto de dissertacdo. Porém, é dificil dar
por encerrada uma proposta que ainda esta em crescimento, onde subprojetos estao
em andamento e muitas idéias surgindo. Assim, encerrei 0 que considero uma
primeira fase do [zaptlogs], suspendendo as oficinas e 0s encontros presenciais.
Iniciou, entdo, a fase Il, com a colaboracdo no ambiente, o suporte aos subprojetos,
a elaboracdo de novos subprojetos e pesquisas para possivel continuacdo numa

fase lll, apods julho de 2004.



Linkania é a proposta de um novo tipo de cidadania, fundamentada nas
ligacbes que fazemos e nao unicamente na geografia. Uma cidadania em
movimento e constante transformacdo. Assim, a polis ganha novos e mutantes
contornos, uma nova amplitude. Linkar € ligar e religar e se, por um lado, traz para
perto o fantasma da fragmentacdo e da efemeridade, por outro, afasta a
possibilidade do engessamento e da paralisia. Linkar € agregar as respostas
provisdrias as nossas davidas.

Na perspectiva da linkania, revisito os meus pontos de partida, objetivos e
questbes de pesquisa, fazendo algumas sinteses e tecendo algumas conclusdes

que p6em em evidéncia as categorias que emergem do trabalho realizado.

A interacdo em ambientes virtuais entre educadores pesquisadores na
elaboracdo e desenvolvimento de seus projetos contribui para a constituicdo de
comunidades de pesquisadores e para a constru¢ao de alternativas para a formacao
de educadores autores e autbnomos no trabalho com as tecnologias educacionais

informatizadas?
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Um ambiente de aprendizagem, presencial ou virtual, da suporte para
inlmeros processos No seu interior, porém, por si sO, ndo garante que estes
processos ocorram. A interacdo pode acontecer espontaneamente, mas sé tera
consisténcia e objetivo ao ser posto em pratica o plano, projeto ou atividade que
reuniu aquelas pessoas. No [zaptlogs], as interacfes aconteceram presencialmente
ou por meio da internet, usando, principalmente, os blogs e o correio eletrbnico.
Estas interac6es foram possibilitadoras dos demais processos, como o didlogo, a
colaboracéo, a cooperacgao e a aprendizagem. O suporte oferecido pelos ambientes
de aprendizagem, em especial o [zaptlogs], foi importante neste processo,
modificando a relacdo dos educadores e educadoras com o0 conhecimento e
possibilitando a reflexdo sobre as constru¢des de cada um.

Pessoas reunidas em torno de interesses comuns constituem uma rede que,
a medida que vai se desenvolvendo a convivéncia e consolidando as relagfes entre
as pessoas, tende a operar como uma comunidade. Comunidade como um tipo de
relacdo social entre pessoas, onde prevalece o cuidado e a solidariedade como
dimensoes éticas e a participacdo como dimensao politica (SANTOS, 2000b).

No [zaptlogs], por exemplo, a partir de trés de seus subprojetos: o InTramse,
o Pratica Educativa e 0 Relendo Classicos foi possivel mapear o estabelecimento
das ligacbes em rede entre educadores e educadoras, conforme graficos

representados nas figuras 29, 30 e 31.
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JUNHO/2003

Figura 29 — Subprojetos e relacdes em junho/2003.
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Figura 30 — Subprojetos e relagdes em outubro/2003.
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MARCO/200e M

Figura 31 — Subprojetos e relacbes em marco/2004.

Estas ligacBes, se estendidas aos participantes de cada subprojeto®™ e
considerando os periodos de interagcdo em cada um dos projetos e a duracdo desta
participacéo, informam que o esquema acima retrata recortes de momentos de uma
rede em constante transformacéao.

Nesta rede, em diversos momentos ao longo da investigagdo, emergiram
relacbes comunitdrias. O aumento do numero de participantes envolvidos, a
expansao das ligagbes e do fluxo de interacbes, a organizacao e a reorganizagao da
rede € que determina a bifurcacdo e a emergéncia desta outra forma de relacdo. A
recorréncia destes movimentos permite que, hum dado momento, possa se usar a
palavra comunidade para designar partes desta rede ou a rede como um todo.

Os subprojetos criados ndo foram inicialmente pensados como projetos de
pesquisa, mas como praticas educativas usando as TEIl. Nesta concepc¢ao inicial,

existe a intengdo de testar os novos meios, de integrar os conhecimentos

8 Ver, também, os graficos das figuras 26 e 27.
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construidos e de implanta-los progressivamente junto aos alunos. A pesquisa
desenvolve-se a medida que os projetos se desenvolvem e se consolidam como
praticas educativas confiaveis para seus autores. Hoje, ja comecam a surgir
propostas de pesquisa no interior dos subprojetos. Estes projetos de pesquisa, que
emergem entre os educadores e educadoras participantes no [zaptlogs] ou nos
subprojetos, e as relagcbes que eles possibilitam constroem dialeticamente a
colaboracdo/cooperacdo na comunidade.

Assim, partindo dos projetos de cada um, foi possivel realizar uma
aproximagdo com as TEIl que foi significativa para a maioria dos educadores e
educadoras, construindo progressivamente o trabalho individual e coletivo, a
autonomia e a autoria.

Penso que a interacéo virtual/presencial em torno dos projetos comuns e das

oficinas de aprendizagem contribui para a formacéo do educador, na medida em que

ele transforma estes conhecimentos e praticas em algo para si. No [zaptlogs], esta
transformacdo tornou-se visivel na construcdo e na execucdo dos subprojetos
usando as TEI e na colaboragao/cooperacao nos projetos dos colegas.

No [zaptlogs], ambiente desta investigagdo, estabelece-se uma relacdo
dialética entre planejamento, conteudos, oficinas, projetos, onde o0s conteddos
trabalhados nas oficinas subsidiam o0s projetos e, estes, retroagem sobre o
planejamento, que se reorganiza, movimentando os objetivos, contelidos e dindmica
das oficinas, que tornam a incidir sobre os projetos.

Na reorganizacdo de todos os processos € necessario considerar, também,
0s aportes externos recebidos por meio dos comentarios e trackback. Esta

possibilidade do aporte externo é uma das caracteristicas dos weblogs que os

diferencia dos demais ambientes virtuais.
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Autonomia e autoria sé@o categorias interligadas, que se constroem e se

reforcam mutuamente. A autonomia, como liberdade na acdo que se funda na
consciéncia de nossa interdependéncia como seres humanos, torna-se evidente
quando os educadores e educadoras passam a alterar os ambientes criados,
inicialmente com auxilio e, posteriormente sozinhos. Estas alteracdes incluem a
adicao de links, a re-estruturacdo da concepcao da pagina, a construcdo de novas
paginas, mudancas nas cores e formas, acoplamento de outros meios e ferramentas
etc. A autonomia esta presente, também, quando os educadores e educadoras
participantes decidem-se a instalar programas sem solicitagdo, a partir de vivéncias
das oficinas e quando replicam com colegas e alunos os conhecimentos que
construiram. Por exemplo, ao serem iniciados, 0s subprojetos exigiram que seus
autores ensinassem aos participantes as TEl que seriam necesséarias.

A autoria emerge na elaboragcdo dos subprojetos e na busca, apropriagéo e
uso dos conhecimentos necessdarios para que estes projetos se materializem. A
busca, a apropriacdo dos conhecimentos e a constru¢cdo dos subprojetos evoluem
conjuntamente, uma incrementando o desenvolvimento da outra. A execugdo dos
subprojetos retroage sobre estas atividades reorganizando o0 processo e
aperfeicoando as propostas elaboradas.

Os educadores e educadoras desta investigacdo, em sua maioria, foram
autores e autbnomos ao replicarem a construgdo de conhecimento das TEI com
seus alunos em seus projetos e na criacdo dos seus blogs individuais e ambientes
dos projetos. Um replicar entendido como movimento de reconstrucdo e nédo de
simples reproducdo. Todavia, isso deve ser entendido como um processo que
continua em desenvolvimento para todos os participantes, cada um seguindo o seu

ritmo de aprendizagem. Acredito que pelo tempo de duracdo desta proposta e
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pelos conteudos das TIC/TEI desenvolvidos, conseguimos chegar muito além do que
eu pensava inicialmente, que era o nivel de construgcdo e manutencéo de blogs ou
outros ambientes individuais.

Neste sentido, posso afirmar que, dentro dos pressupostos tedrico-praticos e
dos limites desta experimentacdo, mas, também, do contexto e circunstancias de
sua realizacéo, a interacdo em ambientes virtuais entre educadores pesquisadores
na elaboracdo e desenvolvimento de seus projetos contribui para a constituicdo de
comunidades de pesquisadores e para a construgao de alternativas para a formacao
de educadores autores e autbnomos no trabalho com as tecnologias educacionais
informatizadas.

Uma das criticas colocadas na qualificacdo do projeto de mestrado foi sobre a
minha intencdo de mapear, ja anunciada no titulo e, também, sobre a amplitude dos
objetivos e questdes propostos. Ndo exatamente uma critica, mas um alerta
coerente de quem tem experiéncia em pesquisa e em lidar com os sonhos de
pesquisadores iniciantes. Neste sentido, acatei a critica sem deixar de ter paciéncia
comigo mesma e compreender o meu préprio processo como parte da realidade
investigada, que a altera e distorce, assim como qualquer mapa distorce o que
representa para poder representar. O que procuro, em todos 0s momentos, é deixar
as claras o tipo de projecao que faco, a escala e a perspectiva de meus achados.

N&o desisti de mapear, entendendo este mapear como processo, mas
procurei localizar o meu mapa dentro da totalidade investigada, considerando toda a
zona de sombra, de territérios desconhecidos, porém, clareando e mapeando uma
rota possivel. Uma rota que se insere, orientada, dentro desta totalidade e que
descobre inicios de trilhas que podem ser pontos de partida, links para explorar a

regido de sombra.
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Foi meu objetivo geral:

Investigar a constituicAio e o desenvolvimento de comunidades de
pesquisadores, analisando e interpretando as contradicdes em movimento neste
processo, a fim de contribuir para a construcdo de alternativas para a formacéo de
educadores autores e autbnomos no trabalho com tecnologias educacionais

informatizadas.

Analisando as tendéncias contraditérias no interior do fenbmeno de insercéo
das TEI no trabalho de educadores, tendéncias estas reconhecidas e vivenciadas
durante esta investigacao, € importante aprofundar algumas idéias e interpretacées.

Considerando este fendmeno dentro da totalidade onde estd inserido e no
contexto histdrico, politico e socio-cultural em que a investigacao foi realizada, €
possivel comprovar que as TEl vém crescendo espantosamente em numero,
diversidade e poténcia. Ao mesmo tempo, os conhecimentos e as possibilidades de
trabalho de educadoras e educadores decrescem com as modificacdes progressivas
na formacédo, que tende a se aligeirar e precarizar e com a degradacdo das
condi¢cdes materiais de vida e trabalho. Junto com isso, aumentam sobre todos as
exigéncias em termos produtivos, sob critérios tomados emprestados as empresas.

As préprias instituicbes educacionais, as publicas e algumas privadas, vém se
empobrecendo e perdendo a autoridade como instancias formativas. O panorama
educacional converge para a homogeinizacdo de uma formacao precaria e voltada
para as exigéncias flexiveis de mercado, que co-existe com pequenas ilhas

inacessiveis de exceléncia em educacao.
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Neste mesmo contexto, o conhecimento se torna mercadoria, conhecimento
construido socialmente e apropriado privadamente. Um conhecimento que deve ser
competitivo e eficaz, ndo importando as consequéncias que possa desencadear.

Neste quadro de oscilagbes quantitativas, conforme estas oscilacdes
desestabilizam o sistema, tendem a forcar a bifurcacdo, a romper os limites da
medida, dando lugar a uma nova qualidade. Neste sentido, € possivel, no que
concerne a insercao das TEI no trabalho do educador, que se chegue a situacdes
onde teremos o trabalho do educador nas TEI ou, em extremo, as TEI no lugar do
trabalho do educador.

Séo tendéncias claramente visiveis no rapido desenvolvimento de algumas
propostas de formacdo usando a educacdo a distancia, por exemplo, onde se
verifica, em grande parte, a inclusdo subalterna dos educadores como provedores
de conteudo e tutores de treinamentos pré-estabelecidos, em ambientes pré-
definidos e sem possibilidade de alteracdo, cujos proprietarios, muitas vezes, sdo 0s
proprios donos dos cursos.

Este quadro insere-se dentro de uma sociedade que, em relagcdo ao
conhecimento, tende a se cindir em dois grupos, o primeiro formado por uma elite
independente de produtores e usudrios ouro®, que compete entre si e com um
segundo grupo formado por uma massa dependente de consumidores e USuarios
basicos, que aspiram chegar ao status do primeiro grupo nos termos deles.

Que movimento dentro deste quadro pode ser feito, que leve a sinteses

provisorias e recorrentes que tendam a nos constituir todos como seres humanos

8 Brinco, aqui, com o tipo de classificacdo usada por bancos, planos de saulde, sites pagos etc.,

onde usuarios basicos tém acesso a recursos minimos, oferecidos como forma de fomentar
necessidades, e usuarios ouro sao os que pagam e usufruem formas diferenciadas de atendimento.
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interdependentes, continentes, autores e autbnomos, que cooperam e compartilham
os frutos do conhecimento e do trabalho?

Esta € uma questdo que necessita ser pensada e respondida em mudltiplas
frentes. Penso que, em relacédo a insercdao das TEI no trabalho do educador, uma
rota possivel passa por fazer esta insercdo de forma consciente e critica, ndo como
adaptacdo passiva, mas como resisténcia aos pacotes fechados de formacédo e
tecnologia, optando pelo conhecimento livre e aberto, pelas formas colaborativas e
cooperativas de trabalho. Ndo apenas resistir, mas tomar nas maos este processo,
aprendendo, garimpando meios de contornar os fechamentos, transgredindo os
formatos prescritos pela sociedade das mercadorias e minando as formas que nos
deformam.

Proponho, a partir dos resultados desta pesquisa, que a inser¢céo das TEI no
trabalho dos educadores e educadoras formadores e dos educadores e educadoras
em formacdo seja realizada fora das disciplinas especificas e de cursos de
capacitacdo. Uma formacéo que aconteca a partir dos projetos destes educadores e
educadoras, portanto ndo apartada do seu trabalho, ao contrério, que inclua este
trabalho no processo.

Minhas idéias e sugestdes passam pela criacdo de instancias de apoio, que

sejam transversais aos cursos e:

/¥ que possibilitem suporte e formacdo e promovam a pesquisa. Uma pesquisa que
considere a realidade das instituicbes educacionais e que, a partir desta realidade,

construa alternativas de criagao e uso da tecnologia.
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/¥ que privilegiem as acfes que promovam a autonomia e a autoria no trabalho com

as TEI e potencializem a opc¢ao tecnoldgica consciente.

/¥ que considerem as possibilidades da cultura hacker, do movimento software livre,
dos ambientes pdublicos, interativos e abertos, das formas colaborativas e
cooperativas de trabalho, como exemplos de uma reconstruida relacdo com o

conhecimento, como bem humano.

7¥ que ndo se fechem na academia, ao contrario, que a levem para a rede e tragam

a rede para a academia, mesclando o que cada uma tem de melhor.

Que estas instancias de apoio ndo sejam esferas estanques incrustadas
dentro de guetos especializados, desvinculadas da totalidade onde se inserem e
impermeaveis a rede de sentidos que é a internet. Ao contrario, que partam da
imersdo na rede, na sua cultura, mas, também na sua contra-cultura; do que é
instituido pelos 6rgdos educacionais, mas, também pelo que € instituinte e negador,
que se coloca como possibilidade, como as alternativas livres que emergem na
internet.

Mergulhar na rede, ndo como peixes aprisionados que se debatem
impotentes, mas como pescadores que tecem as suas malhas de acordo com o que

necessitam e podem pescar.
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Mais alguns passos a levaram para a borda do riacho. A Oitava Casa, afinal!
— gritou  enquanto  SAIAVA  .......eeeiiiiiiii e

e se atirava ao chdo para descansar num relvado tdo macio quanto musgo,
pontilhado de canteiros de flores aqui e ali. “Ah, como é bom ter chegado
até aquil™®’

Ao chegar na oitava casa, Alice se tornou Rainha e acordou, encerrando
aquele sonho. Se ndo acordasse, possivelmente suas aventuras continuariam por
muito mais tempo, pois sempre existem perguntas a fazer, mundos a descobrir, e ela
teria dificuldades em decidir quando voltar para casa. Todavia, acordar do sonho ou
voltar para casa podem ser 6timas formas de voltar a sonhar ou voltar a sair para o
mundo.

E comum em quem mergulha na rede a dificuldade em abandonar o ritmo das
interagdes, o fluxo comunicacional e o movimento das relag@es. E tentador se render
a narcose das profundezas® e se transformar em uma sinapse em tempo integral do
grande cérebro que se desenha nas infovias.

Para quem mergulha num processo de investigagdo e conhecimento de um
fenbmeno, mesmo sabendo que ele é inapreensivel como totalidade, também é

dificil parar, organizar o que foi construido e apresentar:

- Vejam, foi isso que encontrei até aqui.

8 (CARROLL, s/d, p.138)

8 Narcose das profundezas ou narcose por nitrogénio é um quadro sintomatico semelhante a
embriaguez por alcool, com manifestacdes psiquicas, sensitivas e motoras. E provocado pela
impregnacéo do sistema nervoso central do mergulhador por elementos da mistura gasosa respirada,
que, além dos 30 — 40 metros de profundidade, aumentam de presséo.
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Neste sentido, concluir € um ato de vontade que toma forma no exato
momento em que intuimos que é hora de, como Alice, acordar; como a orientadora,
entregar o cartdo de controle; e como a cibernauta, fechar as janelas e desconectar.
E é desta forma que pretendo, provisoriamente, encerrar esta investigacdo. Como

uma pausa para poder continuar.

Projetar o desconhecido para depois dissertar sobre o conhecido. Que néo seja
como despejar uma visdo de um Unico olhar, mas que possa aprender as multiplas
visbes, ndo como quem enclausura, mas como quem agrega. Links, sinteses
provisdrias escavando a contradicdo. E dificil mesclar a flecha do tempo com a
rede e linearizar de certa forma aquilo que era pra ser hipertextual. O que era para néo ter
comeco, tem que ter primeira linha e segunda e terceira. O que era para néo ter fim, tem
que ter ponto final, mesmo que seja de interrogacdo. Entdo vou me deixando circular,
imersa, respirando aqui e ali. Pensando descer cada vez mais fundo para constatar, ndo
sem surpresa, que chego a superficie. Primeira rodada, 1 x O para a totalidade, o todo
segurando sem prender cada uma de suas partes. [Su, 07/04/2004, Onde anda Su?]

s

Se meu tempo foi controlado ao seguir estas rotas, ndo o € o do leitor. Ndo ha
pressa, entdo, em apresentar uma conclusdo e fechar o caminho para o leitor.
Mostrei este caminho como uma rota possivel, porém todo o caminho passa proximo
de desvios, atalhos, clareiras e lugares de descanso, atoleiros e perigos , onde 0s
passos tém de ser avaliados, medidos, detidos, apressados e podem mudar
radicalmente o ritmo e o rumo da caminhada.

Deixo meus mapas marcados, quem quiser pode me seguir. Andando ou
correndo pelas trilhas, fluindo pelos links, considerando os meus passos e fazendo

suas opc¢des. Conferindo os mapas, pois eles ndo sao permanentes.
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DADOS GERAIS SOBRE OS EDUCADORES PARTICIPANTES DA
INVESTIGACAO

A sondagem teve como objetivo levantar alguns dados sobre os educadores
participantes da investigacdo com a finalidade de agregar subsidios para o
planejamento das atividades. Os educadores que responderam ao questionario de
sondagem foram os educadores que participaram no inicio do projeto em junho de
2003. Embora as caracteristicas de formacéo e outras tenham variado o0 movimento
de saida e entrada de participantes, o que se refere a conhecimentos e utilizacdes
das tecnologias educacionais informatizadas permaneceu quase que inalterado.

Preencheram o questionario oito educadoras, sendo cinco com formacdo em

nivel de graduacédo e trés em nivel de especializacao.

Formacao
80
60 0
63 % O Graduacao
40 0 L
38 % O Especializagéo

20

O,

Figura 1 — Formacéo dos educadores e educadoras

A faixa etaria variava conforme o seguinte grafico:



211

Faixa Etaria

50,0
40,0
30,0+
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Figura 2 — Faixa etéria dos educadores e educadoras

Esta disposicdo modificou-se ao longo do projeto com a adesdo de mais
educadoras na faixa etaria até 35 anos e desisténcia de educadoras na faixa dos 40
anos em diante. Esta variacdo modificou, também, o nivel de formac&o do grupo,
aumentando o numero de participantes graduadas e diminuindo o numero das
especialistas. Algumas consideracdes sobre este fato encontram-se no capitulo seis
da dissertagao.

A maioria das participantes utiliza o computador em casa e no trabalho,
porém o uso da internet se restringe a metade das participantes. No grafico a seguir
estdo os percentuais relativos ao uso do computador e da internet em casa e no
trabalho, considerados em relagéo ao tempo em que estes meios sdo usados pelas

participantes.
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Uso do Computador - Internet
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Figura 3 — Uso do Computador e Internet

No geral, o uso de computador e internet situa-se majoritariamente de quatro
anos para ca e pode-se observar que tanto o computador quanto a internet sdo mais
utilizados em casa do que no trabalho. Nota-se, também, que mais da metade das
educadoras néo utiliza a internet no trabalho e é grande o percentual das que nao
utilizam o computador. Como a maioria trabalha em escolas, pode-se inferir que
estes recursos sao pouco acessiveis ou inexistem em alguns locais de trabalho.

Em relacdo aos conhecimentos basicos no uso de alguns recursos
tecnoldgicos, as participantes avaliaram o seu nivel de conhecimento, escolhendo
entre op¢cdes que variavam de um nivel alto até o desconhecimento do equipamento
ou meio.

Considerando os recursos mais utilizados em sala de aula: retroprojetor,
tv/videocassete, projetor de slides, equipamento multimidia, os resultados foram os

seguintes:
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Nivel de conhecimento no uso dos recursos tecnoldgicos

Multimidia/Computador

TV/Videocassete

Projetor de Slides

Retroprojetor

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0
Percentual

OAlto BAcimadaMédia 0OMédio 0OBaixo MNao Conhece

Figura 4 — Nivel de conhecimento dos recursos tecnolégicos

O Unico meio que aparece como desconhecido € o equipamento multimidia
para apresentacdes. Os niveis mais altos de conhecimento a respeito do manuseio e
utilizagcéo vao para os recursos mais conhecidos e mais encontrados nas escolas: o
retroprojetor e o conjunto tv/videocassete.

Em relacdo ao uso basico do computador, que envolve as habilidades de
ligar, desligar, executar programas, localizar arquivos, copiar, colar, usar o mouse

etc. as participantes situam-se nos niveis de conhecimento médio e acima da média.
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Uso Béasico do Computador - Nivel de Conhecimento

Ligar e desligar o Localizar arquivos, copiar,  Uso do mouse, botées (dir,
computador, abrir recortar, colar, criar pastas, esq, central), arrastar,
programas, salvar selecionar

OAlto B Acima da Média OMédio OBaixo B Nao Conhece

Figura 5 — Conhecimento basico sobre o uso do computador

No conhecimento e utilizacdo de outras tecnologias: aplicativos e ambientes

diversos, recursos de internet etc. o panorama foi o seguinte:
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Nivel de Conhecimento no uso dos Meios

windows update |

weblogs |

comportamento na
internet

regras de protecdo na

internet

OAlto

Sistemas de Busca |

4 @ Acima da Média

Listas de |
discussao/féruns
| OMédio
ot [ [ | |
i OBaixo

B Nao Conhece

Fazer download e

upload de arquivos, etc

Softwares para
download

Software para FTP

Editor de Html |

Software para

apresentagoes -
Banco de dados

planilhas eletrénicas -
T 1

Editor de Texto

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 6 — Conhecimento no uso da tecnologia
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O nivel alto de conhecimento aconteceu nos meios considerados os mais
populares entre professores: o editor de textos, os sistemas de busca, o correio
eletronico e tecnologias de comunicacao sincrona (chat, icq etc).

Como o guestionario foi aplicado ja com o projeto iniciado, apareceu um nivel
acima da média para os weblogs o que € um resultado néo fidedigno, pois nenhuma
das participantes tinha qualquer experiéncia no uso de um weblog.

Outra questao foi sobre o uso de tecnologias no trabalho dos educadores.
Numa lista de recursos mais usados os professores deveriam marcar a freqiéncia
com que utilizavam a tecnologia em suas aulas. Os resultados compdem o seguinte

grafico:

Uso de Tecnologias nas Aulas
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Figura 7 — Uso da tecnologia nas atividades docentes
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Quase metade das participantes nunca utiliza ou utiliza pouco todos os meios
listados. Havia na questdo um espaco para que o educador pudesse acrescentar
algum meio ndo listado, mas nao foram feitos acréscimos a lista. Pode-se pensar
que a maioria dos professores utiliza apenas os meios tradicionais como quadro e
giz nas suas aulas. Em relacdo ao correio eletrbnico, que é um meio de
comunicacdo assincrona, simples e de muito potencial para as atividades
educativas, tem-se que a metade dos professores ndo 0 usa Ou usa-o pouco em
suas atividades com os alunos, mesmo dispondo de internet em casa.

Compare:

Acesso a Internet em Casa Uso do correio eletrénico
N
13%

25,0

Otem %
Onao tem %

PF

62,5
37%

Figura 8 — Possibilidade de acesso a internet e uso do correio eletrénico

Este levantamento teve como objetivo dar uma idéia geral do perfil dos
educadores em relacdo aos aspectos relevantes para o projeto e prover alguns
subsidios para planejamento e ndo caracterizar profundamente o grupo participante

da investigagao.



Questionario de sondagem - Projeto [Zaptlogs]

Diagnéstico sobre o uso das tecnologias da informacgéo e da comunicacao

1 - Dados Gerais:

.2 marque com um X
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Seu nivel de formacao é:

Graduacéo Especializacdo |Mestrado Doutorado Outra - citar
Sexo:
Masculino Feminino
Faixa Etaria
20 -30 31-40 41 - 50 51 -60 + 60
2 —Uso do computador e da internet:
Assinale com um X se usa:
Computador Internet
Em casa No Trabalho Em casa No Trabalho

Preencha com o nimero de anos

Tempo de uso do computador / internet

Computador

Internet

Em casa

No Trabalho

Em casa

No Trabalho

Sistema Operacional

Windows

Linux

Outro (qual)

3 - Conhecimentos e habilidades em relacdo ao uso de aparelhos e softwares:

... legendas > nivel A=Alto AM =acima da média M = Médio B = Baixo
NC = néo conheco

N |conhecimento/habilidade

A |AM| M

NC

geral

Ligar e desligar o retroprojetor, acertar imagem, etc

Ligar e desligar o projetor de slides, projetar

Ligar e desligar o videocassete/tv, projetar, gravar

AIWIN(F

Ligar e desligar o Datashow/computador, apresentar
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computador internet:

AM

NC

Ligar e desligar o computador, abrir programas,

Localizar arquivos, copiar, recortar, colar, criar pastas, salvar

Uso do mouse, botdes (dir, esq, central), arrastar, selecionar

Editor de Texto (word)

planilhas eletrénicas (excell), criar, utilizar

Banco de dados (Access), criar, utilizar

Software para apresentagdes (powerpoint)

Editor de Html — ferramentas de web design (front page)

O O[NNI WIN|F

Software para FTP (cute)

=
o

Softwares para download (get right)

=
=

Fazer download e upload de arquivos, etc

=
N

Chat /irc / icq / netmeeting /msmessager

[EnY
w

E-mail (correio eletrdnico)

[E
SN

Listas de discussédo/foruns — criar, moderar, configurar

[Eny
(&)

Mecanismos de Busca (google, altavista,...)

=
(o))

Mecanismos e regras de protecao na internet (anti-virus)

=
\l

Netigueta — comportamento na internet

=
(00)

Weblogs — 0 que sdo, como usar

[Eny
©

Windows update

Outros (listar abaixo):

20

4 - Frequéncia no uso de tecnologias na sua acdo pedagdgica (atualmente):

... legenda > F = Freqlente FR = Frequéncia Regular PF = Pouco Freqiente

N = Nunca NC = ndo conheco

=z
o

Tecnologia

FR

PF

NC

Retroprojetor

Projetor de Slides

Video Cassete / televisao

Data Show (power point)

Chat / irc / icq / netmeeting /msmessager

E-mail (correio eletrdnico)

Listas de discussao/féruns — criar, moderar, configurar

Consultas/pesquisas (usando sites e mecanismos de busca)

OO (N[OOI WIN|F

Homepages , murais eletrénicos de disciplina

=
o

Ambientes Virtuais

=
[

Softwares

Outros (listar)

12

6 - Descreva o seu interesse, como professor, nas tecnologias dainformacgéo e da
comunicacéao, para uso educacional:
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APENDICE B - ROTEIRO DE TRABALHO

Projeto [zaptlogs]

Periodo: Julho a Dezembro de 2003.
Carga horaria: 4 h/a semanais presenciais - 4 h/a semanais on-line
Local: LIES / UFRGS

Objetivo Geral:
Utilizar com autonomia as TEI no trabalho, construindo conhecimentos por meio da

vivéncia de situacdes de construcdo e utilizacdo das TEI em atividades

colaborativas/cooperativas num ambiente virtual de aprendizagem.

Cronograma

Semana Conteudos / Atividades*

09 jul 2003 Apresentacao geral do Cronograma. Internet. Redes.

16 jul 2003 Correio eletronico. Cadastro no blogger. Postagem.

23 jul 2003 Instalacdo do wbloggar. Criar blog de teste. Explorar possibilidades.

30 jul 2003 Postagem, uso de ferramentas do wbloggar

06 ago 2003 |semana académica — oficina de apresentacdo do Projeto ZAPT
http://planeta.terra.com.br/educacao/Gutierrez/pres/zapt/

13 ago 2003 |Listas de Discusséo

20 ago 2003 |seminario: sondagem, retrospectiva, projetos, avaliacao.

27 ago 2003 |Listas de discusséo. Sistemas de comentarios.

setembro recesso

01 out 2003 Reuniao

08 out 2003  |Imagens: visualizar, editar, compor. Criar arquivo virtual.
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15 out 2003 Estruturando os weblogs. Adicionar links.

22 out 2003 | Servidor de hospedagem de paginas. Disco Virtual. Pagina basica.
29 out 2003 Chat. html. RSS. Projetos.

05 nov 2003 | Oficina de criacao de poésteres

12 nov 2003 | Treinamento para apresentacdo no Salédo de Iniciacdo Cientifica.
19 nov 2003 | Sistemas de Busca

26 nov 2003 | Hipertexto

03 dez 2003 | Hipertexto

10 dez 2003 | Seminario sobre projetos

17 dez 2003 | Pesquisa na web. Encerramento das oficinas.

janeiro Acompanhamento dos projetos.

* Atividades detalhadas em http://planeta.terra.com.br/educacao/Gutierrez/blogs/ativ

Avaliagao:

Permanente, em conjunto com o grupo, retroagindo sobre as atividades. Realizada

nos encontros ou durante a semana na interagdo por meio do blog / lista de

discussao.
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APENDICE C - NOTAS SOBRE A REVISAO DE LITERATURA

Anotacdes breves sobre alguns trabalhos lidos e considerados relevantes
para este estudo. Nestes estudos procurei enfocar os pontos principais abordados
pelo autor e destacar os assuntos que trouxeram alguma contribuicdo para esta

dissertacao.

1 Rede virtual de aprendizagem: interacdo em uma ecologia digital

MACADA, Débora L. Rede virtual de aprendizagem: interacdo em uma ecologia
digital. Tese (doutorado) - P6s-Graduacdo em Informatica na Educacao, Faculdade
de Educagéo, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2001. 158p.

Tese em Informatica na Educacdo da Pos-graduacdo em Informatica na
Educacdo (PGIE) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. O objetivo geral
desta tese é “identificar atratores de interatividade em ambiente virtual de
aprendizagem constituido por uma rede de tecnologias, com base na concepcéo de
uma ecologia cognitiva digital” (MACADA, 2001), a partir de uma experimentacdo em
um AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem), a fim de dar visibilidade e amplitude a
convivéncia de professores em formacéo nestes ambientes.

O estudo tenta responder as seguintes questdes:

a — Que atratores podem subsidiar uma andlise da interatividade em
situacOes de aprendizagem em um AVA?

b — Como os resultados deste estudo podem contribuir para delinear uma
proposta de curso de formacdo de professores em um ambiente virtual de
aprendizagem, considerando as possibilidades de convivéncia que se abrem,

trazidas pelas novas tecnologias?
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A pesquisa foi classificada como um “estudo-acdo” e analisa a interacdo de
um grupo de professores de matematica num AVA, tendo como foco a interatividade
nas situacdes de aprendizagem.

Os professores trabalharam construindo projetos de aprendizagem
cooperativos, escolhidos pelos autores, partindo da realidade vivida. Projetos que
satisfizessem a curiosidade de seus criadores, alunos e professor, onde regras,
atividades eram elaboradas pelo grupo em decisfes heterarquicas, proporcionando
a construcéo do conhecimento.

O parametro conceitual utilizado é o processo de tomada de consciéncia
verificado no movimento das relagdes entre os atratores. Os atratores considerados
foram: aprendizagem cooperativa; atitude e pratica interdisciplinar; versatilidade
tecnoldgica; projeto de aprendizagem. O referencial tedrico principal que da suporte
a esta investigacado é em Piaget e Maturana.

Para Macada, a interacdo é o operador da possibilidade de aprendizagem e o
conjunto de interacdes produz cooperacédo, pois pressupde reciprocidade e produz
liberdade e autonomia.

A versatilidade tecnolégica é desenvolvida ndo por treinamento especifico,
mas por imersdo em assuntos do interesse dos alunos. “Para desenvolver a
versatilidade tecnologica, ndo é necessario um treinamento especifico sobre o
funcionamento do hardware e do software. E necessario, sim que utilizemos a
tecnologia vinculada, interligada aos nossos interesses de acordo com nossas
necessidades, descobrindo as possibilidades e ajustando-as as necessidades.”
(MACADA, 2001, p. 65). Concordo com a autora, pois a tecnologia é transitoria,

sempre surgem inovagdes e ndo adianta aprender apenas a clicar certos botdes.



226

O estudo apontou para a ampliacdo das interagcbes e constituicdo de um
espaco de convivéncia e possibilitou mudancas significativas nos ambientes de
aprendizagem. Os resultados podem servir de subsidio para a construcdo de um
modelo de AVA focado nas interagcdes que dao visibilidade as relacbes entre os
atratores e aos processos de aprendizagem.

Algumas conclusdes:

“[...] suas necessidades, tanto pela interagdo como para construcdo dos
projetos de aprendizagem, que determinaram o uso de tecnologias.” (p. 141)

“A comunidade tornou-se ativa em seu proprio processo de desenvolvimento
[...]" (p. 141)

“[...] criou-se um novo dominio para seus participantes, um dominio digital,

que se acopla a outros dominios da existéncia.” (p.142)

2 Perspectivas e sentidos na interacao virtual em rede telematica

MARTINS, Marcio André Rodrigues. Perspectivas e sentidos na interagéo virtual
em rede telematica. Porto Alegre: UFRGS, 2001. 158p. Dissertacdo (Mestrado) -
Programa de Pos-Graduacdo em Educacédo, Faculdade de Educacao, Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2001.

Estudo realizado com base nas teorias de Piaget e da complexidade,
principalmente os sistemas dinamicos auto-organizativos (Prigogine). A investigacao
partiu da seguinte questao:

“Como o processo de interacdo/reflexdo na rede telematica, que se produz no
entrelacamento com/na lista de discusséo, levaria, pelos processos organizativos e

auto-organizativos neste espaco, a transformar um aparente 'sem sentido’ em

organizacdo complexa, como se fragmentos desencontrados fossem articulando-se,
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produzindo novas coeréncias, invadindo as mentes individuais e gerando um sentido
mais amplo, préprio de uma inteligéncia coletiva? E se esta transformacao
produziria/potencializaria o interesse e o0 envolvimento emergente pelos processos
de mudanca permanente, pela surpresa de explorar o ainda desconhecido?”

Referencial tedrico: Piaget, Prigogine, Morin. Traz o conceito de ZIT (Zona de
interacdo Telematica), como espacgo que se cria no ambito da lista de discussao
(ambiente de interagdo). Procura mapear os atratores e restritores em relacdo aos
processos de reflex&o e participacao.

O estudo trouxe visibilidade para os atratores e possibilitadores por meio de
sua relacdo de tensdo entre os paradigmas educacionais presentes na escola. O
estudo demonstrou que, por meio da interacdo, 0s restritores podem vir a ser
possibilitadores, sendo o ambiente telemético operador deste processo. Isso, a partir
da tomada de consciéncia dos professores e teve como conseqiéncia a apropriacéo
critica dos préprios recursos utilizados. O trabalho prevé uma continuidade com foco
na ZIT, aproximando as teorias de Prigogine na interpretacdo das instabilidades e
flutuacodes.

O autor conclui que a teoria das estruturas dissipativas de Prigogine “permite
reconhecer nas instabilidades de um evento, a possibilidade de uma transicéo: da
descricdo em termos de trajetdrias individuais desencontradas, a uma descricao
probabilistica, produzindo uma quebra de simetria temporal e provocando uma
dindmica equivalente a dos sistemas cadticos.” (p. 150) Pode tornar possivel a

novidade por meio de novas coeréncias tida anteriormente como impossivel.



228

3 Informatica educativa no Rio Grande do Sul: um estudo das possibilidades

de inclusdo em uma escola publica

BOLL, Cintia. Informatica educativa no Rio Grande do Sul: um estudo das

possibilidades de inclusdo em uma escola publica. Porto Alegre: UFRGS, 2000.

204p. Dissertacao (Mestrado) - Programa de Pos-Graduacdo em Educacéo,

Faculdade de Educacao, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre,

2000.

Este trabalho faz uma abrangente cronologia e apresenta o0s principais

projetos de Informatica Educativa no Brasil, no Rio Grande do Sul e no municipio de

Novo Hamburgo. Historiciza as politicas publicas e o processo de implantacdo da

Informatica Educativa, discute o momento atual do PROINFO e centraliza a

investigacdo sobre uma escola Municipal de ensino infantil e fundamental de Novo

Hamburgo.

Tem como foco fortalecer a idéia de que as politicas publicas em Informatica

educativa necessitam ser contextualizadas e problematizadas em sua implantacao.

Usa, para isso, um referencial tedrico em Paulo Freire.

Algumas constatacfes do estudo:

Resisténcia por parte dos professores a alterar seus processos de trabalho e
incluir a com informética educativa.

Falta de tempo e de condi¢des de trabalho para que os professores possam
aderir as propostas de implantacdo da informatica educativa. A maioria
trabalha em dois turnos, em duas escolas e leva tarefas para casa. A maioria
nao tem computador em casa.

Para a autora, esta inclusdo da informatica educativa no trabalho dos
professores € um processo que nao pode ser acelerado. Deve, por exemplo,
esperar 0 momento em que os professores possam se colocar a0 mesmo
tempo como professores e pesquisadores.

Na formacdo de professores, existe a tendéncia a que a informética
educativa se restrinja aos laboratorios e seus professores, nao se
estendendo a escola como um todo.
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o A autora propde uma formacdo continuada/em servico como processo onde
0 educador ensina pesquisando.

4 Experiéncias de formacdo e capacitacdo de professores em informatica da

educacao em nivel universitario e basico.

ORTH, Miguel Alfredo. Experiéncias de formacéo e capacitacdo de professores
em informética da educacdo em nivel universitario e basico. Porto Alegre:
UFRGS, 2002. 167p. Tese (Doutorado) - Programa de Pos-Graduacdo em
Educacao, Faculdade de Educacgéo, Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, 2002.

Trabalho que busca conhecer as agfes desenvolvidas na década de 90 do
século XX, pelos coordenadores, docentes orientadores, docentes orientados,
egressos e equipe técnica do GIE/FACIN da PUCRS e do LEC/PSICO da UFRGS,
na formacéao/capacitacédo de professores em Informética da Educacao.

Para o autor, o PROINFO né&o logrou alcancar seus objetivos, embora a sua
inovadora politica descentralizada de formacdo e de ter sido introduzido via
pesquisa, em parte devido as contradicdes surgidas de sua interagcdo com as
politicas publicas nacionais para a Informéatica na educacao e de sua interacdo com
praticas sociais e culturais historicamente construidas e instituidas.

Aponta a aproximacdo com a teoria do capital humano e o tecnicismo e a
adequacdo ao capitalismo mundial que perpassavam as politicas publicas como

motores destas contradicbes. Um dos resultados é que na década de 80 a

informatica era priorizada em detrimento da educacéo.
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APENDICE D - LISTA DE DISCUSSAO

zuzzinhal - ssquti@tena com br

. Descricao Categoria - Ensine & Pésquiss
Y7 Mail § Erzlno e Pesiss

n s D [zaptlogs] & um projeto de ﬁesquis'a winculada a0 Projeto Zapt do TRAMSE f UFRGS, Tem coma objetive 3
- Bs‘u |.|.lr pilll'l. formagdo de uma comunidade de pezquizadores onde a insep;:ﬁu:- das tecnologias educacionais informatizadas no
E o que fazemos. | tmbalho dos educadores ocome de forma citica & com énfase fd autoria & na autonomid.,

Abra sua conta
= Uttimas mensagens ‘uer toidss 35 menisagens (308
B Inicic

hiensagens Jun g Fu: [Ead-l] educacdo da idosos - vejam o blogger - ) suzzi nhaz

;ﬂ% 0 Gurias. Leiam abaixo e prestigiem 1) abrago, Suzana ----- Original Mess
Bate-paps Jun & Fud: [OCE Diseute] Wibis Software Lire - vipoa2002
FArquivas Gabriel Gondim <ggondimigyahoo com.brr wrote:Para: 00 By mesmo De: Gabriel Gondi
E-:tﬁ Jun 5 Fuwd: [DCE Discute| Para dar muita risada (Bu achei engragade’) - vipoe2002
Banca de dados Encaminho. Bjz Gabrel Gondim -<ggondim @yahoo,comebre wrote:Fara: 00 Eu mesmo De
Shduetes. i 31 Re: blogs - vipoa2002
%5 Puxa, & bastante. hiditas pessoas passam ser deixar mensagens, @0 menos assim
Pgenda hoai 31 Re: blogs - vipioa2002

Puxa, & bastante, Muitas pessoas passam ser deixar mensagens, 30 menos assim

Promower
Conwvidar

Gerenciamenta Jan’ Few hlr Abr hdi Jun Jul Ago Set Ot Wow Des

0418 47 380 36 16 3

-k = Proprietanio

; 003 21 42 3t R o3 28
E‘r = hoderador
(1= Online Ergﬂ_ete_l;;p: de e-mail do giupo
Para mais informagies: htp Jplaneta tema com brisducacac Gutiemeziblogsizapt,
Enviar mensagem: 2apt (@vahoogripos .com.br
Aszinar: zapt-subscribe @yahoogrupos com.br
Cancelar assinatura: zapt-unsubscibe @vahoognipos com:br
Proprietario da lista: zapt-ouwnerigyahoogripos com br

Pagina da Lista de Discussao em http://br.groups.yahoo.com/group/zapt
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APENCIDE E - TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Termo de Consentimento Informado

Eu, , autorizo a

utilizacao, para fins de pesquisa, dos dados fornecidos a pesquisadora Suzana de Souza
Gutierrez, durante pesquisa realizada no Programa de pés-graduacdo da Faculdade de
Educacédo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Declaro que:

1 — Fui informado(a) que a pesquisa tem como titulo “Mapeando caminhos de autoria
e autonomia: a insercdo das tecnologias educacionais informatizadas no trabalho de
educadores que cooperam em comunidades de pesquisadores”. Seu objetivo geral é:
Investigar a constituicdo e o desenvolvimento de comunidades de pesquisadores,
identificando e analisando as contradicdes em movimento neste processo, a fim de
contribuir para a construgcdo de alternativas para a formagédo de educadores autores e
autbnomos na construgdo e na utilizagédo das tecnologias educacionais informatizadas.

2 — Estou ciente que se justifica a realizagdo deste estudo considerando que todas
as questdes referentes ao uso da tecnologia, a sua criagdo, seu papel no cotidiano das
pessoas e na educacado, 0s espacos e interacdes que elas criam, as relacbes que emergem
nestes espacos, sao questdes importantes e urgentes para a humanidade. Para isso, torna-
se vital a investigacdo, a ampliacdo e a troca de conhecimentos nesta area por parte dos
educadores e das instituicdes educacionais.

3 — Estou ciente de que serei observado(a) e concordo com 0s seguintes
procedimentos: a) participacdo em reunides e oficinas; c) responder questionarios e
entrevistas gravados e transcritos ; d) participar na construcdo e utilizagdo de ambientes
virtuais; e) participar de avaliag6es no a&mbito desta pesquisa.

4 — Estou informado (a) que: a) A pesquisa obedece as normas éticas e nédo
apresenta riscos a minha pessoa; b) Serei esclarecido(a) antes, durante e no final da
pesquisa sobre quaisquer questdes sobre a pesquisa; c) Minha identidade e os dados
fornecidos serao utilizados da forma como se apresentaram/publicaram e concordo em ser
identificado(a) no relatério de pesquisa; d) Este consentimento podera ser retirado em

gualquer fase do estudo sem penalizacéo.

Porto Alegre, de de 2003.

Pesquisado Pesquisador
Nome: Suzana de Souza Gutierrez
Ident: Ident: 4031907548 SSP

contato: 51-9965092



