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Resumo. Esse artigo apresenta de forma resumida a implantacdo do processo de
informatizagdo dos Planos de Ensino na Universidade Federal do Rio Grande do
Sul. Plano de Ensino é o documento elaborado pelo docente para guiar o
desenvolvimento de uma atividade de ensino e que, depois de elaborado, deverd
passar pela avaliacdo das Comissoes de Graduacdo para, entdo, ser
disponibilizado aos discentes e a toda comunidade académica.

Introducao

O Plano de Ensino é o documento elaborado pelo docente para guiar o desenvolvimento da
atividade de ensino. Depois de elaborado, € necessario que o Plano de Ensino seja submetido a
avaliacdo das Comissdes de Cursos de Graduacdo, responsdveis pela coordenacdo dos cursos de
graduacdo, a fim de verificar se o documento estd adequado as diretrizes do Curso e, entdo, ser
disponibilizado aos discentes. O objetivo desse artigo € apresentar de forma resumida a implantacao
do processo de informatiza¢do dos Planos de Ensino na Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, as dificuldades encontradas e os resultados obtidos nos procedimentos.

Contextualizacio do problema

Até o segundo semestre letivo de 2009, o processo de validagcdo dos Planos de Ensino (PEs)
na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) constituia atividade trabalhosa e de
eficiéncia duvidosa. A cada semestre, tais documentos deviam ser entregues na forma impressa
pelos Departamentos as respectivas Comissdes de Graduagdo (COMGRAD) para avaliacdo. Isso
sobrecarregava as COMGRAD e, com freqii€ncia, representava tarefa desnecessdria, ja que muitos
PEs permaneciam idénticos ao do semestre anterior ou com pequenas alteracdes (por exemplo,
atualizacdo de bibliografia). Depois, os PEs eram encaminhados para o Departamento de Controle e
Registro Académico (DECORDI), que os armazenava em arquivos digitais em computador local e
que, a cada solicitagdo discente, pesquisava esses arquivos na busca dos conteidos programéticos
das atividades cursadas. Quando o PE requisitado nido era encontrado no DECORDI, havia
necessidade de mobilizacdo das COMGRAD ou Departamentos para fornecimento do documento.
Para as Bibliotecas, a geréncia da aquisicdo de obras indicadas pelos docentes era igualmente
trabalhosa, uma vez que havia a necessidade de obtencdo de cépias dos PEs, de andlise das
bibliografias sugeridas e de organizacdo das requisicdes de aquisi¢do, sendo todo o processo
manual. A falta de padroniza¢ao dos procedimentos e documentos também representava um aspecto
negativo do processo. Quanto ao formato do documento, cada docente fazia a sua maneira, nem
sempre contemplando todos os itens exigidos pelas normas institucionais. Da mesma forma, a
apresentacdo dos PEs para os alunos era feita de forma diversa pelo corpo docente - documento
impresso, paginas na internet — sendo que, em alguns casos, nem o apresentavam, limitando o
acesso da comunidade académica aos PEs.

Esse cendrio preocupava a Institui¢do por vdrias razdes, a citar: a) a rotina magante e
demorada de validagdo, arquivamento e disponibilizacdo dos documentos a comunidade académica,
assim como a do processo de levantamento e aquisi¢ao das bibliografias sugeridas pelos docentes; e
b) o fato de que o Ministério da Educagcdo e Cultura (MEC) inclui os PEs e as referéncias
bibliogréficas disponiveis nas bibliotecas como importantes quesitos na avaliacdo dos Cursos
Superiores.



Desenvolvimento do médulo informatizado

Na UFRGS, a estrutura do PE e suas regras estdo definidas pela Resolugdo N° 17/2007 do
Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdao (CEPE). Segundo ela, o PE deve ser organizado pelo
docente responsavel pela atividade de ensino e encaminhado para a avaliagdo das respectivas
COMGRAD.

O planejamento do PE eletronico iniciou em meados de 2009 e foi baseado nessa Resolugao.
Em novembro de 2009, os médulos de registro eletronico do PE comecgaram a ser disponibilizados.
A prioridade foi definida de acordo com a cronologia do processo: primeiro a indicagdo do docente
responsavel pela atividade de ensino, depois o registro eletronico do PE por esse docente e, por
ultimo, os moédulos de avaliacdo dos PEs pelos Departamentos e COMGRAD. Em dezembro de
2009 todos esses modulos ja estavam disponiveis, faltando apenas o médulo final, de encerramento
das avaliagdes. Esse ultimo moédulo seria responsdvel pelo encerramento das avaliagdes dos planos,
verificando se o plano ficou com alguma avaliacdo pendente, fazendo a apuracdo dos votos das
COMGRAD (uma atividade pode atender varias COMGRAD) e, finalmente, definindo seu estado
final (Aprovado, Reprovado, Pendente de Avaliacdo).

A primeira fase do trabalho representou os PEs do primeiro semestre letivo de 2010
(2010/1), sendo chamada de Projeto Piloto e de ado¢do ndo obrigatéria pelos departamentos. O
envolvimento parcial da comunidade académica permitiu um acompanhamento mais préximo pela
equipe do CPD, possibilitando a verificacdo das deficiéncias do processo de informatizacido e
realizacdo dos ajustes necessarios. Atualmente, estd em andamento a inclusdo dos PEs referentes ao
segundo semestre letivo de 2010 (2010/2), que € obrigatodria.

Dificuldades encontradas

Na pratica, os PEs vinham sendo elaborados com elementos e formatos diversos daqueles
estabelecidos na Resolucdo 17/2007, que regulamenta tais documentos na Institui¢do. Sendo o PE
eletronico elaborado de forma a seguir fielmente as regras estabelecidas, foram geradas requisi¢des
de alteracdes no mdédulo informatizado, que somente serdo possiveis a partir da avaliacdo e, se
julgado conveniente, modificacdo da norma vigente. Quanto aos prazos, como parte do Projeto
Piloto ocorreu durante o periodo de encerramento de semestre e férias académicas, muitos planos
foram criados, mas ndo foram avaliados e outros nem foram criados, ficando com situagdo de
reprovados apds o encerramento das avaliacOes. Houve, entdo, grande movimentagdo para
prorrogagao dos prazos, de forma que fosse possivel a submissao, avaliagdo completa, ajustes e
aprovacao dos documentos reprovados. Por ser um Projeto Piloto, foi decidido pela nao reabertura.

Resultados

Foram observados resultados positivos em varios niveis Institucionais. Inicialmente,
podemos citar a maior acessibilidade dos alunos aos PEs e contetidos programdticos, uma vez que
s@o disponibilizados via Web, sem o intermédio de processos burocraticos. No mesmo sentido, o
DECORDI mantém responsabilidade direta apenas sobre os PEs anteriores ao mddulo
informatizado, pela facilidade de acesso atual aos documentos pela comunidade académica. Apesar
do trabalho envolvido na mudanca de procedimentos, o PE eletronico também traz beneficios aos
Departamentos e COMGRAD, que exercem maior controle sobre os PEs, acompanham de perto a
sua elaboragdo e podem ter agil interatividade com os docentes responsaveis durante as avaliagdes.
Além disso, o volume de trabalho relativo aos PEs ja foi reduzido em 2010/2, pois, nesse periodo,
os planos registrados no Projeto Piloto ndo precisam passar pelo processo novamente. A Institui¢do,
de forma geral, serve-se da padroniza¢dao dos documentos e do armazenamento em banco de dados
institucional com amplo acesso. A Biblioteca Central j4 esta trabalhando na andlise das bibliografias
indicadas pelos docentes nos PEs eletronicos de 2010/1, para fins de aquisicao de obras.

Préximos passos
Para aperfeicoamento do médulo informatizado, tem-se idéia de: estender, gradativamente,
o registro eletronico de PEs aqueles que ainda nao o dispoe; criar ferramenta para comparar os PEs



eletronicos, de forma a identificar alteracbes do novo documento em relagdo ao anterior;
disponibilizar para o aluno possibilidade de obter copia certificada de conteido programético de
atividade por ele cursada; criar um moédulo que permita individualizar partes do PE por turma
ministrada.

Conclusao

Na UFRGS, o registro eletronico dos Planos de Ensino tem se mostrado ferramenta eficiente
na otimizacao do tempo e do trabalho dos agentes administrativos, no amplo acesso da comunidade
académica as informagdes e na padronizacdo dos documentos institucionais.
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